
КАКИМИ КАЧЕСТВАМИ 
ДОЛЖЕН ОБЛАДАТЬ 
СТАРОСТА ОБЩЕЖИТИЯ?



ПЛАН
1. Профессиональный качества
2. Деловые качества 
3. Личностные качества 



ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ НАВЫКИ
Староста общежития - это очень 
высококвалифицированный специалист (Лучший из 
лучших)
• Образованный. В нашем случае должен знать нормативную базу.
• Эрудированным (не только хорошо разбираться в узкоспециализированной 
области, а иметь достаточные навыки в некоторых других сферах.  В нашем 
случае, если вы только знаете правила проживания, но не можете их 
объяснить на английском, или в критических ситуациях вы должны иметь хоть 
какой то навык психолога, чтобы смягчить конфликт).

• Опытным (т.е. иметь опыт работы);
• Креативным (способным искать и реализовывать новые способы и методы 
работы).



ДЕЛОВЫЕ КАЧЕСТВА РУКОВОДИТЕЛЯ
Недостаточно быть просто профессионалом в своем 

деле. Нередко такие качества  оказываются намного 
важнее профессиональных. В этой связи 
руководитель должен иметь такие качества:

• Коммуникабельность 
• Организаторские способности
• Амбициозность
• Умение контролировать себя. 



ЛИЧНОСТНЫЕ КАЧЕСТВА 
РУКОВОДИТЕЛЯ.

• Руководитель должен мыслить 
позитивно 

• Отзывчивость
• Психологическое здоровье 



Успешный руководитель - тот, кто 
обладает как логическим, так и 
креативным мышлением. 

Это позволит руководителю с 
одинаковой эффективностью решать 
как задачи, которые требуют 
максимальной точности и 
конкретности, так и более творческие 
задачи.



В руководстве, несомненно, важен опыт. Однако не менее 
главную роль играют и психологические особенности 
личности:

Во-первых, руководитель должен быть гибким – то есть 
должен обладать способностью быстро отказываться 
от привычной модели поведения;

Во-вторых, хороший управленец должен обладать 
«оригинальным» мышлением – способностью решать 
проблемы нестандартным образом;



 Важное место в психологических особенностях 
руководителя занимает его 
стрессоустойчивость – умение успешно 
преодолевать возникающие препятствия, 
преодолевать различные барьеры, 
справляться с ежедневными переживаниями.

     Стрессоустойчивость выступает в паре с еще 
один не менее важным фактором – 
здоровьем. Именно здоровье - гарант 
успешной повседневной деятельности 
руководителя.



ТЕ
СТ



ПРЕДСТАВЬТЕ СЕБЕ СЛОЖНУЮ 
БЫТОВУЮ СИТУАЦИЮ, В КОТО РУЮ 
ВЫ ПОПАЛИ. ЕСЛИ ЭТО ЗАВИСИТ 
ТОЛЬКО ОТ ВАС, КАКОВА ВАША 
ПЕРВАЯ РЕАКЦИЯ: 



ПОПЫТАТЬСЯ ОСТАТЬСЯ НАЕДИНЕ С 
СОБОЙ, ЧТОБЫ СОСРЕДОТОЧИТЬСЯ И 
ВСЕ ОСМЫСЛИТЬ («I»); 

УВИДЕТЬСЯ С ХОРОШИМИ ДРУЗЬЯМИ, 
ПОГОВО РИТЬ ОБО ВСЕМ И ПОИСКАТЬ 
ВЫХОДЫ («E»).



ПРОВЕДЕМ МЫСЛЕННЫЙ 
ЭКСПЕРИМЕНТ. ПОПРОБУЙТЕ ЗАКРЫТЬ 
ГЛАЗА И РАССМОТРИТЕ МЫСЛЕННЫМ 
ВЗОРОМ КАКОЕ-ЛИБО ИЗ ХОРОШО 
ИЗВЕСТНЫХ ВАМ ПОМЕЩЕНИЙ, 
НАПРИМЕР, ВАШУ КОМНАТУ



СДЕЛАВ ЭТО, ВСПОМНИТЕ, ЧТО ВЫ 
НАБЛЮДАЛИ: 

ЕСЛИ В ВАШЕЙ КАРТИНКЕ БЫЛИ ОТЧЕТЛИВОЕ 
ВИДЕНИЕ КРАСОК, ЕДВА ЛИ НЕ ФИЗИЧЕСКОЕ 
ЧУВСТВО ПОВЕРХНОСТИ ВЕЩЕЙ, ИХ 
ПЛОТНОСТИ, ПОЛИ РОВКИ, ШЕРОХОВАТОСТИ, 
ПРИСУТСТВОВАЛО ВНИМАНИЕ К МЕЛКИМ 
ДЕТАЛЯМ - («S»); 

ЕСЛИ ГЛАВНЫМ БЫЛО ПРЕДСТАВЛЕНИЕ 
РАЗМЕРОВ ПРОСТРАНСТВА, ПРО 
СТРАНСТВЕННОГО СООТНОШЕНИЯ 
ПРЕДМЕТОВ, МЫСЛИ ОБ ИХ ПРОИСХОЖДЕНИИ 
И ФУНКЦИЯХ - («N»).



ВСПОМНИТЕ ЛЮБУЮ СЛОЖНУЮ 
СИТУАЦИЯ В ВАШЕЙ ЖИЗНИ, ГДЕ НЕОБ 
ХОДИМО ПРИНЯТЬ РЕШЕНИЕ И 
ВЫБРАТЬ ИЗ АРГУМЕНТОВ «ЗА» И 
«ПРОТИВ», ВСТРЕ ТИВШИХСЯ 
ОДНОВРЕМЕННО: 



ВЫ СКЛОННЫ ПРИНЯТЬ РЕШЕНИЕ, 
ПРИСЛУШИ ВАЯСЬ К ГОЛОСУ РАССУДКА, 
ДАЖЕ ЕСЛИ ВАШИ ЧУВСТВА ГОВОРЯТ 
ПРОТИВОПО ЛОЖНОЕ («T»); 

ВЫ СКЛОННЫ ПРИСЛУШИВАТЬСЯ С 
ГОЛОСУ ЧУВСТВ И ПРИ НИМАТЬ ИХ ВО 
ВНИМАНИЕ, ДАЖЕ ЕСЛИ ЛОГИЧЕСКИЕ 
АРГУМЕНТЫ ЯВНО ПЕРЕВЕ ШИВАЮТ («F»).



ВОЗЬМИТЕ РУЧКУ И РАСПИШИТЕСЬ, 
ТЕПЕРЬ ВОЗЬМИТЕ РУЧКУ В ДРУГУЮ 
РУКУ И ПОВТОРИТЕ ПОДПИСЬ ТАК, 
ЧТОБЫ ОНА БЫЛА МАКСИМАЛЬНО 
ПОХОЖА. 



ОЦЕНИТЕ ЗАТРУДНЕНИЯ, КОТОРЫЕ У 
ВАС ВЫЗВАЛО ЭТО УПРАЖНЕНИЕ, И 
ПОПРОБУЙТЕ ЧЕСТНО ОТВЕТИТЬ СЕБЕ 
НА ВОПРОС: СМОГЛИ БЫ ВЫ 
НАУЧИТЬСЯ ЗА МЕСЯЦ 
ПОДПИСЫВАТЬСЯ ДРУГОЙ РУКОЙ ТАК 
ЖЕ, КАК И ВЕДУЩЕЙ



ЕСЛИ ВЫ РЕШИТЕЛЬНО СКАЗАЛИ «ДА» 
(«J»); 

ЕСЛИ ВАС ОДОЛЕЛИ СОМНЕНИЯ И ВЫ 
СКАЗАЛИ: «МОЖЕТ БЫТЬ», «НАВЕРНОЕ» 
(«P»).



ПРОВЕРЬТЕ, У ВАС ДОЛЖНА ПОЛУЧИТСЯ 
АББРЕВИАТУРА ИЗ 4Х БУКВ


