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Rostelecom Basis 
Medium

Заголовок 
20 пп

Вывод 
14-20 пп

Диаграммы 
10-8 пп

R 050
G059
B 072

Тарифы и скорости: до и после миграции МРФ СЗ 10М’19.
3% переключаются со снижением ARPU ШПД, 29% - на скорость до 5 Мбит/с

3 худших РФ по %  переключений
с понижением ARPU:

Все филиалы МРФСЗ не превышают целевое 
значение 5%

3 худших РФ по % переключений на скорости 
ниже 5 Мбит/с:

1. Архангельский филиал – 48%
2. Мурманский филиал – 35%
3. Коми филиалы – 33%
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% переключений со снижением ARPU составляет 3%, что ниже целевого значения 
5%

• 18% переключений с сохранением ARPU 
• 79% переключений с ростом ARPU
• 3% переключений с понижением ARPU

29% клиентов переключаются на скорость до 5 Мбит/с, что противоречит 
основным постулатам программы миграции:

• 29% портов переключены на скорость от 0,1 до 4,9 Мб
• 15% портов было переключено на скорость от 5 до 9,9 Мб
• 56% портов было переключено на скорость 10Мб и более

Матрица скорости

Целевой норматив
 (95% портов)

Min (не более 5% портов)

Падение 
АРПУРост АРПУСохранение АРПУ

Рост скорости

Падение скоростиСохранение скорости

Переключения по сегментам

Матрица платежей (ШПД)

Макросегмент Сегмент Рост ARPU Рост скорости Подключения на скорости от 10 Мбит/c
B2B B2B 84% 85% 59%

3К 74% 79% 31%
ККФУ
СМП 85% 86% 62%
ТОП-100 73% 72% 32%

B2G B2G 67% 74% 47%
3К 57% 55% 22%
ККФУ
СМП 71% 81% 57%
Спецпользователи 63% 61% 19%

Total Total 79% 81% 55%

Источник информации: КЦ В2В. Косенко Каринэ


