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Невербальная коммуникация
• Это общий термин, охватывающий все аспекты коммуникации, 

которые выражаются без использования внешнего, произносимого 
языка. Жесты, положения тела, выражения лица, факторы 
контекста, предвосхищение и т.п., все это попадает в сферу 
компонентов коммуникационной системы, которая передает 
информацию без использования того, что является специфически 
лингвистическим. 



Функции невербальной 
коммуникации

• Дублирующая
• Регулирующая
• Разоблачающая
• Замещающая



Типы невербальной коммуникации:

• Поведенческие знаки – имеют 
физиологические реакции;

• Ненамеренные знаки – 
использование подобных знаков 
связано непосредственно с 
привычками человека;

• Собственно коммуникативные 
знаки – представляют собой 
конкретные сигналы, способные 
передавать конкретную 
информацию о событиях, объектах 
или состоянии человека.



Виды невербальной коммуникации:

• Кинесика – совокупность телодвижений, жестов и поз, 
применяющийся для дополнения выразительных средств 
коммуникации; 

• Хаптика (такесика) – разнообразные типы прикосновений к тем 
собеседникам, которые находятся в непосредственной близости;

• Сенсорика – восприятие всеми органами чувств;
• Проксемика –  использование пространственных отношений;
• Хронемика – использование времени при невербальной 

коммуникации;
•  Вокалика (паралингвистика) – смысл коммуникации зависит от 

проявления уровня ритма, интонации и тембра голоса. 
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