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ТЕОРИЯ СПРАВЕДЛИВОСТИ (РАВЕНСТВА) ПРЕДЛОЖЕНА В 
1963 ГОДУ АМЕРИКАНСКИМ ПСИХОЛОГОМ ДЖОНОМ 
СТЕЙСИ АДАМСОМ (JOHN STACEY ADAMS). 



ОНА ОСНОВЫВАЕТСЯ НА УТВЕРЖДЕНИИ, ЧТО ЛЮДИ СУБЪЕКТИВНО 
ОЦЕНИВАЮТ СООТНОШЕНИЕ МЕЖДУ ЗАТРАЧЕННЫМИ УСИЛИЯМИ И 
ПОЛУЧЕННЫМ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕМ И СРАВНИВАЮТ ЭТО СООТНОШЕНИЕ С 
ПОКАЗАТЕЛЯМИ ДРУГИХ ЛЮДЕЙ, ВЫПОЛНЯВШИХ ТАКУЮ ЖЕ РАБОТУ. 



АДАМС ВЫДЕЛИЛ ШЕСТЬ ВОЗМОЖНЫХ 
РЕАКЦИЙ ЧЕЛОВЕКА НА НЕСПРАВЕДЛИВОСТЬ.

• СОКРАЩЕНИЕ СОБСТВЕННЫХ ЗАТРАТ ЭНЕРГИИ («ЗА ТАКУЮ ОПЛАТУ Я НЕ 
НАМЕРЕН ВЫКЛАДЫВАТЬСЯ»).

• ПОПЫТКА УВЕЛИЧИТЬ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ЗА СВОЙ ТРУД (ТРЕБОВАНИЯ).

• ИЗМЕНЕНИЕ САМООЦЕНКИ (ПОНИЖЕНИЕ УВЕРЕННОСТИ В СЕБЕ).

• ПОПЫТКА ПОВЛИЯТЬ НА ОРГАНИЗАЦИЮ С ЦЕЛЬЮ ИЗМЕНИТЬ ОПЛАТУ 
ИЛИ НАГРУЗКУ ДРУГИХ.

• ВЫБОР ДЛЯ СЕБЯ ДРУГОГО ОБЪЕКТА СРАВНЕНИЯ («МНЕ С НИМИ НЕ 
РАВНЯТЬСЯ»).

• ПОПЫТКА ПЕРЕЙТИ В ДРУГОЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ ИЛИ ДРУГУЮ 
ОРГАНИЗАЦИЮ.



НЕСПРАВЕДЛИВОСТЬ ВОЗНИКАЕТ В СИТУАЦИИ, КОГДА ЧЕЛОВЕК 
ЧУВСТВУЕТ, ЧТО ОТНОШЕНИЕ ОТДАЧИ, КОТОРУЮ ОН ПОЛУЧАЕТ, 
К ЕГО ВКЛАДУ В ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТЫ ОКАЗЫВАЕТСЯ НЕ 
РАВНЫМ СООТВЕТСТВУЮЩЕМУ СООТНОШЕНИЮ У ДРУГИХ 
РАБОТНИКОВ.





ЕСЛИ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ О СОБСТВЕННОМ ОТНОШЕНИИ «ВКЛАД — 
ОТДАЧА» НЕ СООТВЕТСТВУЕТ ПРЕДСТАВЛЕНИЮ О ТОМ ЖЕ ОТНОШЕНИИ 
У ДРУГИХ, ЧЕЛОВЕК БУДЕТ ПРИЛАГАТЬ ВСЕ УСИЛИЯ, ЧТОБЫ 
ВОССТАНОВИТЬ СПРАВЕДЛИВОСТЬ.



ЭТО СТРЕМЛЕНИЕ ВОССТАНОВИТЬ СПРАВЕДЛИВОСТЬ ИСПОЛЬЗУЕТСЯ КАК 
ОБЪЯСНЕНИЕ ТРУДОВОЙ МОТИВАЦИИ. СИЛА ТАКОГО РОДА МОТИВАЦИИ 
НАХОДИТСЯ В ПРЯМОЙ ЗАВИСИМОСТИ ОТ ОЩУЩЕНИЯ СУЩЕСТВУЮЩЕЙ 
НЕСПРАВЕДЛИВОСТИ. 



ОСНОВНОЙ ВЫВОД: ОПЫТНЫЙ РУКОВОДИТЕЛЬ ДОЛЖЕН ОТСЛЕЖИВАТЬ 
РЕАКЦИИ ПОДЧИНЕННЫХ И ВОВРЕМЯ УСТРАНЯТЬ ВОЗНИКАЮЩИЕ 
ПРОТИВОРЕЧИЯ. 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


