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Проблема и мотивация
■ В настоящее время проблема конфликтов очень актуальна и привлекает внимание 

многих. Часто конфликты сопровождаются оскорблениями друг друга, сплетнями, 
завистью. Чаще всего в моменты конфликта люди не контролируют свое поведение, 
не осознают конечный результат своих поступков и действий.

■ Моей мотивацией стало то что я сама часто встречаюсь с конфликтами и хочу 
выходить из них конструктивно



Актуальность



Цель: Исследовать почему возникают конфликты между людьми и 
информировать учащихся о путях разрешения конфликтов

Задачи:
1. Изучить материал проекта
2. Провести опрос
3. Проанализировать, обобщить материал и опрос
4. Создать продукт
5. Реализовать проект



Что такое конфликт?

■ Конфликт (от лат. conflictus – столкновение) – столкновение 
противоположно направленных целей, интересов, позиций, мнений или 
взглядов оппонентов или субъектов взаимодействия.

■  Конфликт можно использовать как источник жизненного опыта, 
самовоспитания и самообучения. Конфликты могут быть использованы в 
качестве учебного материала, если в последующем сделать анализ 
конфликтной ситуации.



Пути разрешения конфликтных ситуаций

1. Соревнование (конкуренция) 
2. Приспособление (улаживание)
3. Избегание (уклонение)
4. Компромисс

5. Сотрудничество



Результаты опроса









Продукт
■ Мой продукт: справочник «Конфликты и пути их разрешения»
■ Содержание справочника:
1. Что такое конфликт?
2. Типы конфликтов
3. Причины возникновения конфликтов
4. Уровни развития конфликтов
5. Правила поведения в конфликтных ситуациях
6. Пути решения конфликтов
7. Алгоритм решения конфликта
8. Компромисс как способ разрешения конфликта
■ Критерии оценки продукта: актуальность, полезность, новизна, информативность



Реализация проекта

■ Отзыв от независимого преподователя
■ Проведение классного часа среди учеников 10-х классов
■ Публикация моего продукта в сети интернет



Заключение


