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Межличностное 
общение



Выберите правильный 
вариант ответа

Вариант 1
1.При общении через ICQ реа-

лизуется общение: А)прямое; 
Б)опосредованное. 1)верно А; 
2)верно Б; 3)верно всё; 4)всё 
неверно.

2.Привычные взгляды-это: А)
отзывчивость; Б)восприимчи-
вость; В)социальная рефлек-
сия; Г)стереотип.

3.Совокупность правил, касаю-
щихся внешнего проявления 
отношения к людям: А)этикет; 
Б)ритуал; В) церемония; Г)
обычай.

Вариант 2
1.Традиционно устоявшийся 

порядок поведения:А)этикет;Б) 
ритуал;В)церемония;Г)обычай.

2.Межличностный,личностно-
групповой и межгрупповой кон-
фликты выделяются на осно-
вании: А)степени остроты; Б) 
способа разрешения;В)кол-ва 
участников; Г)результатов.

3.Стремление во всём проти-
востоять мнению коллектива: 
А)нонконформизм; Б)конфор-
мизм; В)популизм; Г)
альтруизм.



Выберите правильный 
вариант ответа

Вариант 1
4.Группы, специально создан-

ные для опред-ной деятель-
ности: А)малые; Б)большие; В) 
формальные;Г)неформальные

5.Способность человека предс-
тавить себе, как он восприни-
мается другими в процессе об-
щения: А)отзывчивость; Б)вос-
приимчивость; В)социальная 
рефлексия; Г) роль.

6.Скрытное влияние на челове-
ка с целью достижения своих 
намерений,это общение: А)кон-
фликтное; Б)императивное; В)
манипулятивное;Г)деловое.

Вариант 2
4.В ходе взаимодействия ро-

дителей и детей реализуется 
общение: А)ролевое; Б)меж-
личностное.1)верно А; 2)верно 
Б;3)верно всё;4)всё неверно.

5.Низшим уровнем развития 
группы является: А)малая; Б) 
формальная; В)диффузная; Г)
референтная.

6.Отношение, при котором че-
ловек побуждает других дейст-
вовать опр.образом: А)власть; 
Б)влияние; В)убеждение; Г)
манипуляция.



7.Вставьте пропущенное 
слово

Вариант 1
А) Контакты между 
людьми в транспорте, в 
магазинах, на улицах 
называется _________ 
общением.

Б) Стремление быть 
принятым группой, 
получить её одобрение 
может стать причиной 
____________ поведения.

Вариант 2
А) Этикет подчинён 
системе ____________, 
сложившейся к народа.

Б) Процесс взаимо-
действия людей, в ходе 
которого они обменива-
ются информацией, 
выявляют своё 
отношение друг к другу, 
называется __________.



8. Объясните термины. 
Приведите пример
Вариант 1

А. Малая группа.
Б. Обычай.
В. Эгоизм.

Вариант 2

А. Референтная 
группа.
Б. Межгрупповой 
конфликт.
В. Индивидуализм.



9. Установите 
соответствие

Вариант 1
1. Авторитарный стиль.
2. Демократический стиль.
3. Либеральный стиль.
А. управление посредст-
вом коллективного 
обсуждения и совместного 
принятия решений.
Б. управление через оказа-
ние полного доверия и 
передачи функций 
подчинённым.
В. управление 
посредством приказов, не 
подлежащих обсуждению.

1. «Иллюзия собственного 
благородства».
2. «Поиск соломинки в глазу 
другого».
3. «Двойная этика».
4. Позиция «всё ясно».
А.Чрезмерное упрощение ситуа-
ции конфликта и оценка 
намерений как враждебных.
Б.Различная оценка одинаковых 
поступков себя и оппонентов
В.Нахождение недостатков 
прежде всего у оппонента.
Г,представление о том, что 
истина и справедливость 
полностью на вашей стороне.



10. Заполните
схему

Вариант 1 Вариант 2

Структура 
конфликта

Функции 
общения


