TK'8 damunusa, nimguansl, Ne rpynnbl, gaTa

1 MpaBunbHOE yTBEPXKAEHUNE:

* MEHeQ)XMEHT — YaCTb ynpaBreHus...

°* MEHeI)XXMEHT — acnekT ynpaBrieHus...

* MEHEeIXXMEHT — ynpaBneHue nabMu...

°* MEHeA)XMEHT — ynpaBrieHue
ToBapaMMm...

°* MEHEeOXXMEHT — cTpaTerus
ynpaBreHus...




TK-8
2 TQM - aTo...

°* KQYEeCTBEHHO OpraHM3oBaHHbIU MEHEeAXKMEHT
e BCEOOLLMN MEeHEeQ)KMEHT opraHu3auum

°* MEHeO)XMEHT, peaniM3oBaHHbIA HAa BCeX YPOBHAX
opraHusauum

* MEHeOXMEHT C No3nunNn Ka4eCtTBa Ha BCeX
YPOBHAX OpraHnN3aunu

° MeHeO)XMEeHT, HanpaBfieHHbIN Ha BbIMNOJSIHEHUE
NoTpedunTerIbCKUX U IKOSNTOrM4YeCcKnx
TpeboBaHUN

-



TK-8

3 Cuctema MeHemIKMeHTa KadecTBa — 31O
npexae BCero. ..

* CUCTEeMa LOKYMEHTOB
* CUCTEeMa NMPOXOXAEeHUA AOKYMEHTOB
* KynbkTypa cocTaBrieHne 4OKYMEHTOB

* KynbTypa B3aMMOOTHOLUEHUN
pPabOTHUKOB

* KynbTypa B3aumoaeuncreums
pyKoBoauTesneu
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TK-8
4 B cucteme MeHeo)KMeHTa KkadyecTBa
Hanboriee BaXxHo...
* BCE JOKYMEHTUpPOBaTb

* HaKa3biBaTb 3a HecoOnaeHue
TpedoBaHNU

°* NOCTOAHHO KOHTPONIMPOBaTb
UCNoONHUTEenen

* YEeTKO pacnpeaensdaTb NnoJIHOMO4YUA "
OTBETCTBEHHOCTD

* BbINOJIHATb TPebOBaHUA PyKOBOACTBA
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TK-8

5 [okymeHTMpoBaHHasa npoleanypa
ynpasneHmnsa B CMK — aTo0...

* TO, KakK crnepnyeT genaTtb padory
° TO, KaK AenaroT paodoTy
* TO, KAK MOXXHO AenaTb paboTty

°* TO, 32 HEBbINONIHEHME KOTOPOro
HaKaXyT

* TO, 3a HEBbLIMNOJIHEHUE KOTOPOIro yBONAT
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OT1BeTbl TK-8

1 MpaBunbHoOE yTBEPXOEHUE:
MeHeKMEHT — YacTb yrnpaBrieHus...
MeHeKMEHT — acrneKT yrnpaBneHus...
MeHeA)KMEeHT — ynpaBrieHue NnoabMu...

MeHeO)XMEHT — ynpaBrieHue
TOBapaMM...

MEeHe)KMEeHT — cTparTerus
ynpaBreHus...



— 9TO0...

Ka4yeCTBeHHO OpraHn30BaHHbIN
MEeHeO)XKMEHT

BCeOOLLMN MEHEeAXKMEHT opraHm3auum

MeHea)XMEHT, peanu3oBaHHbLIU Ha BCeX
YPOBHSAX OpraHusauum

MEeHeAXMEHT C NoO3nunnm Kav4ecCctBa Ha BCeX
YPOBHAX OpraHn3aulunu

MeHeO)XMEeHT, HanpaBfeHHbIN Ha
BbIMNOJSIHEHME NMOTPEOUTENIbCKUX U
JIKOJIOrM4YeCcKux TpedoBaHnmn



3 Cuctema MeHemIKMeHTa KadecTtBa — 31O
npexnae Bcero. ..

KyNnbTypa B3aMMOOTHOLUEHUN
PabOTHUKOB



4 B cucteme MeHeo)KMeHTa KadecTBa
Hanbonee BaXxHo...

HYEeTKO pacnpegendaTb noJIHOMOYNA U
OTBETCTBEHHOCTDb



S [okymeHTMpOBaHHas npoueaypa
ynpasnexHna B CMK — aTo...

TO, KaK Aenaot pabory



