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Созылмалы ауру түрімен ауыратын науқастардың диспансерлеу 
стандарты
Пациенттің қозғалыс бағытының нұсқаулары.

Бұйрықтар



Пациенттің қозғалыс бағыты - науқас денсаулығын сақтау үшін 
құралдар мен көмек көрсету  стандарттарымен қамтамасыз ететін жаңа 
ұйымдық технологиялар. 

Пациент –медициналық көмекті қажет ететін тұлға.

Медициналық- санитарлық көмек - денсаулық сақтау кызметінің, 
ауруға шалдыққан тұрғындармен бірінші қатынас деңгейінде жүргізетін 
емдеу , алдын алу санитарлық- гигиеналық шаралар жиынтығы.

Мамандандырылған көмек - қала сыртындағы аймақта емдеу 
мекемелерінде көрсетілетін көмек. Мамандандырылған медициналық 
көмек көрсетудің ең тиімді мерзімі зақымданғаннан кейінгі алғашқы екі 
тəулік деп есептеледі. 

Мамандандырылған жоғары технологиялық көмек- диагностика мен 
емдеудің аса күрделі əдістерін, медициналық технологияларды 
пайдалануды қажет ететін аурулар кезінде азаматтарға медициналық 
ұйымдар көрсететін медициналық көмек.



Пациент 

ФАП Аймақтық аурухана Аудандық орталық аурухана

Дəрігерлік амбулатория

стационарлықамбулаториялық



Жедел медициналық көмек көрсетуде пациенттің 
қозғалыс бағыты 

Пациент 

Жедел көмек 

    Жедел –жəрдем бөлімшесі 

Кардиологиялық

Терапиялық

Травматологиялық

Гинекологиялық

Неврологиялық 
бөлімше

Облыстық балалар 
ауруханасы

    Ана мен бала    
орталығы

Облыстық инфекциялық 
ауруханасы

Офтальмотология-
лық

Лор

Хирургиялық 
бөлімше



ПАЦИЕНТ

Орта буын медицина 
қызметкерлерінің біріншілік 

қабылдауы 

1. Байланыс мəліметтері 
бойынша маман кеңесінің 
қабылдауына жазылу 

2.  Дəрігер қабылдауына 
онлайн жазылу

3. Анамнез бен шағымына 
байланысты анкета арқылы 
сұрастыру

РПН, АПП, АИС
 Портал БГ

Мейірбике 
Тіркеу орны 

Тексеру түрлері 
Экспресс 

анализаторлар 
зəр, қан, б/х қан 

анализі
ЭКГ – көрсетпеге 

байланысты 

Пациенттің өзіндік қозғалыс бағыты



Хирургиялық көмек кезіндегі пациенттің қозғалыс бағыты

Пациент 

Жоспарлы,өзіндік қаралу Жедел көмек 

ФАП,дəрігерлік 
амбулатория

Емханадағы хирург

Амбулаторлық ем 

Реабилитация 

*Д *есеп хирург 

Хирургиялық бөлім ОМО Қызылорда қаласы 

1РКБ (хирург) Астана қ.

Квота бойынша амбулаторлы кеңес (емхана)                аурухана 

Жоғары технологиялық зерттеу КТ,МРТ

Жедел-жəрдем 
бөлімшесі



Пациент 

Жедел жəрдем 
телефон: 103

Өзіндік қаралу н/е отбасы 
дəрігерінің кеңесінен кейін 

келесі жағдайларда:
-жоғарғы дене температурасы 

-кез-келген жедел 
ауырсынуларда 

-жүрек ырғағының 
бұзылуында 
-қан кетуде

-жүктілік жəне жүктіліктен 
кейінгі асқынулар

-улану
-жарақат

-дəрігердің кеңесі мен шұғыл 
көмекті қажет ететін басқа да 

жедел жағдайлар 

Амбулаторлы көмек
Отбасы дəрігеріне қаралу:

-денсаулықтың кенеттен 
нашарлауы

-созылмалы аурулар 
асқынуында

-жарақаттануда
-қоршаған ортаға қауіп 

төндіретін жағдайда
-жүктілік жəне жүктіліктен 

кейінгі кезеңдегі əйелдердегі 
ауру

-жүкті жəне босанған əйелдер 
патронажы

-1 жасқа дейінгі балалар 
патронажы

-диагностикалық зерттеулер
(лаб,инструм)

--науқастар мен мүгедектерді 
диспансерлік бақылау

-денсаулығына байланысты 
кеңес алу

Стационарлық көмек
Отбасы дəрігерінің 

жолдамасы бойынша:
-диагностикалық зерттеу 

(лаб,инструм)
-дəрігер маман кеңесі
Жолдамасыз қаралу:
-кез-келген жедел 

ауырсынуда
-қан кетуде

-жүктілік жəне 
жүктіліктен кейінгі 

кезеңдегі асқынуларда
-дəрігердің көмегі мен 
шұғыл көмекті қажет 
ететін басқа да жедел 

жағдайлар
-өз еркімен АИТВ-ға тест 

тапсыру



Жедел аппендицит 

Жедел аппендицит — соқыр ішек (бұйен) өскінінің кабынуы 
– іш ағзаларының арасында аса жиі кездеседі. Жедел 
аппендицит бұл полиэтиологиялы жедел хирургиялық ауру.

Жедел аппендицит клиникасы 

Ауырсыну эпигастрийда басталады. Бүкіл іш қуысы, 2-6 
сағаттан соң оң жақ мықын тұсында жиналақталады.  Орташа, 
1-2 рет құсу, лоқсу. Жалпы жағдайы қанағаттанарлық, дене 
қызуы субфебрильді, пульс-90, АҚҚ-өзгермейді.  Пальпация:оң 
жақ мықын аймағында ауырсыну болады. Бұлшықет ширығуы 
Щеткин-Блюмберг симптомы оң.



Пациент
Д/з: Аппендицит

Жедел жəрдем
(Тасымалдау)

Облыстық аурухана
( ОМО)

Қабылдау бөлімі Хирургиялық кабинет

Хирургия бөлімшесі



1. Пациенттің қозғалыс бағыты дегеніміз не?

2. Медико-санитарлық көмек дегеніміз не?

3. Мамандандырылған жоғары технологиялық көмек 
қандай?

4. Аппендицит кезінде пациенттің қозғалыс бағыты?

5. Пациенттер мен мүгедектерге диспансерлік бақылауды, 
көмектің қай түрі көрсетеді?

Тақырып бойынша сұрақтар



1. Пациенттің қозғалыс бағыты - науқас денсаулығын сақтау үшін 
құралдар мен көмек көрсету  стандарттарымен қамтамасыз ететін жаңа 
ұйымдық технологиялар. 

2. Медициналық- санитарлық көмек - денсаулық сақтау кызметінің, ауруға 
шалдыққан тұрғындармен бірінші қатынас деңгейінде жүргізетін, емдеу 
- аурудың алдын алу,санитарлық- гигиеналық шаралар жиынтығы.

3. Мамандандырылған жоғары технологиялық көмек- диагностика мен 
емдеудің аса күрделі əдістерін, сондай-ақ бірегей медициналық 
технологияларды пайдалануды қажет ететін аурулар кезінде азаматтарға 
медициналық ұйымдар көрсететін медициналық көмек.

4. Жедел жəрдем—облыстық аурухана—қабылдау бөлімі—хирургиялық 
кабинет—хирургия бөлімі.

5. Пациенттер мен мүгедектерге диспансерлік бақылауды амбулаторлы көмек 
түрі көрсетеді.

Жауаптары



Қорытынды

Қорытындылай келе пациенттің қозғалыс бағыты – науқас 
денсаулығын сақтау үшін заманауи технологиялармен жабдықталаған 
мекемеге тасымалдау.
Пациентке жедел көмек көрсету дұрыс иммобилизациялау жəне 
өлімнен құтқару əрбірмедициналық қызметуерлердің басты міндеті.
Бұл іс-шаралар ҚР ДСМ бекітілген бұйрықтары бойынша жүзеге 
асырылады.
Пациент жағдайына байланысты емхана немесе аурухана 
дəрігерлерінен кеңес алып,диагностикалық тексерулерден өтіп,ем 
шараларын қабылдай алады.
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13. Программное обеспечение и Интернет ресурсы 

1. Http://szgmu.ru/
2. http://sestrinskoedelo.ru
3. /kazmedinform.kz/
4. http://online.zakon.kz/
5. http://www.tim-crb.ru/info-organization/
6. /marshrutizatciya-patcientov

Пайдаланылған əдебиеттер


