
Разработка мероприятий по созданию условий для улучшения обеспечения 
населения услугами общественного питания

Выполнила студентка: Кириллова Ольга
Руководитель: 

Выпускная квалификационная работа

2019 г.



Актуальность темы:
⚫ Актуальность темы исследования. Система общественного питания относится к наиболее 

привлекательной отрасли для предпринимательской деятельности из-за быстрой 
оборачиваемости капитала, относительно высокой рентабельности и специфики потребности, 
которую оно удовлетворяет, что обусловливает усиление конкуренции между предприятиями 
общественного питания.

⚫ С этой точки зрения, одним из наиболее эффективных инструментов повышения 
конкурентоспособности территории города, увеличения поступления налогов в бюджет 
является возможность формирования кластера общественного питания. Именно за счет 
применения кластерного подхода возможно решение вопроса оптимального размещения 
предприятий общественного питания, определяющего рентабельность предприятия. 



Объект и предмет исследования:
⚫ Объектом исследования является сфера общественного питания.

⚫ Предметом исследования являются условия обеспечения 

населения услугами общественного питания.



Цель и задачи исследования
⚫ Цель работы заключается в предложении мероприятий по созданию условий для улучшения 

обеспечения населения услугами общественного питания.

⚫ Основные задачи исследования:

− провести анализ современного состояния сферы общественного питания в Москве;

− проанализировать комплекс мероприятий, проводимых органами власти, в целях оптимизации 
условий развития предприятий общественного питания;

− предложить меры государственной поддержки предприятий малого и среднего бизнеса как 
условие совершенствования обеспечения населения услугами общественного питания;

− обосновать социально-экономическую эффективность внедрения разработанных мероприятий.



Динамика оборотов общественного 
питания за 2010-2017 гг., млрд. руб. 



Размер опрошенных предприятий



Влияние государственного вмешательства на 
деятельность предприятии



Основные проблемы для предприятий 
общественного питания



Основные направления программы поддержки 
малого бизнеса сфере общественного питания

Мероприятия программы Формы поддержки Получатели субсидий

Поддержка начинающих предпринимателей

Информационная поддержка;
Гранты на создание и развитие предприятий общественного 
питания
Единовременная помощь в рамках реализации программы. Условия: 
Грант и помощь должны быть использованы в течении 12 месяцев 
со дня поступления средств.

Участники региональной программы поддержки начинающих 
предпринимателей, прошедшие конкурсный отбор в муниципальном 
образовании 

Государственная поддержка кредитования малых форм 
хозяйствования

Субсидии граждане, взявшие кредиты, займы на развитие бизнеса в сфере 
общественного питания

Создание и развитие инфраструктуры поддержки субъектов 
малого предпринимательства

Субсидии

Субъекты малого и среднего предпринимательства, в рамках мер 
предусмотренных региональными программами. прошедшими конкурсный 
отбор в Минэкономразвития

Кредитование субъектов малого бизнеса Информационная поддержка Субсидии  

Создание и развитие инфраструктуры поддержки субъектов 
малого и среднего предпринимательства

Субсидии  

Реализация иных мероприятий по поддержке и развитию 
предприятий общественного питания

Субсидии  

Ведение реестра субъектов малого и среднего 
предпринимательства - получателей государственной поддержки 
малого и среднего предпринимательства

Субсидии  



План мероприятий по совершенствованию программы 
поддержки и развития малого предпринимательства в сфере 

общественного питания
Мероприятие Срок

проведения
Ответственные
лица

Расходы по программе,
руб.

Источники
финансирования

Организация 
обучающих программ 
и консультирование 
субъектов малого и 
среднего
предпринимательства

2019 г.- 2024 
г.

Начальник
Департамента
развития

Оборудование 10 
Центров поддержки - 
600 000 Оплата труда 
специалистов в год - 
720 000
Разработка обучающих 
программ - 100000 
Автоматизация 
дистанционного 
процесса обучения в 
860 000
Итого: 2 280 000

Бюджет г. 
Москвы, 
инвестиции

Содействовать
развитию
молодежного
предпринимательства

2019-2024
гг.

Начальник
Департамента
развития

Предоставление 
субсидии субъекту 
малого и среднего 
предпринимательства, 
связанного с созданием 
и(или) обеспечением 
деятельности ЦМИТ 
5500 тыс. руб.

 

Совершенствование 
законодательства и 
дальнейшего развития 
малого
предпринимательства 
в сфере 
общественного 
питания

2019 г. Начальник
Департамента
развития

  



Оценка экономической эффективности от реализации 
предложенных рекомендаций

Показатели 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г. 2025 г.

Число субъектов 
малого и среднего 
предпринимательства в 
расчете на 10 тыс. 
человек населения 122141 128248 134660 141393 148463 155886 163681

Доля оборота 
продукции (услуг), 
производимой малыми
предприятиями, в 
общем обороте 
предприятий и 
организаций в сфере 
общественного питания40,60 42,10 43,60 45,10 46,60 48,10 49,60

Для среднесписочной 
численности 
работников, занятых у 
субъектов малого и 
среднего
предпринимательства, в 
общей численности 
занятого населения 37,01 38,51 40,01 41,51 43,01 44,51 46,01

Расходы по программе
 

7780 7780 7780 7780 7780 7780
Налоги, поступающие в 
бюджет области от 
малого
предпринимательства 125476 127358,1 129240,3 131122,4 133004,6 134886,7 136768,8



Спасибо за внимание!


