
Вызываем 
скорую 
помощь!



Пошаговая инструкция сотрудника, 
ставшего свидетелем травмы (любой 
степени тяжести) или плохого 
самочувствия обучающегося 
(воспитанника) школы



• Вы стали свидетелем 
получения травмы 
обучающимся/
воспитанником; 

• Вы заметили признаки 
плохого самочувствия 
обучающегося/
воспитанника; 

• К вам обратился 
обучающийся/ воспитанник 
с жалобой на состояние 
здоровья. 

1. Самостоятельно вызвать «скорую 
помощь» 

(телефон – 103, 112).

2. Доложить директору школы
(номер телефона директора) или 
лицу, временно исполняющему 
обязанности директора.

3. Дождаться прихода классного 
руководителя или дежурного 
администратора. 

Возможные ситуации: Ваши действия:



Пошаговая инструкция для классного 
руководителя, получившего 
информацию о вызове скорой помощи.



1. Классный руководитель оповещает о 
случившемся родителей ребёнка.

2. Дожидается приезда скорой помощи вместе с 
ребёнком.

3. Присутствует при первичном осмотре ребёнка 
врачами скорой помощи.

4. Если родители не могут приехать в школу, 
сопровождает ребёнка в больницу или домой, если 
врачи скорой помощи приходят к заключению об 
отсутствии необходимости госпитализации. 



Пошаговая инструкция для дежурного 
администратора, получившего 
информацию о вызове скорой помощи.



1.   Дежурный администратор, получив 
информацию о вызове скорой помощи, 
предоставляет информацию в единую дежурную 
службу Департамента образования г. Москвы  в 
течение 3-х часов;            

При состояниях, угрожающих жизни обучающихся, 
в течение 5-ти минут

2.   При необходимости сопровождения 
обучающихся классным руководителем, 
организует замену урока. 

.



     Безопасная школа для каждого 
ребёнка


