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Цель исследования: разработать программу психологической помощи в преодолении 
стрессовых ситуаций у педагогических работников.

Задачи исследования:

1.
 Провести теоретический анализ литературных источников, посвященных 
проблеме. 
 

2. Проанализировать особенности стрессовых ситуаций у педагогических 
работников.
 

3. Сформулировать теоретические выводы.
 

4. Разработать программу эмпирического исследования.
 



5. Подобрать методы и методики исследования.

6. Проанализировать данные.

7. Сформулировать выводы.

8. Разработать рекомендации. 

Объект исследования: педагогические работники.

Предмет исследования: психологический стресс.



Методы исследования:

1.
 Теоретические методы (анализ научной энциклопедической 
литературы по поставленной проблеме, синтез и систематизация научных 
данных).
 

2. Эмпирические методы (диагностика, анализ данных).



Базой исследования является Средняя общеобразовательная школа № 98 с 

углубленным изучением английского языка Калининского района Санкт-Петербурга.

Этапы исследования:

●
 Подбор методического аппарата.
 

● Организация и проведение эксперимента.
 

● Анализ полученных результатов и интерпретация.



Методы и методики эмпирического исследования

Для решения задач каждого этапа были использованы следующие 

психологические методы – наблюдение, беседа, и психодиагностические методики:

-  «Шкала профессионального стресса» Д. Фонтана

- Методика САН 

- «Оценка психической активности, интереса, эмоционального тонуса, 

напряжения, комфортности» Н. А. Курганского

- Тест личностной и ситуативной тревожности Спилбергера-Ханина



Результаты исследования

Уровень стресса по методике Д. Фонтана



Качественный анализ позволил выявить следующие особенности профессионального стресса в 

деятельности педагога:

●
 неспособность сказать «нет», когда тебя просят что-то сделать (отмечают 67 % 
испытуемых);
 

● усталость и недостаток энергии (43 %);
 

● трудности в принятии решений (37 %);
 

● кратковременные головокружения, учащенные сердцебиения (33 %);

●
 бессонница по ночам (30 %).



«Оценка психической активности, интереса, эмоционального тонуса, 

напряжения, комфортности» Н. А. Курганского

Степень 
выраженност
и

Психическая 
активация

Интерес Эмоциональн
ый тонус

Комфортност
ь

напряжение

Высокая 15% 52,5% 40% 11,25% 21,25%

Средняя 42,5% 42,5% 42,5% 60% 62,5%

Низкая 42,5% 5% 17,5% 28,5% 16,25%









Эмоц.тонус-Напряжение
0,464
0,010
Эмоц.тонус-Комфортность
0,662
0,000

Интерес-Эмоц.тонус 0,705 0,000

Интерес-Напряжение 0,474 0,008

Интерес-Активность 0,376 0,041

Интерес-Настроение 0,447 0,013

Стаж-Проф.стресс 0,462 0,010



Корреляционная
плеяда
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