
Как наиболее 
эффективно 

подготовиться 
к  участию в конкурсе 

?



2

Этапы подготовки 
к конкурсу

Шаг 1. Внимательно читаем объявление

Шаг 2. Правильно заполняем документы

Шаг 3. Готовимся к тестированию

Шаг 4. Готовимся к собеседованию

5. Рубрика «Вопросы»



Читать не вредно, 
вредно – не читать!

Шаг 1.
Внимательно 

читаем 
объявление !



ВНИМАНИЕ, КОНКУРС!
(ЧИТАЕМ ОБЪЯВЛЕНИЕ ПРАВИЛЬНО) 

    Аппарат Правительства Мурманской области объявляет конкурс на 
включение в кадровый резерв для замещения должностей государственной 
гражданской службы Мурманской области:
- ведущего специалиста отдела по работе с обращениями граждан 
административного управления;
- главного специалиста отдела по работе с обращениями граждан 
административного управления.

Квалификационные требования к претендентам

К образованию К стажу 
(опыту) 

К уровню 
и характеру 

знаний

К уровню и характеру 
профессиональных 

навыков 



К образованию: 
высшее 

профессиональное 
образование

желательно по 
направлениям 

подготовки 
бакалавриата, 

магистратуры или 
специалитета: 

«Юриспруденция», 
«Психология», 

«Конфликтология», 
«Филология», 

«Государственное 
и муниципальное 

управление»

К стажу 
(опыту): 

без 
предъявления 
требований к 

стажу

К уровню и характеру 
знаний: должен знать 

Конституцию РФ, 
Трудовой кодекс РФ; 
федеральные законы                          
«О государственной 

гражданской службе РФ», 
«О противодействии 

коррупции»;
«О порядке рассмотрения 

обращений граждан 
Российской Федерации»;

Инструкцию по 
делопроизводству в 

исполнительных органах 
государственной власти 

Мурманской области;
Регламент Правительства 

Мурманской области и 
иных исполнительных 

органов государственной 
власти Мурманской 

области

К уровню и 
характеру 

профессиональных 
навыков:

общения с людьми, 
выхода из 

конфликтных 
ситуаций;

контроля исполнения 
поручений; 

делового письма и 
делового этикета; 

 владения приемами 
межличностных 

отношений и 
сотрудничества с 

коллегами



Квалификационные требования к уровню и характеру знаний:
должен знать Конституцию РФ; 
федеральные законы:
«О персональных данных»,  

«О государственной гражданской службе Российской Федерации», 
«О системе государственной службы Российской Федерации», 
«О противодействии коррупции»,

«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
законы Мурманской области:   
«О государственной гражданской службе Мурманской области», 
«О Реестре должностей государственной гражданской службы Мурманской 
области»; 
Нормативные правовые акты Мурманской области:
Постановление Правительства Мурманской области «Об утверждении Кодекса 
служебного поведения (этики) лиц, замещающих должности государственной 
гражданской службы в исполнительных органах государственной власти 
Мурманской области»; 
Инструкцию по делопроизводству в исполнительных органах государственной 
власти Мурманской области;

Регламент Правительства Мурманской области и иных исполнительных 
органов государственной власти Мурманской области;  
Структуру и полномочия органов государственной власти Российской 
Федерации и Мурманской области



Гражданин Российской Федерации, изъявивший желание участвовать в 
конкурсе, представляет в государственный орган

- личное заявление на участие в конкурсе;
- собственноручно заполненная и подписанная анкета, утвержденная 
распоряжением Правительства Российской Федерации от 26.05.2005 № 667-Р, с 
приложением фотографии 3х4;
- копия паспорта или заменяющего его документа; 
- документы, подтверждающие необходимое профессиональное образование, стаж 
работы и квалификацию, заверенные нотариально или кадровыми службами по 
месту работы (службы);

-заключение медицинского учреждения об отсутствии у гражданина
заболеваний, препятствующих поступлению на гражданскую службу (оригинал) по 
форме № 001-ГС/у;
- справки о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера 
гражданина, претендующего на замещение должности, его супруги (супруга) и 
несовершеннолетних детей по форме, утвержденной Указом Президента РФ от 
23.06.2014 № 460;
- форма представления сведений об адресах сайтов и (или) страниц сайтов в 
информационно-телекоммуникационной сети “Интернет”,  на которых 
государственным гражданским служащим или муниципальным служащим, 
гражданином Российской Федерации, претендующим на замещение должности 
государственной гражданской службы Российской Федерации или муниципальной 
службы, размещались общедоступная информация, а также данные, позволяющие 
его идентифицировать, утвержденную распоряжением Правительства Российской 
Федерации  от 28.12.2016 № 2867-р.



Отбор претендентов проводится следующим  образом:
1 этап – в форме конкурса представленных документов;
2 этап – в форме тестирования, решения кейсов и интервьюирования.
 
Предполагаемые даты проведения конкурса:
1 этап – 27.03.2017
2 этап – 12.04.2017 (тестирование) и 13.04.2017 (решение кейсов и 
интервьюирование).
 
Документы принимаются с 9.00 до 17.00 в течение 21 дня со дня размещения 
объявления об их приеме (с 27 февраля по 20 марта 2017) по адресу: 183006,    
г. Мурманск, пр. Ленина, дом 75, пропускная система, телефон: 48 63 32,        
48 63 39.
По вопросам, связанным с условиями конкурса и перечнем документов, 
подаваемых претендентами, обращаться по телефонам: 48 63 32, 48 63 39.

Справочная информация



Шаг 2.
Правильно заполняем 

документы



                                       Утверждена
Указом Президента

Российской Федерации
от 23 июня 2014 г. № 460

В _управление государственной службы и кадров Аппарата Правительства Мурманской области
(указывается наименование кадрового подразделения федерального  государственного органа, иного органа или организации)

 СПРАВКА
о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах

имущественного характера 

 Я, _Иванов Иван Иванович, 22.06.1966 года рождения,  паспорт 4710   №  3411323210, выдан  05.08.2010 отделом 
УФМС России по Мурманской области в Ленинском административном округе г. Мурманска______________________,

(фамилия, имя, отчество, дата рождения, серия и номер паспорта,  дата выдачи и орган, выдавший паспорт)
 

     индивидуальный предприниматель
 (место работы (службы), занимаемая (замещаемая) должность; в случае  отсутствия основного места работы (службы) - род занятий; должность, на 

замещение которой претендует гражданин (если применимо))
 
зарегистрированный по адресу: _г. Мурманск, пр. Кольский, д. 21, кв. 22 (фактически проживаю: г. Мурманск,_________               
ул. Воровского, д. 11, кв. 151)________________________________________________________________________________,
                                                                             (адрес места регистрации)

сообщаю   сведения   о   доходах,   расходах   своих   супруги   (супруга), несовершеннолетнего ребенка (нужное 
подчеркнуть)
 ________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________ 
(фамилия, имя, отчество, год рождения, серия и номер паспорта,  дата выдачи и орган, выдавший паспорт)



   (адрес места регистрации, основное место работы (службы), занимаемая  (замещаемая) должность)
______________________________________________________________________________________________________________

    (в случае отсутствия основного места работы (службы) - род занятий)
за    отчетный   период   с  1  января  2016 г.   по   31  декабря  2016 г. об имуществе,  принадлежащем
 
__Иванову Ивану Ивановичу____________________________________________________________________________________

                         (фамилия, имя, отчество)
на   праве   собственности,   о   вкладах  в  банках,  ценных  бумагах,  об обязательствах имущественного характера по 
состоянию на "_01_" _марта_____ 20_17_ г.
 



Раздел 3. Сведения об имуществе
 
    3.1. Недвижимое имущество

N п/п Вид и 
наименование 

имущества

Вид собственности Местонахождение 
(адрес)

Площадь (кв. м) Основание приобретения и 
источник средств 

1 2 3 4 5 6

 
1

 
Земельные 
участки :

    

1) под 
индивидуальное 
жилищное 
строительство
 
   

2) дачный 
земельный 
участок

индивидуальная
 
 
 
 

общая
совместная
с Ивановой

Тамарой
Петровной

183035
Мурманская  обл.,

Кильдинстрой
ДНТ «Раздолье»

 

123456
 Белгородская 
обл.,

дер. Хохолки,
СОТ «Мурман», 

участок
№ 0001

3 000
 
 
 
 

 2 500

Свидетельство
о наследовании
от 31.12.1999

№ 001/Г/19-001,
Реквизиты свидетельства о 

государственной 
регистрации права

 
Свидетельство
о приватизации

от 01.01.2000
№ 001/ТП/,

Реквизиты свидетельства о 
государственной регистрации 

права



 3.2. Транспортные средства

N п/п Вид, марка, модель транспортного средства, год 
изготовления

Вид собственности Место регистрации

1 2 3 4

1 Автомобили легковые:   

1) Фольксваген Поло, 2012 г.
 

индивидуальная
 

 МОТОР ГИБДД УВД 
по Мурманской области



6.2. Срочные обязательства финансового характера 

N п/п Содержание 
обязательства

Кредитор 
(должник)

Основание 
возникновения 

Сумма обязательства/размер 
обязательства по состоянию на 

отчетную дату  (руб.)

Условия обязательства 

1 2 3 4 5 6

1 Кредит Мурманское 
отделение
№ 8627 
ОАО «Сбербанк 
России»,
г. Мурманск, 
пр. Ленина, 37

Договор                    
от 01.01.2001
№ 9876/1234

1 000 000 / 555 000 19%

2 Ипотечный кредит Мурманское 
отделение
№ 8627 
ОАО «Сбербанк 
России»,
г. Мурманск,
пр. Ленина, 37

Договор                    
от 02.02.2002
№ 9876/1234

2 000 000 / 900 000 12%
Залог квартиры по 

адресу:
г. Мурманск,   

 ул. Мира, 
д. 11, кв. 10

 



Шаг 3.

ГОТОВИМСЯ 
К ТЕСТИРОВАНИЮ



Власть в Российской Федерации

Государственная 
власть

Органы местного 
самоуправления

Президент РФ Законодательная 
власть

Исполнительная 
власть Судебная власть

Администрация 
Президента РФ

Совет 
безопасности

Государственный 
совет

Федеральное 
собрание - 

парламент РФ 
(Совет федерации 
и Государственная 

дума)

Правительство РФ

Федеральные 
органы власти

Органы власти 
субъектов

Федеральная 
судебная власть

Судебная власть 
субъектов

Законодательные 
органы субъектов

В.В. Путин



Исполнительная власть в Российской Федерации

Председатель 
Правительства РФ

Правительство РФД.А. Медведев

Федеральное Министерство
•выработка государственной 
политики и нормативно-
правовое регулирование;

•правовое регулирование;
•координация и контроль 
детальных служб и агентств;

•не вправе осуществлять 
функции по контролю и 
надзору;

•не вправе осуществлять 
управление государственным 
имуществом

Федеральное агентство
•оказание государственных услуг;
•управление государственным 
имуществом;

•правоприменительные функции
•издает нпа (в пределах 
компетенции);

•не вправе осуществлять 
нормативно-правовое 
регулирование;

•не вправе осуществлять функции по 
контролю и надзору

Федеральная служба
•контроль и надзор
•издание нпа (в пределах 
компетенции)

•не вправе осуществлять 
нормативно-правовое 
регулирование



Исполнительная власть в Мурманской области

Губернатор Мурманской 
области

Правительство 
Мурманской области

Министерство 
Мурманской области

•выработка региональной 
государственной политики 
и реализация 
государственной политики; 

•нормативно-правовое 
регулирование;

•контроль и (или) надзор в 
установленных сферах 
деятельности;

•оказание государственных 
услуг;

•правоприменительные 
функции

Комитет
 Мурманской области

•реализация 
государственной политики; 

•нормативно-правовое 
регулирование;

•контроль и (или) надзор в 
установленных сферах 
деятельности;

•оказание государственных 
услуг;

•правоприменительные 
функции

Управление 
Мурманской области

•реализация 
государственных 
полномочий; 

•контроль и (или) надзор в 
установленных сферах 
деятельности;

•оказание государственных 
услуг

Государственная 
инспекция 

Мурманской области
•контроль и (или) надзор в 
установленных сферах 
деятельности







Вопросы 
о коррупции – 

как эффективно 
подготовиться 

к тестированию ?



При подготовке к тестированию 
необходимо обратиться 
к Федеральному закону 

«О противодействии коррупции» 



1. Принципы
2. Понятия
3. Определения
4. Сроки
5. Ответственность



Противодействие коррупции – 
это деятельность по:



В чём же заключается 
профилактика  или
предупреждение  

коррупции ?В выявлении  и 
последующем 

устранении причин 
коррупции





Что же такое 
борьба с коррупцией ?

Выявление           
Предупреждение
Пресечение           Раскрытие   

            Расследование
           коррупционных 
           правонарушений



Шаг 4.
Готовимся 

к  собеседованию





Добро пожаловать в ГЖИ!

Памятка для государственных 
гражданских служащих Мурманской 
области, начинающих свой путь в 
сфере 
государственного жилищного надзора Мурманск 

2017



•  предупреждение, выявление и пресечение 
нарушений установленных требований 
посредством организации и проведения 
проверок, принятия мер по пресечению и 
(или) устранению выявленных нарушений

Исполнительный орган государственной власти Мурманской области, 
уполномоченный на осуществление государственного жилищного надзора 
на территории региона 

•  систематическое наблюдение за исполнением 
обязательных требований, анализ и 
прогнозирование состояния исполнения 
обязательных требований при осуществлении 
органами государственной власти, органами 
местного самоуправления, юридическими 
лицами, индивидуальными 
предпринимателями и гражданами своей 
деятельности

 

ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ 



Губернатор 
Мурманской области

Главный 
государственный жилищный 

инспектор Мурманской области – 
начальник ГЖИ МО

Главный 
государственный 

жилищный инспектор РФ 

Инспекторский отдел

Сектор 
капитального ремонта 

жилищного фонда

 Нормативно-аналитический 
отдел

Отдел надзора за 
соблюдением 

порядка расчета платы за 
ЖКУ

Сектор лицензирования

Сектор планирования,
финансового учета и 

кадрового обеспечения

Заместитель начальникаЗаместитель начальника



К образованию: 
высшее 

профессиональное 
образование

желательно по 
направлениям 

подготовки 
бакалавриата, 

магистратуры или 
специалитета: 

«Юриспруденция», 
«Психология», 

«Конфликтология», 
«Филология», 

«Государственное 
и муниципальное 

управление»

К стажу 
(опыту): 

без 
предъявления 
требований к 

стажу

К уровню и характеру 
знаний: должен знать 

Конституцию РФ, 
Трудовой кодекс РФ; 
федеральные законы                          
«О государственной 

гражданской службе РФ», 
«О противодействии 

коррупции»;
«О порядке рассмотрения 

обращений граждан 
Российской Федерации»;

Инструкцию по 
делопроизводству в 

исполнительных органах 
государственной власти 

Мурманской области;
Регламент Правительства 

Мурманской области и 
иных исполнительных 

органов государственной 
власти Мурманской 

области

К уровню и 
характеру 

профессиональных 
навыков:

общения с людьми, 
выхода из 

конфликтных 
ситуаций;

контроля исполнения 
поручений; 

делового письма и 
делового этикета; 

 владения приемами 
межличностных 

отношений и 
сотрудничества с 

коллегами





Спасибо  за 
внимание


