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№ Прямая речь Состояние 
коммуникатора

Ожидания 
коммуникат

ора

Результат

1 «Как ты мог так 
поступить?»

Обида, 
возмущение

Чувство 
вины, ответа 
на вопрос

Не 
понимание, 
раздражение, 
чувство вины

2 «Тебе нельзя идти на 
ночевку к подруге»

Спокойствие, 
контроль за 
ситуацией

Понимание, 
исполнение 
запрета

Ссора, 
озлобленност
ь

3 «Чтоб ты захотел в 
туалет, а рядом не 
было туалетной 
бумаги»

Гнев, злость Неловкость, 
стыд

Разочаровани
е, огорчение, 
обида, 
нежелание 
общаться



№ Прямая речь Состояние 
коммуникатора

Ожидания 
коммуникатора

Результат

4 «Если бы ты меньше гуляла, 
то могла бы убрать дома и 
приготовить поесть до моего 
прихода!»

Недовольство, 
вызывание 
жалости к себе 

Чувства вины, 
выполнение 
того, чего 
просит

Не понимания 
со стороны 
партнера, 
разногласия, 
озлобленность

5 «Береги голову, вдруг там 
мозги!»

Раздражённое Провоцирование 
неловкости у 
партнера

Обида, чувство 
неловкости

6 «Ну молодец!» Раздражение Исправление 
ошибки, 
податливость

Истощение и 
депрессия

7 «Посмотри на свою сестру, 
как она учится, а ты?»

Недовольство, 
огорчения

Чувства вины, 
ответственное 
поведение

Расхождения, 
конфликт, 


