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АКТУАЛЬНОСТЬ

⦿ Актуальность темы в том, что 
социологическое исследование 
служит как бы связующим звеном 
между теоретическими знаниями и 
реальной действительностью. Оно 
помогает устанавливать новые 
закономерности развития общества 
в целом или каких-либо его 
структурных элементов в 
частности.



         ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ
⦿ Целью работы является изучение 

особенностей использования разных видов 
исследования в социальной работе.

⦿ Задачи:
⦿ Изучить понятие и содержание исследований;
⦿ Выявить основные виды исследований  в 

социальной работе;
⦿ Рассмотреть количественный метод 

исследования в социальной работе на примере 
метода опроса;

⦿ Рассмотреть качественный метод 
исследования в социальной работе на примере 
биографического метода.

⦿  



       ОБЪЕКТ И ПРЕДМЕТ

⦿ Объектом курсовой работы 
является исследования в 
социальной работе.

⦿ Предметом курсовой работы 
является особенности 
использования разных видов 
исследования в социальной 
работе.



               ЗАДАЧИ

⦿ Изучить понятие и содержание 
исследований;

⦿ Выявить основные виды исследований  в 
социальной работе;

⦿ Рассмотреть количественный метод 
исследования в социальной работе на 
примере метода опроса;

⦿ Рассмотреть качественный метод 
исследования в социальной работе на 
примере биографического метода.

 



⦿ Формулирование научной проблемы позволяет 
определить объект исследования, т.е. 
определяет процессы и явления социальной 
действительности, подлежащие изучению. В 
зависимости от особенностей изучаемого 
объекта, определяется субъект исследования, 
т.е. научный коллектив или группа 
исследователей-социологов, способных 
решить научными методами и средствами 
поставленную проблему. После определения 
субъекта исследования, определяются цели и 
задачи. Для того, чтобы решить поставленные 
конкретные задачи и достичь намеченной 
цели, требуется определение средств 
(финансовых, людских, научно-технических, 
организационных). Эффективное применение 
этих средств по намеченной программе 
должно привести к достижению конкретного 
результата в конкретной деятельности. 



ВАЖНОЙ ОСОБЕННОСТЬЮ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИХ СТРАТЕГИЙ В 
СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ ВЫСТУПАЕТ ИХ ПРИКЛАДНОЙ ХАРАКТЕР. 
ПРИКЛАДНОЕ СОЦИАЛЬНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ ЭТО ПРИЛОЖЕНИЕ 
ТЕОРИЙ, ПОНЯТИЙ, МЕТОДОВ К АНАЛИЗУ СОЦИАЛЬНЫХ 
ПРОБЛЕМ С ЦЕЛЬЮ ПРОИЗВЕСТИ РЕЗУЛЬТАТЫ, КОТОРЫЕ 
МОГЛИ БЫ ПОВЛИЯТЬ НА ИХ РЕШЕНИЕ ПОСРЕДСТВОМ 
ВНЕДРЕНИЯ В ПРАКТИКУ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ,



⦿ К основным функциям исследований в социальной работе можно отнести 
следующие:

⦿ Диагностика - оценка состояния социального объекта в момент исследования;

⦿ Контроль достоверности информации - сбор информации о социальном объекте 
и его окружении с целью установить ее достоверность и в случае наличия 
искажений внести соответствующие коррективы;

⦿ Прогноз - выявление возможных состояний социального объекта в кратко-, 
средне- и долгосрочной перспективе и возможных сценариев достижения 
объектом этих состояний;

⦿ Проектирование - выработка рекомендаций по тематике экспертизы социального 
объекта для социального проектирования и принятия управленческих 
решений;[7,с.117]

⦿ Объяснение и анализ - выявление причин и природы социальных проблем, 
рассмотрение характера социальных программ и поиск факторов их 
эффективности, разработка принципов организации социальной работы;

⦿ Внедрение применение рекомендаций сформулированных в результате 
исследования, в практике социальной работы, в управлении организациями, в 
образовании;

⦿ Информирование - распространение информации о выявленных проблемах или 
положительном опыте их разрешения; представлений, научной базы знаний 
социальной работы;

⦿ Развитие рефлексивной практики - изучение, осмысление и критический 
пересмотр практики социальной работы;

⦿ Активизация - мобилизация социальных сетей, выявленных посредством 
исследований, объединение людей и наделение их полномочиями проводить 
исследования и осуществлять изменения;[7,с.139]

⦿ Преобразование - проведение социальных изменений в ходе эксперимента.



⦿ Поскольку социальная работа имеет целый ряд 
направлений, реализуется комплексными 
структурами (сложноорганизованными 
специальными организациями, службами, 
отделами, отдельными специалистами, 
выполняющими разнообразную деятельность по 
социальному обслуживанию), а ее исполнители на 
практике сталкиваются с многочисленными 
препятствиями, необходим критический анализ всех 
этих аспектов, нацеленный на выработку знания о 
конкретной проблеме и способах ее решения, а 
также на внедрение этих знаний в процесс принятия 
решений.

⦿

⦿  
⦿  

⦿  

⦿  

⦿  



Основные виды исследований  в социальной      
работе

⦿          Разведывательное 
(пилотажное) – самый простой вид 
исследования в социальной работе. Это 
анализ, позволяющий решать ограниченные 
задания.                                       
Описательное исследование – более сложный 
вид исследования. Это тоже анализ, с 
помощью которого получают эмпирическую 
информацию, дающую относительно целостное 
представление об изучаемом явлении.                                                          Аналитическое 
исследование – самый сложный вид 
исследования в социальной работе. Оно не 
только описывает элементы изучаемого 
явления или процесса, но и позволяет 
выяснить причины, лежащие в его основе, т.е. 
главное назначение такого исследования – 
поиск причинно-следственных связей. 



⦿ Также, можно выделить следующую 
классификацию исследований  социальной 
работе:

⦿ монографическое и сравнительное 
исследования.

⦿ Исследование сравнительное – специфический 
вид социологического исследования, в 
котором выявляются количественные и 
качественные характеристики социальных 
явлений и процессов посредством 
сравнительного профильного анализа . 
Исследование описательное – исследование, 
предполагающее получение эмпирических 
сведений, дающих относительно цельное 
представление об изучаемом явлении, его 
структурных элементах.



КАЧЕСТВЕННЫЕ И КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ МЕТОДЫ 
ИССЛЕДОВАНИЯ В СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ

◼ Количественный метод исследования в 
социальной работе на примере метода 
опроса.

⦿ Одним из основных в социальной работе 
является метод опроса. Однако метод 
опроса не является изобретением 
социологов, гораздо раньше опрос 
использовали медики, педагоги, 
юристы. Социальные работники широко 
используют метод опроса в своей 
работе.



⦿ Опрос - это форма социально-
психологического общения между 
исследователем и респондентом, в 
результате которого в короткие сроки 
можно получить значительную 
информацию от большого количества 
людей по широкому кругу интересующих 
исследователя вопросов. Метод опроса 
можно применять в отношении любых 
слоев населения.



Качественный метод исследования в социальной 
работе на примере биографического метода.

⦿ Биографические данные в социологических 
исследованиях - это основной источник 
детальных и мотивированных "историй" 
отдельной личности. И значимые 
социальные связи, и мотивы действий 
получают здесь убедительное освещение " 
с точки зрения деятеля". Чаще всего 
источником биографических данных 
становятся личные документы (мемуары, 
записки, дневники и т.д.), либо материалы 
интервью и бесед.



              ЗАКЛЮЧЕНИЕ
⦿ социальная работа является объектом 

изучения различных наук. Важной 
особенностью исследовательских 
стратегий в социальной работе выступает 
их прикладной характер.

⦿ Прикладное социальное исследование это 
приложение теорий, понятий, методов к 
анализу социальных проблем с целью 
произвести результаты, которые могли бы 
повлиять на их решение посредством 
внедрения в практику социальной работы.
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