
Гражданское 
право. Лекция №3



• Защита интересов медицинского учреждения при 
предъявлении гражданского иска, вызванного 
неблагоприятным исходом оказания медицинской 
помощи 

Правовой статус лекарственных средств, изделий 
медицинского назначения, приобретаемый пациентами 
/их родственниками/ за свой счет для лечения.

Правовые средства охраны имущественных интересов в  
здравоохранении 
 
Правовые критерии надлежащего качества   
медицинской услуги 

• Правовой статус и номенклатура медицинских 
организаций



Гражданское право

•  Гражда́нское пра́во в России — отрасль 
праваправа, регулирующая 
имущественныеправа, регулирующая 
имущественные, а также личные 
неимущественныеправа, регулирующая 
имущественные, а также личные 
неимущественные общественные 
отношенияправа, регулирующая 
имущественные, а также личные 
неимущественные общественные отношения 
на основе принципов равенстваправа, 
регулирующая имущественные, а также 
личные неимущественные общественные 
отношения на основе принципов равенства, 
неприкосновенности всех форм 
собственностиправа, регулирующая 
имущественные, а также личные 
неимущественные общественные отношения 
на основе принципов равенства, 
неприкосновенности всех форм 
собственности и свободы заключения 
договоровправа, регулирующая 
имущественные, а также личные 
неимущественные общественные отношения 
на основе принципов равенства, 
неприкосновенности всех форм 
собственности и свободы заключения 
договоров их участниками, недопустимости 
произвольного вмешательства кого-либо в 
частные дела, необходимости 
беспрепятственного осуществления 
гражданских прав, обеспечения 
восстановления нарушенных прав, их 
судебной защиты; гражданское право является 
ядром частного права.



 терминология

•  В Римском правае под «гражданским правом» 
(лат. Ius civile) понималось право, действенное 
для граждан Рима и используемое преторами 
для решения исков между римлянами, в 
противоположность «праву народов» (лат. Ius 
gentium), используемого для решения споров 
между жителями зависимых земель и 
инородцев, находящихся на подконтрольной 
территории Рима.



терминология

•В АмерикеВ Америке «гражданским 
правом» (англ. Civil law) как правило 
называют правовые системы 
континентальной (романо-германской) 
правовой семьи.



терминология

•В Европе категория «гражданское 
право» либо сливается с частным 
правом, либо обозначает его 
центральную отрасль, наименее 
подверженную связи с публичным 
правом. 



• долгое время термин «частное право» в 
России вообще не использовался. 
Использование термина «гражданское 
право» в советской науке вместо «частного 
права» было обусловлено в первую очередь 
позицией марксистско-ленинской науки, 
отрицавшей всё «частное» в сфере 
хозяйства 



• Общественные отношения, регулируемые 
гражданским правом:

• - товарно-денежные- товарно-денежные (купля-
продажа- товарно-денежные (купля-продажа, 
поставка- товарно-денежные (купля-продажа, 
поставка, перевозка- товарно-денежные (купля-
продажа, поставка, перевозка, имущественный 
наём- товарно-денежные (купля-продажа, 
поставка, перевозка, имущественный наём, 
аренда и пр.) 

• - иные имущественные отношения в связи с 
переходом прав на имущество- иные 
имущественные отношения в связи с переходом 
прав на имущество (дарение- иные 
имущественные отношения в связи с переходом 
прав на имущество (дарение, безвозмездное 
пользование и пр.)

• - отношения в области интеллектуальной 
собственности

• - личные неимущественные отношения 
(например, отношения, возникающие по поводу 
таких нематериальных благ как жизнь, 
здоровье,имя, честь, достоинство, деловая 
репутация…).



• Не регулируются гражданским правом 
иные неимущественные отношения 
(например, регулируемые семейным 
(например, регулируемые семейным и 
трудовым правом), а также отношения, 
основанные на властном подчинении 
одной стороны другой (регулируются 
административным (регулируются 
административным, уголовным 
(регулируются административным, 
уголовным и финансовым (регулируются 
административным, уголовным и 
финансовым, в том числе налоговым 
(регулируются административным, 
уголовным и финансовым, в том числе 
налоговым и бюджетным, правом и др.).



 Принципы гражданского 
права

• Гражданское право регулирует 
общественные отношения на основе 
диспозитивности, равенства и взаимной 
оценки участников гражданского оборота, 
неприкосновенности собственности, 
свободы договора и недопустимости 
произвольного вмешательства кого-либо в 
частные дела.



Источники гражданского права

• Гражданский кодекс Российской 
Федерации (ГК РФ) — 
кодифицированный — 
кодифицированный свод 
федеральных законов — 
кодифицированный свод 
федеральных законов Российской 
Федерации, регулирующих 
гражданско-правовые отношения. 
Гражданский кодекс имеет приоритет 
перед другими федеральными 
законами и иными нормативными 
правовыми актами — 
кодифицированный свод 
федеральных законов Российской 
Федерации, регулирующих 
гражданско-правовые отношения. 
Гражданский кодекс имеет приоритет 
перед другими федеральными 
законами и иными нормативными 
правовыми актами в сфере 
гражданского права



Источники гражданского права-
лицензирование

• Федеральный закон от 4 мая 2011 г. N 99-ФЗ
"О лицензировании отдельных видов деятельности»

• Постановление Правительства РФ от 21 ноября 2011 г. 
N 957"Об организации лицензирования отдельных 

видов деятельности"

• Постановление Правительства РФ от 16 апреля 2012 г. 
N 291

"О лицензировании медицинской деятельности (за 
исключением указанной деятельности, 

осуществляемой медицинскими организациями и 
другими организациями, входящими в частную 

систему здравоохранения, на территории 
инновационного центра "Сколково")"



Гражданский кодекс РФ

• Часть перваяЧасть первая от 30 ноябряЧасть первая 
от 30 ноября 1994 года № 51-ФЗ — Общие положения, 
Право собственности и другие вещные права и Общая 
часть обязательственного права 
• Введена в действие с 1 январяВведена в действие с 1 

января 1995 года 
• Часть вторая от 26 январяЧасть вторая от 26 января 

1996 года № 14-ФЗ — Отдельные виды обязательств 
• Введена в действие с 1 мартаВведена в действие с 1 

марта 1996 года 
• Часть третья от 26 ноябряЧасть третья от 26 ноября 

2001 года № 146-ФЗ — Наследственное право. 
Международное частное право 
• Введена в действие с 1 мартаВведена в действие с 1 

марта 2002 года 
• Часть четвёртая от 18 декабряЧасть четвёртая от 18 

декабря 2006 года № 230-ФЗ — Права на результаты 
интеллектуальной деятельности и средства 
индивидуализации 
• Введена в действиеВведена в действие с 1 

январяВведена в действие с 1 января 2008 года 



• Приказ Федеральной службы по надзору в сфере защиты 
прав потребителей и благополучия человека от 19 декабря 
2012 г. N 1182
"О внесении изменений в Административный регламент 
Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 
потребителей и благополучия человека по предоставлению 
государственной услуги по лицензированию деятельности в 
области использования источников ионизирующего 
излучения (генерирующих) (за исключением случая, если 
эти источники используются в медицинской деятельности), 
утвержденный приказом Роспотребнадзора от 18 июля 
2012 г. N 773"



Субъекты (стороны) 
правоотношения

•– это участники
•конкретного правового 
отношения, обладающие 
взаимными правами и 
обязанностями.



• Возможность субъекта быть 
участником правоотношения 
определяется его 
правосубъектностью, т. е. 
способностью быть субъектом права.



•Правосубъектность включает в 
себя следующие элементы:

•• правоспособность;
•• дееспособность;
•• деликтоспособность.



Участники отношений, 
регулируемых гражданским 
правом

• Участниками регулируемых гражданско-правовых 

отношений являются физические лицаУчастниками 

регулируемых гражданско-правовых отношений 

являются физические лица ( гражданеУчастниками 

регулируемых гражданско-правовых отношений 

являются физические лица ( граждане, 

иностранцыУчастниками регулируемых гражданско-

правовых отношений являются физические лица ( 

граждане, иностранцы, апатридыУчастниками 

регулируемых гражданско-правовых отношений 

являются физические лица ( граждане, иностранцы, 

апатриды и бипатридыУчастниками регулируемых 

гражданско-правовых отношений являются физические 

лица ( граждане, иностранцы, апатриды и бипатриды), 

юридические лицаУчастниками регулируемых 

гражданско-правовых отношений являются физические 

лица ( граждане, иностранцы, апатриды и бипатриды), 

юридические лица, государство (в качестве унитарного, 

федеративного или конфедеративного центра и 

административно- территориальных единиц), а также 

муниципальные образования.



Субъекты 
медицинского права

•Под субъектами медицинского 
права понимают лиц, 
обращающихся за помощью, и 
лиц, управомоченных оказывать 
медицинскую помощь. 



субъекты, управомоченные оказывать 
медико-
социальную помощь населению.

• В зависимости от наличия или 
отсутствия юридического лица, 
субъекты могут быть представлены:

• • индивидуальным 
предпринимателем без образования 
юридического лица (ст. 23 ГК РФ);

• • организацией (ст. 50 ГК РФ).



субъекты, управомоченные оказывать 
медико-социальную помощь населению.

• По признаку происхождения 
собственности:

• • публичные (учрежденные 
государством, субъектом РФ,

• муниципальным образованием);
• • частные (учрежденные гражданами и 

юридическими лицами частного права).



Граждане как субъекты получения 
медицинской помощи
Физическое лицо́ 

• человек как субъект права (носитель 
правчеловек как субъект права (носитель 
прав и обязанностейчеловек как субъект 
права (носитель прав и обязанностей), в 
отличие от юридических лицчеловек как 
субъект права (носитель прав и 
обязанностей), в отличие от юридических 
лиц, должностных лиц ичеловек как субъект 
права (носитель прав и обязанностей), в 
отличие от юридических лиц, должностных 
лиц и публично-правовых образований. По 
российскому законодательству физическое 
лицо обретает правоспособностьчеловек как 
субъект права (носитель прав и 
обязанностей), в отличие от юридических 
лиц, должностных лиц и публично-правовых 
образований. По российскому 
законодательству физическое лицо обретает 
правоспособность в момент 
рождениячеловек как субъект права 
(носитель прав и обязанностей), в отличие от 
юридических лиц, должностных лиц и 
публично-правовых образований. По 
российскому законодательству физическое 
лицо обретает правоспособность в момент 
рождения и утрачивает её в момент смерти. 
Обладает дееспособностьючеловек как 
субъект права (носитель прав и 
обязанностей), в отличие от юридических 
лиц, должностных лиц и публично-правовых 
образований. По российскому 
законодательству физическое лицо обретает 
правоспособность в момент рождения и 
утрачивает её в момент смерти. Обладает 
дееспособностью. Полная дееспособность 
приобретается после достижения лицом 
совершеннолетия.



Признаки физического 
лица

• • имя;
• • гражданство;
• • возраст;
• • состояние здоровья;
• • семейное положение;
• • пол.



Юридическое лицо́ 

• организация, которая имеет в 
собственностиорганизация, которая имеет 
в собственности, хозяйственном 
веденииорганизация, которая имеет в 
собственности, хозяйственном ведении или 
оперативном управленииорганизация, 
которая имеет в собственности, 
хозяйственном ведении или оперативном 
управлении обособленное 
имуществоорганизация, которая имеет в 
собственности, хозяйственном ведении или 
оперативном управлении обособленное 
имущество и отвечает по своим 
обязательстваморганизация, которая имеет 
в собственности, хозяйственном ведении 
или оперативном управлении обособленное 
имущество и отвечает по своим 
обязательствам этим имуществом, может 
от своего имени приобретать и 
осуществлять имущественные и личные 
неимущественные права, нести 
обязанности, быть истцом и ответчиком в 
судеорганизация, которая имеет в 
собственности, хозяйственном ведении или 
оперативном управлении обособленное 
имущество и отвечает по своим 
обязательствам этим имуществом, может 
от своего имени приобретать и 
осуществлять имущественные и личные 
неимущественные права, нести 
обязанности, быть истцом и ответчиком в 
суде. Юридические лица должны иметь 
самостоятельный балансорганизация, 
которая имеет в собственности, 
хозяйственном ведении или оперативном 
управлении обособленное имущество и 
отвечает по своим обязательствам этим 
имуществом, может от своего имени 
приобретать и осуществлять 
имущественные и личные 
неимущественные права, нести 
обязанности, быть истцом и ответчиком в 
суде. Юридические лица должны иметь 
самостоятельный баланс или смету.



юридические лица. 

•подразделяются на два вида: 
коммерческие и некоммерческие 
организации.
•Коммерческой      считается 
организация, которая ставит в 
качестве основной цели своей 
деятельности извлечение 
прибыли. 



юридические лица. 

•Некоммерческими   являются 
организации, которые не имеют 
целью своей деятельности 
извлечение прибыли и не могут 
распределять полученную 
прибыль между участниками 
(учредителями) 



некоммерческие 
организации

• могут осуществлять 
предпринимательскую деятельность 
лишь постольку, поскольку это служит 
достижению целей, ради которых они 
созданы, и соответствующую этим 
целям 



Необходимые атрибуты юридических 
лиц

• Юридическое лицо должно обладать 

-учредительными документами 

(обычно это Устав), местом 

нахождения и исполнительным 

органом 



• В Российской Федерации медицинскую 
предпринимательскую деятельность могут 
осуществлять - юридические лица:

•  - коммерческие предприятия различных 
организационно-правовых форм 

• -а также некоммерческие организации (учреждения, 
общественные и религиозные организации 
(объединения), фонды, ассоциации и союзы и др.) в 
той мере, поскольку это необходимо для достижения 
их уставных целей и задач 

• - и физические лица - граждане, 
зарегистрированные в качестве лиц, занимающихся 
предпринимательской деятельностью без 
образования юридического лица (индивидуальные 
предприниматели, иными словами – 
частнопрактикующие врачи)



• В  экономическом обороте участвуют все 

субъекты, оказывающие или способствующие 

оказанию помощи в той мере, в какой 

получают оплату по сделкам (договорам) за 

оказываемые медицинские услуги, независимо 

от того, кто выступает плательщиком за них 

(фонды ОМС или страховые организации, по 

ДМС или по платным услугам)



Это отношения материально-

эквивалентного обмена: товары, работы и 

услуги являются объектами гражданских 

прав (ст.128 ГК), свободно отчуждаемыми 

или переходящими от одного лица к 

другому иным способом как не изъятые из 

оборота или не ограниченные в обороте 

(п.1 ст.129 ГК)



• Реализация ими медицинских услуг 
осуществляется по сделкам (договорам): 

• по общему правилу – о возмездном оказании 
услуг (гл.39 ГК) либо в пользу третьего лица 
(ст.430 ГК), включая такую разновидность, как 
договор на предоставление лечебно-
профилактической помощи (медицинских 
услуг) по медицинскому страхованию (Закон 
РФ «Об обязательном  медицинском 
страховании граждан») 



Сделка

• Являясь участником гражданских 
правоотношений, возникающих в 
системе ОМС, медицинские 
учреждения вправе совершать 
действия, которые направлены на 
установление, изменение или 
прекращение гражданских прав и 
обязанностей. Такие действия 
называются сделками



Договор

•Договор — это двухсторонняя или 

многосторонняя сделка, для 

заключения которой необходимо 

выражение воли сторон. Оказание 

медицинской помощи является по 

своей сути особым родом услуги



Услуга

• — совершение определенной деятельности или 
совокупности определенных действий, 
направленных на удовлетворение потребностей 
других лиц. 

• К услугам часто относят все виды полезной 
деятельности, не создающей материальных 
ценностей, т. е. главным критерием 
отнесения той или иной деятельности к сфере 
услуг служит неосязаемый, невидимый 
характер производимого в данной сфере 
продукта



Медицинская услуга

• — это совокупность необходимых, достаточных, 
добросовестных профессиональных действий 
медицинского работника (производителя услуги), 
направленных на удовлетворение потребностей 
пациента (потребителя услуги).

• 323-ФЗ: -это «медицинское вмешательство или 
комплекс медицинских вмешательств, направленных 
на профилактику, диагностику и лечение заболеваний, 
медицинскую реабилитацию и имеющих 
самостоятельное законченное значение»



Особенности медицинской 
услуги

• При ее оказании законом предъявляются повышенные 
требования к квалификации исполнителя 

• Она ориентирована на особое благо — здоровье.
• Содержание медицинской услуги можно условно разделить на 

сугубо профессиональную ее основу и сервисные атрибуты при 
ее оказании.

• Определение и измерение качества услуг затруднено, особенно в 
приложении к медицине. 

• Она неотделима от процесса ее оказания и потребляется в 
процессе ее производства. Она не осязаема до момента ее 
оказания, не способна к хранению, накоплении.

• рынок медицинских услуг относится к рынку с так называемым 
«нарушенным суверенитетом покупателя (пациента)». 

• потребитель не только пассивно присутствует при оказании ему 
медицинской помощи, но и сам активно участвует, влияет на этот 
процесс 



• 1.  Большинство правоотношений в процессе 
оказания медицинской помощи относятся к  
имущественным, а, следовательно, 
регулируются нормами гражданского права.
• 2.  Личные неимущественные отношения, 

связанные с имущественными, а именно, 
осуществление права на охрану здоровья 
также в  этой сфере регулирования.
• 3.  Правоотношения, возникающие по 

договору возмездного оказания услуги, 
регулируются нормами главы 39 ГК РФ. В ст. 
779 прямо указано на то, что правила этой 
главы применяются к договорам оказания 
медицинских услуг.





Гражданско- правовая 
ответственность

• Медицинские работники или ЛПУ могут 
привлекаться различным видам 
ответственности: административной, 
дисциплинарной, уголовной, гражданской 
(имущественной). 

• Как правило материальные (гражданские) 
последствия наступают при наличии вреда, 
причиненного здоровью, морального вреда 
для ЛПУ или частнопрактикующих врачей. 



• Как правило материальные (гражданские) последствия 
наступают при наличии вреда, причиненного здоровью, 
морального вреда для ЛПУ или частнопрактикующих 
врачей. 

• Основной формой ответственности, имеющей общей 
значение и применяющейся во всех случаях нарушения 
гражданских прав, если иное не предусматривается 
договором или законом, является возмещение убытков.

• Гражданско-правовая ответственность может 
проявляться также в виде уплаты неустойки — 
определенной договором денежной суммы, которую 
правонарушители обязаны уплатить потерпевшему в 
случае неисполнения или ненадлежащего исполнения 
обязательства. 



• В соответствии со ст. 12 Закона о защите прав 
потребителей, если предоставление ненадлежащей, т.е. на 
достоверной или недостаточно полной, информации об 
услуге повлекло приобретение услуги, не обладающей 
необходимыми потребителю свойствами, потребители 
вправе расторгнуть договор и потребовать полного 
возмещения убытков. Если же результатом стало 
причинение; вреда здоровью, то потребитель вправе 
требовать еще и возмещения вреда.



При рассмотрении требований потребителя о 
возмещении убытков, причиненных недостоверной 
или недостаточно полной информацией об услуге 
необходимо исходить из предположения об 
отсутствии у потребителя специальных познаний о 
свойствах и характеристиках услуги.
Медицинское учреждение обязано сообщить 
пациенту информацию, касающуюся не только услуги 
как таковой, но и требований, которые необходимо 
соблюдать для эффективного и безопасного 
использования результата работы, а также о 
возможных для пациента последствиях 
несоблюдения соответствующих требований (ст. 726 
и 7Я ГК). Данная информация может касаться 
поведения пациента в процессе оказания услуги и 
после ее завершения и т.д. (режим, диета и т.п.). Это 
иллюстрируется следующим примером.



• Медицинское учреждение обязано немедленно 
предупредить пациента и до получения от него 
указаний приостановить работу при 
обнаружении непригодности или 
недоброкачественности предоставленных им в 
соответствие с договором медикаментов, 
предметов медицинского назначения и т.д. при 
выполнении услуги из материалов заказчика 
(пациента); возможных неблагоприятных для 
пациента последствий выполнения его 
указаний о способе исполнения работы; иных 
не зависящих от медицинского учреждения 
обстоятельств, которые могут повлиять на 
результат оказания услуги или невозможность 
ее оказания в срок.



• Перечень существенных условий, касающихся договоров 
на оказание платных медицинских услуг, приведен в 
Постановлении Правительства РФ от 4 октября 2012 г. N 
1006 "Об утверждении Правил предоставления 
медицинскими организациями платных медицинских услуг
«, которое содержит условия и сроки получения 
медицинской помощи, порядок расчетов, права, 
обязанности и ответственность сторон.



• Одной из особенностей оказания медицинской помощи 
является малая предсказуемость определения всего 
объема работ, необходимого для обследования или 
лечения пациента, что может существенно сказаться на 
стоимости оказываемых услуг. Однако медицинское 
учреждение не вправе навязывать пациенту оказание 
дополнительной услуги, предоставляемой за плату, а 
также оказывать такие услуги без согласия пациента — 
он может отказаться от оплаты услуги, не 
предусмотренной договором (ст. 16 Закона о защите 
прав потребителей). Следует также учитывать, что в 
соответствии со ст.20  323-ФЗ требуется согласие 
пациента вообще на любое медицинское 
вмешательство.



• Медицинское учреждение несет ответственность за вред, 
причиненный жизни, здоровью или имуществу пациента в 
связи с использованием материалов, оборудования, 
инструментов и иных средств, необходимых для оказания 
услуги, независимо от того, позволял уровень научных и 
технических знаний выявить их способность оказывать 
вредное воздействие или нет (ст. 14 Закона о защите прав 
потребителей).

• Моральный вред, причиненный медицинским 
учреждением пациенту в результате нарушения его прав, 
подлежит компенсации (при наличии вины учреждения) в 
размере, определяемом судом. Компенсация морального 
вреда осуществляется независимо от возмещения 
имущественного вреда и понесенных пациентом убытков.



• медицинское учреждение освобождается от ответственности за 
неисполнение обязательств или за ненадлежащее исполнение 
обязательств, если докажет, что это произошло вследствие 
непреодолимой силы или нарушения потребителем установленных 
правил, которые он должен соблюдать — режим, диета, 
выполнение определенных процедур и т.д. (ст. 13 Закона о защите 
прав потребителей, ст. 401 ГК). Поэтому в договоре или иным 
официальным способом необходимо довести до пациента те 
требования, которые он должен выполнять для того, чтобы 
оказанная услуга принесла необходимый результат.

• Качество выполненной работы при оказании платных услуг 
должно соответствовать условиям договора, а при отсутствии или 
неполноте условий договора — требованиям, обычно 
предъявляемым к работам соответствующего рода, а также 
обязательным требованиям, предъявляемым к оказанию 
медицинской помощи (ст. 4 Закона о защите прав потребителей).



• При возникновении между пациентом и медицинским 
учреждением спора по поводу недостатков 
выполненной работы или вызвавших их причин по 
требованию любой из сторон должна быть назначена 
экспертиза. Расходы на экспертизу несет исполнитель 
(медицинское учреждение) за исключением случаев, 
когда экспертизой установлено отсутствие нарушений 
медицинским учреждением условий договора или 
причинной связи между действиями учреждения и 
обнаруженными недостатками. В указанных случаях 
расходы на экспертизу несет сторона, потребовавшая 
назначения экспертизы, а если она назначена по 
соглашению между сторонами, обе стороны поровну.



• Порядок возмещения вреда, причиненного пациента 
регулируется рядом законодательных актов (ст. 1064—1101 
ГК, ст. 14—15 Закона о защите прав потребителей и т.д.). 


