
ЯВНЫЕ И ЛАТЕНТНЫЕ ФУНКЦИИ 

ОЧЕРЕДЬ 
КАК СОЦИАЛЬНЫЙ 

ИНСТИТУТ



Очередь – это группа людей, 
стоящих друг за другом в 
ожидании чего-либо и где-либо.
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ЯВНЫЕ ФУНКЦИИ – ПРЕДНАМЕРЕННЫЕ И 
ОБЪЕКТИВНЫЕ

ЛАТЕНТНЫЕ ФУНКЦИИ – 
НЕПРЕДНАМЕРЕННЫЕ И НЕОСОЗНАННЫЕ



ФАКТ
ЫСамая длинная очередь 

составляла 1,5 мили – 
очередь купить билет на 
теннисный турнир 

В очереди в Мак в Москве 
стояло 30000 человек



ПРИМЕРЫ ЯВНЫХ И 
ЛАТЕНТНЫХ

ФУНКЦИЙ ОЧЕРЕДИ



ФУНКЦИЯ СДЕРЖИВАНИЯ 
ПОТРЕБЛЕНИЯ

ПОЛЬЗА ДЛЯ ОБЩЕСТВА

ПОЛЬЗА ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЯ



РЕШЕНИЕ СОЦИАЛЬНЫХ
ВОПРОСОВ

~ ЧРЕЗМЕРНОЕ ПОТРЕБЛЕНИЕ ТОВАРОВ
~ ДЕФИЦИТ ТОВАРОВ



ФУНКЦИЯ РЕКЛАМЫ



ФУНКЦИЯ 
СОЦИАЛЬНО-

ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ 
РАЗРЯДКИ



ФУНКЦИЯ 
КОММУНИКАЦИИ



~ОБМЕН ИНФОРМАЦИЕЙ
~ФОРМИРОВАНИЕ 
СОЦИАЛЬНОЙ             
СПЛОЧЕННОСТИ
~РАСПРЕДЕЛЕНИЕ РОЛЕЙ 
(АКТИВНЫЕ И ПАССИВНЫЕ 
ПОЗИЦИИ)



Очередь очень важный 
социальный институт, 
который зря вызывает у 
обычных обывателей 
негативные чувства



Род занятий Выполнил(а)

Презентация Настя Хурс

Вступление и заключение Алёна Давыдова 

Способы определения функций и 
примеры

Яна Колесниченко 

Функция сдерживания потребления, 
функция рекламы

Злата Верба

Функция социально-
психологической разрядки

Тая Раевская

Функция коммуникации Макс Ованесянц 
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