
ПО КАКИМ ЗАНЯТИЯМ ДЗ
(2 модуль)

Модуль 2.
Управление продажами 
в ресторане. 
Экономический анализ 
сервиса

Занятие 5. Как управление наполняемостью увеличивает 
средний чек?

Занятие 6. Как продажа экономически верных позиций снижает 
себестоимость и повышает прибыль?

Занятие 7. Как эффективная работа с GO-list увеличивает 
прибыль?



ДОМАШНЕЕ ЗАДАНИЕ  ПО 3  МОДУЛЮ 
СЕРВИС

СРОК:   ДО  16:00 29 СЕНТЯБРЯ (ЧЕТВЕРГ)
� РЕШИТЬ КЕЙСЫ ПО НАПОЛНЯЕМОСТИ И ПОРЦИОННОМУ 

КОЭФФИЦИЕНТУ
� ПЕРЕСМОТРЕТЬ ПРЕДЛОЖЕННЫЙ ГОУ ЛИСТ И СДЕЛАТЬ ЕГО 

ВЕРНО
� ПРОСМОТРЕТЬ  СЛЕДУЮЩИЕ ВИДЕОМАТЕРИАЛЫ :

Модуль 4.
Система обучения 
продажа в 
ресторане. 
Геймификация 
обучения по 
продажам

Занятие 1. Как красочное описание запускает повышение прибыли
Занятие 2. Как формировать внешнюю вкусовую лояльность через внутреннюю вкусовую 
лояльность
Занятие 3. Как разработать календарь обучения по вкусу
Занятие 4. Как внедрить обучение по техникам продаж

Занятие 5. Кросс-тренинг, как техника микро обучения продажам

Модуль 5. 
Управление 
затратами и 
прибылью

Занятие 1. Управление разными себестоимостями

Занятие 2. Управление закупочными ценами и ликивидностью товарных остатков



КЕЙС ПО ГОУ ЛИСТУКЕЙС ПО НАПОЛНЯЕМОСТИ И ПОРЦИОННОМУ КОЭФФИЦИЕНТУ
ТВОИ ОТВЕТЫ:

 
НАПОЛНЯЕМОСТЬ 
БЛЮД НА 1 ГОСТЯ

НАПОЛНЯЕМОСТЬ 
НАПИТКОВ НА 1 ГОСТЯ

ЧЕК 1   
ЧЕК 2   
ЧЕК 3   
ЧЕК 4   

ОТВЕТЬ ПИСЬМЕННО:
1. ЧТО ТАКОЕ НАПОЛНЯЕМОСТЬ ЧЕКА?  
ОТВЕТ

2. КАК СЧИТАЕТСЯ НАПОЛНЯЕМОСТЬ ПО БЛЮДАМ НА 1 ГОСТЯ ?
ОТВЕТ:

3. КАК СЧИТАЕТСЯ НАПОЛНЯЕМОСТЬ ПО НАПИТКАМ НА 1 ГОСТЯ?
ОТВЕТ

4. ЧТО ТАКОЕ ПОРЦИОННЫЙ КОЭФФИЦИЕНТ?
ОТВЕТ

1. ПРОСЧИТАЙ  ПО ПРЕДЛОЖЕННЫМ ЧЕКАМ, КАКАЯ НАПОЛНЯЕМОСТЬ ПО БЛЮДАМ И НАПИТКАМ  В КАЖДОМ ЧЕКЕ С УЧЕТОМ ВСЕХ ПОЗИЦИЙ В ЧЕКЕ И КОЛ-ВА ГОСТЕЙ 

1. ПРЕДЛОЖИ ПО ЧЕКУ №4 ЧТО ЕЩЕ МОЖНО БЫЛО ПРОДАТЬ?

 ПЕРЕЧИСЛИ, ЧТО МОЖНО ПРЕДЛОЖИТЬ К ДАННОМУ ЗАКАЗУ ДОПОЛНИТЕЛЬНО:

ЧЕК 4

 



КЕЙС ПО ПОРЦИОННОМУ КОЭФФИЦИЕНТУ

ПРИМЕРЫ ЧЕКОВ
1 ГОСТЬ 3 ГОСТЯ 1 ГОСТЬ 2 ГОСТЯ1 2 3 4



КЕЙС ПО ГОУ ЛИСТУ

ОТВЕТЬ ПИСЬМЕННО:

1. ЧТО ТАКОЕ ГОУ ЛИСТ?
ОТВЕТ

2. КАК ФОРМИРУЕТСЯ ГОУ ЛИСТ ( ИЗ ЧЕГО СОСТОИТ, КАК ЧАСТО ОБНОВЛЯЕТСЯ) ?
ОТВЕТ

1. ПОСМОТРИ  ВАРИАНТ ГОУ ЛИСТА – УКАЖИ ,ЧТО ПРАВИЛЬНО ,В ЧЕМ ОШИБКИ ПРИ СОСТАВЛЕНИИ? СОСТАВЬ ПРАВИЛЬНО, ПОЯСНИ 

ПРИМЕР   ГОУ-ЛИСТА И ОТЧЕТА ДЛЯ ЕГО СОСТАВЛЕНИЯ ВО 
ВЛОЖЕНИИ 


