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UI

UI (User Interface – дословно 
«пользовательский интерфейс») –

Как выглядит интерфейс и какие 
физические характеристики приобретает 



UX

UX (User Experience – дословно: «опыт 
пользователя»)

Какой опыт/впечатление получает 
пользователь от работы с интерфейсом? 



Опыт: аааааааааааааааааааааааааааа

Опыт: ммммммммммммммммммммммм



Визуально привлекательный и удобный 
пользовательский интерфейс – ключевой 

показатель качества сайта



Главная задача – максимально упростить 
жизнь пользователю, сделать так, чтобы 

он достигал желаемый результат, 
затрачивая минимум усилий



Пользователя не следует 
заставлять 

взаимодействовать 
с программой дольше, чем 

абсолютно необходимо для 
решения той или иной задачи



НЕКОТОРЫЕ ПРИНЦИПЫ

Стилевая гибкость 

Совместное наращивание функциональности

 Масштабируемость 

 Адаптивность к действиям пользователя

Независимость в ресурсах 

Кроссплатформенность

Мультимедийность



• Обучаемость

• Эффективность

• Запоминаемость

• Ошибки

• Удовлетворенность


