
Экспертиза качества медицинских
 услуг



► 1. Что такое экспертиза качества медицинских услуг ?



► совокупность организационных, аналитических и 
практических мероприятий, осуществляемых для 
вынесения заключения по уровню качества 
медицинских услуг, предоставляемых 
физическими и юридическими лицами.



► 2. Кем проводится экспертиза качества медицинских 
услуг ?



► Экспертиза качества медицинских услуг проводится 
государственным органом в сфере оказания 
медицинских услуг(врач со стажем не менее 10 лет) 
или независимыми медицинскими экспертами. 



► 3. Что включает в себя экспертиза качества 
медицинских услуг



► 1) определение объема и качества оказываемой медицинской 
помощи, обоснованности размеров финансирования медицинских 
организаций; 

► 2) определение соответствия уровня квалификации медицинских 
работников требованиям отраслевых нормативов; 

► 3) определение соответствия укомплектованности медицинским 
оборудованием установленным нормативам; 

► 4) обеспечение защиты прав граждан в области охраны здоровья; 

► 5) определение степени удовлетворенности граждан уровнем и 
качеством оказываемых медицинской помощи и медицинских 
услуг; 
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