
Наблюдение



Наблюдение – это преднамеренное, 
систематизированное и целенаправленное 
восприятие внешнего поведения человека с 
целью его последующего анализа и 
объяснения без какого-либо 
преднамеренного вмешательства со 
стороны наблюдателя.



Научное наблюдение характеризуется 
систематичностью и проводится на основе определенного 
плана с целью получения объективной картины. Научное 
наблюдение также отличается организованностью, 
предполагает четкий порядок проведения и фиксацию 
результатов в специальном дневнике.

Житейское наблюдение ограничивается регистрацией 
фактов, носит случайный, неорганизованный характер. В 
результате житейских наблюдений формируются житейские 
понятия. Это те понятия, которыми пользуются люди в 
повседневном языке и в обыденном общении. От научных 
понятий житейские понятия отличаются меньшей 
определенностью и точностью, большей изменчивостью 
формулировок и слабой операциональностью.



Основные принципы:

Первый – принцип невмешательства в 
изучаемый предмет или процесс. 

Второй – принцип непосредственного 
восприятия. 



Достоинства:
1. Наблюдение проводят в естественной 

ситуации.
2.  Оно не изменяет обычного поведения 

наблюдаемых лиц.
3.  Наблюдение можно вести как за одним 

человеком или за отдельным работником, 
так и за группой лиц. 

4. Этот метод удобен для изучения в 
различных условиях



Недостатки. наблюдение не вносит изменений 
в изучаемую деятельность, поэтому в ходе его 
не всегда могут возникнуть именно те 
ситуации, которые наиболее интересуют 
исследователя.



Какое бывает наблюдение?

По систематичности его делят на: 

1. Несистематическое наблюдение - это метод, 
при котором создается обобщенная картина 
поведения группы людей или отдельного 
индивидуума в определенных условиях. 
2. Систематическое - проводится по строго 
определенному плану. 



По фиксируемым объектам его делят на: 

1. Выборочное наблюдение - это способ, при 
котором наблюдатель фиксирует лишь 
некоторые параметры поведения. 

2. Сплошное, при котором исследователь 
фиксирует все особенности поведения без 
исключения. 



По форме наблюдения различают:

1. Осознанное наблюдение - это способ, при котором 
наблюдаемый человек знает, что за ним наблюдают. 
2. Внутреннее неосознанное наблюдение - это 
способ, при котором наблюдаемым людям ничего 
неизвестно о том, что за ними ведется наблюдение. При 
этом исследователь становится частью системы 
наблюдения. 
3. Внешнее неосознанное наблюдение - это способ, 
при котором исследуемый объект ничего не знает о 
наблюдении, а сам наблюдатель ведет свою работу без 
непосредственного контакта с объектом. 



В зависимости от условий организации: 

• Лабораторное – наблюдение, для 
проведения которого искусственно созданы 
определённые условия. 

• Полевое – проводится непосредственно в 
месте проявления социального процесса и во 
время его возникновения. 


