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    Данное упражнение достаточно тяжелое, поскольку 
предлагает высокий темп и интенсивность 
информационного воздействия на участника. Поэтому для 
него приглашается доброволец из числа те, кого тренер 
считает способным справиться в ситуацией нагнетания 
напряжения.



   Общая инструкция проговаривается перед всей 
группой. Также представляются другие участники 
упражнения. Инструкции каждому участнику 
передаются в письменном виде.



По дороге к начальнику наш специалист встречает
� друга детства, с которым он не виделся более 10 лет;
� бизнес-партнер, с которым взаимодействуют 
специалисты Вашего отдела;

� коллегу-конкурента, соперника при перспективном 
повышении;

� своего заместителя, который занимается текущими 
вопросами деятельности;

� представителя прессы, который периодически 
появляется в вашей организации для написания 
очередной статьи.



    Задача – успеть за 10 минут пройти через этих 
людей, успев к назначенному времени к начальнику 
(у которого пунктик на пунктуальности) и быть в 
состоянии вести с ним серьезный договор, 
возможно, о перспективах повышения.

    



ИНСТРУКЦИЯ «ГЕРОЮ»

    Вы – руководитель среднего звена солидной 
компании. Вы знаете, что в вашем отделе ожидаются 
кадровые перестановки, и поскольку Вы на хорошем 
счету у руководства, то считаете себя в праве 
рассчитывать на повышение. Вчера Ваш босс 
многозначительно попросил Вас зайти к нему 
сегодня в определенное время для серьезного 
разговора.



ИНСТРУКЦИЯ ДРУГА ДЕТСТВА

   Вы не виделись более 10 лет. Однако в данной 
организации Вы оказались по делам: Вам 
предложили войти с бизнес в качестве соучредителя 
и одного из директоров. Прежде чем принять 
решение, вы хотели бы получить дополнительную 
(желательно – неофициальную) информацию об 
организации. И тут в коридоре видите ...



ИНСТРУКЦИЯ БИЗНЕС-ПАРТНЕРА

   С данным специалистом у Вас чисто деловые 
отношения. Сейчас вы явились в организацию 
потому, что на сутки просрочена поставка важного 
оборудования Вашим клиентам. Вас важно срочно 
решить этот вопрос, поскольку Вам грозят серьезные 
неустойки. Вы – клиент такого уровня, что Вам 
хотелось бы, чтобы с Вами взаимодействовал 
именно начальник отдела, а не рядовой менеджер. 
Вы специально разыскали его в коридорах фирмы, 
чтобы сказать ...



ИНСТРУКЦИЯ КОЛЛЕГИ-КОНКУРЕНТА

    Всю свою жизнь в этой организации Вы с коллегой шли, что 
называется, «ноздря в ноздрю»: если повышали одного, то 
соответственно рос в должности и другой. Теперь Вы на той 
ступеньке, когда повысить могут только одного. При всем 
доброжелательном уровне отношений, между Вами никогда не 
было дружбы.

    К Вам на руки попал черновик отчета, составленного Вашим 
коллегой – соперником. Вы как раз шли к вашему общему 
руководителю, чтобы использовать повод доложить начальству 
о допущенных серьезных ошибках в отчете. Увидев (как 
некстати) своего коллегу–соперника, Вы вдруг решаете 
сохранить корректную мину и обратиться к нему со своими 
замечаниями, предупредив его, что «если он не исправит «эти 
грубые ошибки», то пострадает репутация всего отдела». При 
этом, Вы не будете огорчаться, если он даст Вам повод «с 
чистой совестью» выйти в этой информацией на руководство. 



ИНСТРУКЦИЯ ЗАМЕСТИТЕЛЯ

    В условиях жесткого цейтнота деятельности, 
который всегда наступает в конце квартала, к Вам в 
отдел нагрянула налоговая инспекция, требующая 
открыть сейф и предоставить документы на 
проверку. Вы меньше всего хотели бы стать 
краеугольным камнем в этой разборке, поэтому 
разыскиваете своего начальника, чтобы сообщить ему 
о случившемся. Ваша задача – получить четкие 
инструкции (желательно - письменные), гарантии 
ухода от необходимости нести ответственность за 
возможные негативные последствия ситуации. С этим 
настроем Вы идете по коридору и встречаете своего 
начальника ...



ИНСТРУКЦИЯ ЖУРНАЛИСТА

    Вы приехали сделать репортаж об этой организации. 
Но пока не определились, будет ли этот репортаж 
хвалебным (чтобы он прошел как рекламный 
материал) или скандальным (чтобы порадовать 
читателей). Вы решили определиться по ходу дела. 
И тут (какая удача) Вам навстречу направляется 
человек явно руководящего вида ...


