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ԵԶՐԱԿԱՑՈՒԹՅՈՒՆ
 
Աշխատանքի շրջանակներում ուսումնասիրվել է բավականին հետաքրքիր 
մի համակարգ, որի հիմնական նպատակն է, օգտագործելով ինֆորմացիոն 
տեխնոլոգիաների վերջին հնարավորությունները, ավելի արագ, մատչելի և 
արդյունավետ կազմակերպել բանկային ծառայությունների մատուցման 
գործընթացը:
Ուսումնասիրված համակարգը հաճախորդներին հնարավորություն է 
տալիս ավելորդ ժամանակ և միջոցներ չծախսել բանկ հասնելու 
ճանապարհին և հերթերում սպասելիս:
Աշխատանքում՝ ուսումնասիրելով ՄոբայլլԲանկինգ համակարգը, մշակվել 
և նախագծվել է ավտոմատացված համակարգ, որի միջոցով հաճախորդը 
հնարավորություն է ստանում, առանց բանկ այցելելու, մուտք գործել իր 
անձնական հաշիվների էջ և ստանալ համապատասխան 
տեղեկատվություն:
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