
Общество

Социальные 
взаимодействия 
и отношения

Общество – 
совокупность 
индивидов, 
социальных 
общностей и
форм их 
взаимодействия.



Социальные 
действия – ?

Социальные 
взаимодействия – ?

Социальные 
отношения – ? 

Одноклассник

Водитель автобуса

Мама

Продавец

Участковый врач

Друг

Сосед



Одноклассник

Водитель автобуса

Мама

Продавец

Участковый врач

Друг

Сосед

Социальная связь – 
совокупность 
зависимостей людей 
друг от друга, 
выражающихся в 
определённых 
действиях и  
приводящих к 
возникновению 
взаимоотношений, 
объединению.



Социальные 
связи

Социальные 
контакты

Социальные 
действия

Социальные 
отношения

Социальные 
взаимодействия

Социальная связь – 
совокупность 
зависимостей людей 
друг от друга, 
выражающихся в 
определённых 
действиях и  
приводящих к 
возникновению 
взаимоотношений, 
объединению.







Одайник-Самойленко З. А. Разговор в купе поезда



Кадр из фильма «Убийство в Восточном экспрессе» (реж. Сидни Люмет) 



Кадр из фильма «Исходный код» (реж. Данкан Джонс)





Социальные контакты
Социальный 
контакт – процесс 
установления 
социальной связи; 
начальный этап 
взаимодействия 
между индивидами 
или социальными  
группами. 

Социальные связи не отличаются 

особенной глубиной.

Партнёры могут быть легко заменены 

другими людьми.

Социальные действия



Эти действия социальные, если…

они ориентированы на поведение других людей;

они приводят к значимым последствиям для 

других людей;

действуя, вы хотите добиться определённой 

реакции со стороны других людей.

Макс Вебер

Социальное 
действие всегда 
носит осознанный 
характер.



Макс Вебер

Виды социальных действий

Целерациональные

Предполагают наличие осознаваемой цели.

Цель — предвосхищаемый 
результат деятельности.



Макс Вебер

Виды социальных действий

Целерациональные

Предполагают наличие осознаваемой цели.

Основная 
школа

Профильный класс

Профессиональный лицей

Технический 
вуз



Макс Вебер

Виды социальных действий

Целерациональные

Предполагают наличие осознаваемой цели.

Средства достижения цели выбираются 

рационально.









Макс Вебер

Виды социальных действий

Ценностно-рациональные

Мотивированы верой людей в религиозные, 

моральные, эстетические и иные идеалы.









Макс Вебер

Виды социальных действий

Ценностно-рациональные

Не ожидаются прагматичные (практически 

выгодные) последствия.

Мотивированы верой людей в религиозные, 

моральные, эстетические и иные идеалы.



Макс Вебер

Виды социальных действий

Традиционные

Основаны на обычаях или длительной привычке.



Макс Вебер

Виды социальных действий

Аффективные 

Совершаются под воздействием сильных эмоций, 

без рационального осмысления.



Актор — человек, 
совершающий действие.

Интеракция — обмен 
социальными действия-
ми, взаимодействие.

Социальное 
взаимодействие – 
система взаимооб-
условленных соци-
альных действий, 
когда действия 
одного субъекта 
являются причиной 
и следствием дейст-
вий других.



Питирим Сорокин

Виды социальных взаимодействий

Между двумя субъектами, между одним и многими,

между многими и многими

Кратковременные и долговременные

Организованные и неорганизованные

Сознательные и стихийные

Непосредственные и опосредованные

Односторонние и взаимные

Социальное 
взаимодействие 
предполагает 
обратную связь.





Миронов А. Н. Предательство Иуды



Питирим Сорокин

Виды социальных взаимодействий

Между двумя субъектами, между одним и многими,

между многими и многими

Кратковременные и долговременные

Организованные и неорганизованные

Сознательные и стихийные.

Непосредственные и опосредованные

Односторонние и взаимные

По «материи» обмена

Любое 
взаимодействие 
можно 
рассматривать 
как обмен.



Питирим Сорокин

Любое 
взаимодействие 
можно 
рассматривать 
как обмен.

ИдеиЧувства
Волевые 

импульсы



Социальные взаимодействия 
по сфере деятельности



Социальные взаимодействия

СоперничествоСотрудничество



Сотрудничество выгодно его

участникам.

Осознание общности 

интересов сплачивает.

Между участниками

возникает доверие.

Цель может быть 

достигнута быстрее.

Возникает чувство 

моральной удовлетворённости.

Сотрудничество может привести 

к консервативности.

Социальная группа 

может начать деградировать.

Новички не вписываются

в сложившиеся 
отношения.

Новые методы 

деятельности кажутся 
ненадёжными.



Участники имеют общую цель. Интересы участников разные.









Инаугурация Президента Российской Федерации, 2012 г.



Участники имеют общую цель.

Соперничество – мощный 

стимул для развития.

Оно заставляет 

постоянно совершенствоваться.

Интересы участников разные.

Конкуренция 

может перерасти в конфликт.

Борьба интересов 

порождает личную 
неприязнь, ненависть. 





Социальные взаимодействия

СоперничествоСотрудничество

Конкуренция









Социальные взаимодействия

СоперничествоСотрудничество

Конкуренция Конфликт

Социальные 
отношения – 
устойчивые, 
упорядоченные с 
помощью 
социальных норм 
связи, которые 
возникают между 
группами и внутри 
них в процессе 
взаимодействия.



Социальные контакты

Не отличаются особенной глубиной, партнёры могут 

быть легко заменены другими людьми

Социальные действия

Социальные взаимодействия (интеракции)

Ориентированы на других людей, осознанны

Социальные отношения

Процесс обмена социальными действиями


