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СТРАТЕГИИ РАЗРЕШЕНИЯ 
МК КОНФЛИКТОВ: 

� противоборство – настойчивое, бескомпромиссное 
отстаивание своих интересов, для чего используются 
все доступные средства; 



 

СТРАТЕГИИ 
РАЗРЕШЕНИЯ МК 
КОНФЛИКТОВ:
� уклонение – попытка уйти от конфликта, не придавать 

ему большой значимости, возможно, из-за недостатка 
ресурсов для его разрешения



СТРАТЕГИИ РАЗРЕШЕНИЯ 
МК КОНФЛИКТОВ: 

� приспособление – готовность субъекта поступиться 
своими интересами с целью сохранения 
взаимоотношений, которые оцениваются участником 
выше предмета и объекта разногласий



СТРАТЕГИИ РАЗРЕШЕНИЯ 
МК КОНФЛИКТОВ: 

� компромисс – взаимные уступки с обеих сторон с 
целью найти приемлемое для всех решение.



 

СТРАТЕГИИ РАЗРЕШЕНИЯ 
МК КОНФЛИКТОВ:

� сотрудничество – совместные действия сторон для 
решения проблемы;  



 
СТРАТЕГИИ РАЗРЕШЕНИЯ 
МК КОНФЛИКТОВ:

� ассертивность (от англ. assert – утверждать, 
отстаивать) – способность человека отстаивать свои 
интересы и добиваться своих целей, не ущемляя 
интересов других людей.



Для решения проблем мы предлагаем 
несколько действенных методов:

• Изучение значений слов
Различные понятия содержатся главным образом в 

языке. Благодаря им становится возможным упорядочить 
опыт людей. Например, мы воспринимаем форму, цвет и 
вкус предметов окружающего мира, но в разных культурах 
мир организован по-разному.

Знание ценностей
Разные культуры могут отдавать предпочтение разным 

ценностям (героизму на поле боя, художественному 
творчеству, аскетизму), и каждый общественный строй 
устанавливает, что является ценностью, а что не является.
• Знание реалий языка

Для правильного понимания текста просто 
необходимо не только знать правильное значение слов, но 
также реалии и традиции того языка, на котором ведется 
повествование


