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Артур

Выполнено с 25.05. – 29.05.2020 г. 

Выгружено и проверено 19 sku-отчётов.
Решено 36 задач в очереди SKUDB.
Контроль качества ответов 1-ой линии саппорта + 
проработка ошибок. 
Отдельные звонки с командой первой линии.  
Модерация канала aliases. 
 

Боли

● Отсутствуют

Планы с 01.06. – 05.06.2020 г.

01.06 - проверка sku-отчётов. 
02.06 - контроль качества ответов саппорта с 16 мая 
+ плановые звонки с командой. 
03, 04 и 05.06 - работа в очереди SKUDB.

Помощь

● Не требуется


