




Устройство приёмного отделения:
-Зал ожидания. Для удобства оснащается креслами, стендами с 
информацией
-Регистратура. Здесь проводится регистрация пациентов, 
оформление документации.
-Смотровые кабинеты. Для проведения осмотра пациента врачом 
с целью постановки предварительного диагноза, решения вопроса 
о видах санитарной обработки и транспортировки пациента.
-Процедурный кабинет. Для выполнения инъекций, взятия крови из 
вены.
-Перевязочная. Малая операционная. Для оказания неотложной 
помощи.
-Палаты(изолятор). Для временного содержания пациентов с 
подозрением на инфекционное заболевание.
-Санпропускник. Предназначен для частичной или полной 
санобработки.
-Рентген кабинет.
-Гипсовая.
-Лаборатория.
-Санузел.



 Пути и виды госпитализации пациентов:

Экстренная госпитализация. По направлению 
врача скорой помощи при несчастных случаях, 
травмах, острых заболеваниях и обострении 
хронических заболеваний.
Плановая госпитализация. По направлению 
участкового врача- в случае неэффективного 
лечения в амбулаторных условиях.
Перевод из другого ЛПУ.  По договорённости с 
администрацией ЛПУ.
Самообращение. При самостоятельном 
обращении пациента в случае ухудшении его 
состояния недалеко от  больниц.
По сан. авиации.



     Я работаю в 
приемном 
отделении 
Клинической 
больнице №5    г. 
Тольятти.
      Приемное 
отделение 
расположено на 
первом этаже 
лечебного корпуса 
хирургического 
стационара и 
обслуживает все 
лечебные 
отделения.



         Как театр начинается с вешалки, так любое 
медицинское учреждение начинается с приёмного 
отделения. Сюда попадают люди, нуждающиеся в 
медицинской помощи, и от того, как примут их, 

отзовутся на их проблемы, от доброжелательности, 
чуткости, внимания персонала зависит доверие 

человека к данному медицинскому учреждению, вера в 
исцеление, надежда на лучшее.



   Приёмное отделение – это 
лицо учреждения.
  
Люди с которыми я работаю 

всегда держат «лицо» 
хирургического отделения на 

высоте. 

 
   



   Высокий статус нашего отделения 
зависит от каждого работника:

-Зав. отделением.
-Дежурный врач. 
-Старшая мед. сестра. 
-Мед. сёстры.
-Сестра хозяйка.
-Санитарки(-ры).
 
Каждый из них профессионал 
своего дела…



…я многому у 
каждого из них 
научилась.



   Когда они 
думали, что я не 

смотрю…

Я видела, как они принимают 
пациентов, ведут  
документацию и… 



…училась у них 
терпеливости, 
вежливости и 
терпимости.



  Когда они 
думали, что я 
не смотрю…

     Я видела как они 
общаются с людьми и… 



…училась у них 
дружелюбию, умению 
входить в доверие
   и сопереживанию. 



Когда они 
думали, что я 
не смотрю…

Я видела как они проводят 
обследования и…



 …училась у них 
внимательности, 
чуткости и 
профессиональным 
навыкам. 



Когда они 
думали, что я 
не смотрю…

Я видела как они оказывают 
неотложную помощь и…



…училась у них 
собранности, 
быстроте реакции и 
   невозмутимости.



Когда они 
думали, что я 
не смотрю…

Я видела как они работают с 
пациентами и…



…училась у них 
гуманности, 
самоотдачи и 
профессионализму. 



Когда они 
думали, что я 
не смотрю…

Я видела как они проводят 
диагностику и…



…училась у них 
сосредоточенности и 
навыкам работы с 
аппаратами. 



Когда они 
думали, что я не 

смотрю…

     Я видела как они 
работают в команде и…



…училась у них 
слушать, 
слышать и 
помогать. 



Когда они 
думали, что я 
не смотрю…

Я видела как они 
борются за здоровье 
пациентов и…



…училась у них 
оптимизму, 
спокойствию и 
самоконтролю. 



Когда они 
думали, что я 
не смотрю…

Я видела их организационную 
работу и…



…училась у них 
дисциплине и 
порядку.



    Когда они думали, что я не 
смотрела, я смотрела на них и 
хотела сказать, «Спасибо, за все 
те вещи которые я видела!»

 По окончанию учёбы я планирую 
остаться в приёмном отделении. 
И так же, как и мои коллеги, 
помогать нуждающимся и 
вдохновлять отчаявшихся. 



«Светя другим, сгораю сам.»
             Н. Ван-Тулъп



С

СПАСИБО,

ЗА ВНИМАНИЕ!


