
Итоги 1 квартала 2021

Ратникова Варвара
МО 4/14 отдел
Красноярск 2021



Ключевые направления работы

Проектные 
продажи

Увеличить ТО 
Автомойки +31% к 

2019г 

Увеличить ТО УШМ 
+15% к 2019г 

Ориентация на 
экономический 

процесс

Увеличить количество 
клиентов через 

коммерческие зоны 
ТЖ/ПАК +30% (186.000)

Управление 
процессами

Увеличить количество 
клиентов подиума 
подотдела Автомойки 
+40% к 2019г

Увеличить количество 
клиентов подиума 
подотдела 
Электроинструмент 
+30% к 2020г



Создание 
календаря 
проектов на 
12 месяцев

• Карта сезонности
• Best practices

Обеспечение 
стока 

• Заказ товара
• Трансферы
• Мониторинг

Анимация 
команде

•цели
•Личные 
достижения

Проектные продажи



1-30.04.2019 300шт.
+31%
= 393 проекта в месяц 
= 13 проектов в день

1-30.04.2019 339шт.
+15%
=389 проектов в месяц
= 13 проектов в день

Планирование целей по 
проектам апрель 2021
 



Наша цель апрель 2021

Фильтр  405р. Пенное сопло 
1130р.

Химия 559р.
Шланг 1160р.
Коннектор 135р.
Адаптер 93р.

МОЙКА
Средняя РЦ = 10.883

Средняя сумма 1 проекта= 14.365
13 проектов в день = 186.745
393 проекта в месяц = 5.645.445

Средняя сумма 1 проекта= 2.890
13 проектов в день = 43.350
389 проектов в месяц = 1.124.210

Опорная 
тарелка 185р.

Наждачная 
бумага 76р.

Очки 58р. Респиратор 88р.

УШМ
Средняя РЦ = 2.483



Ориентация на экономический процесс

Отсутствие 
плана 

ТЖ/ПАК на 
февраль

Изменение 
подиума

Не рабочая 
коммерческ

ая зона

Причины регресса 2021 ПАК/ТЖ

Количество клиентов Январь-март 2020-21г. 

PR04D 01.03-27.03
ТО=4 248 КЛ=2

PR04D 26.03-05.04
ТО=64 950 КЛ=5



ЛМ Название 2020 2021

13537712 Перчатки хлопчатобумажные с двойным обливом, 38 г 2 038 800

13738928 Лезвия для ножа 18 мм, 10 шт. 1 216 1 170

13654484 Перчатки х/б с ПВХ-обливкой, 13 класс 1 110 1 105

17983613 Баллон с газом без резьбы, 220 г 878 670

13738901 Нож 18 мм двухкомпонентная ручка 1 лезвие 714 628

14466477 Перчатка с ПВХ подвес МИ 703 924

14466485 Перчатка с ПВХ утепленная МИ 530 523

12327406 Респиратор У-2К 426 165

15674358 Ведро пластиковое 20 л 423 551

81995979 Перчатки х/б с ПВХ TGKS, 10 класс, 5 пар 398 876

18135528 Лезвия для ножа Systec 18 мм, 10 шт. 358 290

15674340 Ведро пластиковое 12 л 305 316

14275160 Насадка на газовый баллон MT-95, без резьбы 179 160

18135430 Нож Systec 18 мм, двухкомпонентная ручка 179 223

ИТОГО 9456 8 401

ТОП артикулов по количеству клиентов, 
продаваемых в феврале 20/21 года



ЛМ Название
Количество 

клиентов

81926854

ТОП1000 НАБОР 
ИНСТРУМЕНТОВ 
DEXTER 108ШТ 44

81946280

НАБОР 
ИНСТРУМЕНТОВ, 

151 ШТ. 44

82007950

CR_НАБОР БИТ 
DEXTER 10 ШТ PH2 

50ММ 42

12942249

Набор оснастки 34 
предмета X-LINE 

Bosch 41

18149209

ТОП1000 ОТВЕРТ С 
НАСАДК, 48 

ПРЕДМ.DEXTER 28

18149090

ТОП1000 ОТВЕРТ 
ПРЕЦИЗ С НАСАД 

32ШТDEXTER 69

ИТОГО 268

ЛМ Название
Количество 

клиентов

17844509
Ящик алюм. 45,5
х33х15,2 DEXTER 8

17844488
Ящик алюм. 36,5
х22,5х25 DEXTER 6

15932290
Ящик д/инстр.пласт. 
45х35х35 DEXTER 4

15843334

Ящик д/инстр.
пласт.59,5х34,5х35,5 

DEXTER 2

82471855
ПО_Набор полиролей  

GRASS 2

82466474
ПО_Набор для стекол 

GRASS MAXI 5

82466473
ПО_Набор по уходу за 

кожей GRASS 9

82443161
ПО_Набор GRASS 

"Зимний" 9

ИТОГО 45

Малый подиум 2020 Малый подиум 2021



Best practices,демарш-лидер

Увеличение коммерческих зон 

Отработка нулей

Мониторинг

Действия, направленные на увеличение количества клиентов 
через коммерческие зоны ТЖ/ПАК

Ориентация на экономический процесс



ЛМ 82957418 
Набор (перфоратор и ушм) 
DK0120 Makita

18.03-03.04
+164 970 т.р
+14 кл
топ 10 марта по ТО 
1 место в регионе

Best practices



Увеличение коммерческих зон 

154 клиента + 67,4%
24 900т.р +89,3%

52 клиента +147,6%
18 616т.р +160,7%

135 клиентов -1,5%
19 000т.р +29,6%

183 клиента 
47 861 т.р

С 1-27.04.2021
524 клиента
110 377 т.р



Цели второго квартала 2021г

Обеспечить 
доступность Гаммы 
А=98%

Совершить анализ 
гаммы В для 
расширения ТП

ГАММА ДОСТУП
-НОСТЬ


