




Программы в составе ОС для диагностики и 
автоматизации работ по проверке, наладке 

и настройке компьютерной системы.

Набор программ, которые обеспечивают 
взаимодействие прочих программ с 

базовыми программами, аппаратными 
средствами и предоставляют интерфейс 
управления компьютером человеку.                                                                                        

Программы, которые отвечают за 
взаимодействие с базовыми аппаратными 
средствами и хранятся в специальных 
микросхемах ПЗУ(ROM). Эти программы 

еще  называются драйверами.

Вся совокупность программ, хранящихся на 
всех устройствах долговременной памяти 

компьютера.
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