
ВЫПОЛНИЛ НУРМАХАНОВ ОМАР

Электронный менеджмент



Понятие электронного маркетинга

⚫ Электронный маркетинг - 
комплекс мероприятий 
маркетинга компании, 
связанный с применением 
электронных средств. К 
электронным средствам относят 
персональный компьютер (ПК), 
карманный персональный 
компьютер (КПК), мобильный 
телефон, коммуникаторы, 
телефон, а также различные 
виды связи — интернет, 
фиксированную телефонную 
связь, мобильную связь. 
Основными видами 
электронного маркетинга 
являются Интернет-маркетинг, 
мобильный маркетинг, 
телефонные справочные 
службы.



Интернет-маркетинг

⚫ К интернет-маркетингу 
относят как создание 
сайта, так и любые 
способы его 
продвижения, а также 
различные методы 
продвижения в интернете 
бренда, товаров и услуг 
компаний с целью 
получения прибыли, 
укрепления имиджа, 
распространения 
сведений и для решения 
других задач.



Мобильный маркетинг

⚫ Мобильный маркетинг — 
один из видов электронного 
маркетинга, который 
осуществляется с помощью 
мобильных устройств, 
таких, например, как 
мобильный телефон, и 
мобильной связи. К 
мобильному маркетингу 
относят sms-рассылку, sms-
акции, мобильные купоны 
и прочие решения, 
основанные на услугах 
неголосовой мобильной 
связи.



Телефонные справочные службы

⚫ Телефонные справочные 
службы также часто 
относят к электронному 
маркетингу, так как 
функционирование таких 
служб тесно связано с 
ПК. В настоящий момент 
в любом городе 
функционируют 
различные справочные 
службы, 
специализирующиеся на 
выдаче необходимой их 
клиентам информации. 


