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DOCUMENTOS DE INFORMACION

Es un testimonio material de un hecho o acto realizado en
funciones por instituciones o personas fisicas, juridicas, publicas

o privadas, registrando informacion en cualquier tipo de soporte

y son el resultado de una actividad administrativa. En el Comercio
Internacional aporta informacion sobre la mercancia, su estado,
origen, sanitario o fito sanitario, composicion, cantidad, entre otros.
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La Oferta Comercial

Es un documento en el que el cliente tendra toda la informacion sobre
el producto o servicio que desea adquirir, incluyendo plazos de entrega,
alcance de trabajo, valores y formas de pago.

Debe contener:

& Nombre, NIF, domicilio social del comprador y vendedor

# Nombre, descripcion del producto, composicion, partida arancelaria
@ Cantidades, volimenes, dimensiones

@ Garantias, garantias de calidad, servicio de postventa, certificaciones
# Cantidad minima de pedido

® Condiciones de entrega: embalaje, paletizacion, medio de transporte
@ Precios, Incoterms, divisas de pago, formas de pago, plazos de pago
@ Validez de la oferta

# Condiciones particulares. Qué tribunal es el competente en caso de
disputa, arbitraje

Oferta
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Presentacion
de la Oferta

* El informe de la empresa: ficha corporativa que incluya desde cuando hay actividad, sus recursos técnicos, su plantilla

* Informe técnico: informacién técnico — comercial de los productos que comercializamos y el sistema de produccién que
empleamos

* Informe comercial: especifico para cliente

Negociacion

e Al recibir la oferta comercial, empieza una etapa de negociacidn, en la que se intenta llegar a un acuerdo en el precio, perbdo de
fabricacion, quien corre con los gastos, intenciones sobre lo que esperas conseguir, listas de peticiones. Después de este poceso
se conformara la oferta definitiva con el resultado de los acuerdos obtenidos

Orden de
Pedido

negociacion sin dejar ningun dato que pueda ocasionar malos entendidos.

Expedicion

e Es la preparacion del pedido, la carga en los medios de transporte y la documentacion necesaria.

* Es el documento que cierra la negociacién. Los puntos del pedido deben comprender expresamente a los resultados de dicha }
e Se debe prestar atencion en el tipo de vehiculo, embalaje, palets requeridos por el cliente y en el plazo de entrega. }




Factura Comercial

Es un documento contable que utiliza la administracion de
aduanas de un pais para calcular y aplicar los derechos
arancelarios que deben pagarse para que una mercancia pueda
salir de un pais y entrar en otro. Una factura comercial provee
todos los detalles importantes sobre el producto a tu comprador,

a los agentes de carga, aduanas y bancos.

Es un documento obligatorio en todo el transporte maritimo
y aéreo.




Factura Comercial

Debe contener:

# Numero y fecha

® Lugar de expedicion

# Nombre y direccion del vendedor y comprador
£ Descripcion de la mercancia.

@ Precio ampliado del articulo enviado y cantidad
© Modo de envio

& Tipo de envio

Vendor/Exporter: Invoice Number: Date of Shipment:
Letter of Credit Number: AWB/BL Number:
Currency: Country of Origin:

Conditions of Sale /Terms of Sale:

Consignee: Importer:

Transportation: Total Number of Packages: Total Invoice:
- Via: - Total Net Weight:

—From! —Total Gross Weight:

These commodities, technologies, or softwares were exported from the United States in accordance with export administration regulations.
Diversion contrary to United States law prohibited. We certify that this commercial invoice is true and correct.

Name Signature Date




Factura Proforma

Es un documento en el que se especifica una operacion de
compraventa o una vision de lo que sera la factura final, la que
envias al destinatario cuando vendas tu producto o servicio.
Debe incluir un titulo que especifique «factura proforma».

El resto son los mismos datos que incluirias al hacer
facturas:

@ Fecha: Cuando emites tu factura proforma.

@ Datos del vendedor: Tus datos, es decir, nombre y apellidos o
razon social, NIF y domicilio fiscal.

# Datos del cliente: En él incluyes su nombre y apellidos o razon
social de su empresa, NIF y domicilio fiscal.

& Descripcion detallada de los productos y su precio unitario.

@ Total de la factura: Precio total neto, el IVA y el importe bruto.

FACTURA PROFORMA
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Factura Proforma

Las facturas proformas no se registran. Carecen de valor legal o
administrativo. Es una manera de organizarte al crear facturas y
poder hacer cambios antes de que crees la definitiva.

Se utiliza sobre todo cuando tu relacion como exportador con el
cliente es habitual. De esta manera, sustituyes la oferta comercial
con tu factura proforma.

factura @

proforma

ENVIADO POR N° DE FACTURA ES-001
Rojo Polo Paella Inc. FECHA 29/01/2019
Careiere Muste 50 N° DE PEDIDO 173012019
37531 Avila, Avila
FECHA VENCIMIENTO 29/01/2019
ENVIADO A ENVIAR A
Leda Vilareal Leda Villareal
Virgen Blanca 63 Cercas Bajas 68
08759 Burgos, Burgos 47300 Cadiz, Cadiz
CANT. DESCRIPCION PRECIO IMPORTE
UNITARIO
1 Talla pequenia traje de luces en rojo 100.00 100.00
2 Mui grande churrolito 25.00 50.00
3 Equipaje de Fulbol 5.00 15.00
Subtotal 165.00
VA 21.0% 34.65

s

CONDICIONES Y FORMA DE PAGO
El pago se realizara en un plazo de 15 dias

Banco Santander
IBAN: ES12 3456 7801



Factura Aduanera

es un tipo de factura emitida exclusivamente para mercancias en el comercio exterior, que
tiene la informacidn de una exportacion en la que se detalla el concepto, la cantidad vy el
importe de los productos vendidos.

Mediante un original de la factura aduanera, el importador declara ante la autoridad fiscal de
su pais el importe que debe abonar, a quién lo abona y que forma de pago ha concertado

Sirve como sustituto de la factura comercial para empresas que manejan grandes volimenes.




Factura Aduanera

Puede contener son siguientes datos:

£ De

& Para

& Fecha

€ Moneda utilizada
# Pais de origen
& Destino final
€ Incoterms

& Contenido

& Valor

& Peso en kg

& Carga

@ Fecha y firma
£ etc.

Customs Declaration - Commercial Invoice

May be opened of ficially
Shipment ref: 87654321

FROM

Name Peter Post VAT numiber NLETGS43290801

Business Sendoloud EORI nurmiser NLETGES4 3210801

Street Pakieetwveg 10 Inbound VAT no.

Postal code 1234 AB Inbound EORI no GB123456789

Clty Einchaven

Country The Netherlancts
TO

Name Sally Green Street 123 Logistics Lane

Business Sally's Shoe Stare Postal code SWIW ONY

Telephone no. «44 12 34 56 78 90 City

Country Uniited Kingdom

CONTENTS

Detailed description Guantity Net weight (KG) Currency Value HS code Country of origin

Grey sneakers 3 Q750 EUR 100.00 6403 5116 The Netherfands

Leather boots 1250 EUR 150.00 64035105 The Netherfands

Total 2500 EUR
Incotarm Dap Office of origin DHL

Category Commevcial goods
Inwvolce no, 123456739

| certify that the particufars given in this customs declaration are correct and' that thes i2evn does nof contain

Track & trace

IVGL1234567812345678

any dangeraus article or articles prohibxted by legisiation or by postal or customs reguiations.

@ DATE

29 - 02 - 2021

Shipmerst red; 87654321

SIGNATURE
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oy sendcloud
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Viaje Comercial

Es la actividad organizada por la empresa para realizar viajes al exterior con el fin de
recabar informacion del pais, examinar el mercado, los posibles clientes, promocionar
nuestros productos y realizar tantas operaciones comerciales como sea posible

Es importante estar informados con el asesoramiento del ICEX de las Camaras de
Comercio, del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, de las Comunidades de
Autdnomas.

Es importante elegir una estrategia adecuada de acceso al mercado
exterior, pueden ser:

@ Agentes mediadores
@ Red comercial propia
@ Implantacion por medio de una sucursal o filial









