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Страхование 
от несчастных случаев и болезней

Публичное акционерное общество
НОВОЛИПЕЦКИЙ
МЕТАЛЛУРГИЧЕСКИЙ
КОМБИНАТ

398040, 

Россия, г. Липецк, 

пл. Металлургов, 2

Тел.: +7 (4742) 44-11-11

Email: info@nlmk.com
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Ключевые условия страхования

1. ПАО НЛМК заключает договор страхования в пользу 
сотрудников и оплачивает взносы в Страховую Компанию

2. Сотрудники ПАО НЛМК являются застрахованными лицами и 
получателями страховой выплаты при наступлении страхового 
случая

3. Для сотрудника страхование бесплатно, нет взносов и налогов

4. Страхование введено с 1 января 2020 года.

5. Выплата происходит, если страховой случай произошел в 
период страхования.

Период страхового покрытия: 24 часа/ 7 дней в неделю 

в течение периода страхования
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Перечень страховых рисков

Выплаты 
по программе 
страхования 
производятся 

при возникновении 
следующих событий

✔ впервые выявленное критическое заболевание;

✔ впервые выявленное профессиональное заболевание;

✔ выплаты по временной нетрудоспособности с 21 по 100 день по 

причине несчастного случая или заболевания в быту;

✔ травма, полученная на производстве (выплаты в соответствии с 

таблицей травм и по временной нетрудоспособности с 14 по 100 

день);

✔ получение инвалидности по причине несчастного случая или 

заболевания;

✔ смерть по любой причине.

За период страхования можно получить несколько выплат, если наступили сразу несколько 
событий. 
Например, при возникновении критического заболевания, по временной 
нетрудоспособности или травме
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События, которые не являются страховыми случаями

* Подробный перечень исключений находится на Корпоративном портале

Причинение вреда здоровью Застрахованного лица или смерть Застрахованного лица, произошедшие:
 √     при совершении Застрахованным лицом умышленных действий, в том числе умышленного причинения 
телесных повреждений, повлекших причинение вреда здоровью Застрахованного лица или смерть 
Застрахованного лица
 √     при совершении Застрахованным лицом умышленного противоправного действия
 √     в результате покушения Застрахованного лица на самоубийство или совершения им самоубийства
 √     при управлении Застрахованным лицом транспортным средством и т.п. без права такого управления или в 
состоянии любой формы опьянения
√    при нахождении застрахованного лица в состоянии алкогольного, наркотического и токсического опьянения, 
подтвержденного соответствующими документами 
Если причинение вреда здоровью Застрахованного лица или смерть Застрахованного лица произошли в 

результате:
 √     воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения
 √     военных действий, а также манёвров или иных военных мероприятий
 √     гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок
 √     чрезвычайных (особых) положений, объявленных органами власти в установленном законом порядке
 √     профессиональных или любительских занятий Застрахованного лица опасными видами спорта

По страхованию на случай заболевания не являются страховыми случаями последствия:
 √     заболеваний, связанных с употреблением алкоголя, наркотических и токсических веществ; пищевая 
токсикоинфекция и отравление спиртосодержащими жидкостями, а также ряд исключений из покрытия по 
критическим заболеваниям*

По страхованию от несчастного случая не являются застрахованными последствия:
 √     сотрясения мозга при сроках лечения менее 14 дней
 √     несчастного случая, наступившего во время нахождения Застрахованного лица в состоянии алкогольного, 
наркотического или токсического опьянения, подтвержденного соответствующими документами
 √     несчастного случая, обусловленного приступом эпилепсии, за исключением случаев, когда приступ 
эпилепсии случился во время исполнения Застрахованным лицом служебных обязанностей
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Выплаты по впервые выявленным 
заболеваниям

Критические 
заболевания

✔ онкологические заболевания
✔ инфаркт миокарда
✔ инсульт 
✔ хирургическое лечение коронарных артерий
✔ почечная недостаточность 
✔ трансплантация жизненно-важных органов
✔ хирургическое лечение заболеваний аорты
✔ паралич
✔ пересадка клапанов сердца
✔ потеря зрения
✔ рассеянный склероз

Выплата
250 000 рублей

Профессиональн
ые заболевания

Любые подтвержденные профессиональные 
заболевания, впервые выявленные в период 
действия договора

Выплата 
100 000 рублей 
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Выплаты по страховым случаям

Размер выплаты зависит от программы страхования и характера страхового 
события.

Вид страхового случая Выплаты при наступлении 
страхового случая в быту

Выплаты при наступлении 
страхового случая на 

производстве

Временная 
нетрудоспособность

от 250 ₽ в день
(больничный лист 
с 21 по 100 день)

от 500 ₽ в день
(больничный лист 
с 14 по 100 день

и по таблице травм)

Инвалидность 1 группа От 200 000 ₽ От 600 000 ₽

Инвалидность 2 группа От 125 000 ₽ От 400 000 ₽

Инвалидность 3 группа От 75 000 ₽ От 125 000 ₽

Смерть От 235 000 ₽ От 1 000 000 ₽
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Действия застрахованного лица при наступлении 
страхового случая на производстве

Управление 
по 

социальной 
политике

Страховая компания
Регистрация обращения, 
выдача рекомендации  о 

порядке получения 
страхового возмещения 
Срок: 1 рабочий день с даты 

обращения

Сотрудник 
(выгодоприобретате

ль)
Получение 

консультации в 
Управлении по 

социальной политике
Сбор пакета 
документов 

Страховая компания
Проверка пакета 

документов 
(при необходимости 

запрос 
дополнительных 

документов)
Срок: 5 рабочих дней с 
даты получения всех 

документов
Оформление 

страхового акта и 
перечисление 
страхового 
возмещения 

Срок: 5 рабочих дней с 
даты проверки 
документов

3 4

5

6

Предоставление 
документов 
в страховую 
компанию

Срок: не позднее, 
чем через 36 

месяцев с даты 
обращения

8

9

Управление ОТиПБ
Первичное сообщение о 
несчастном случае/ 
Приказ о начале 

расследования несчастного 
случая

Срок: в течение 1 рабочего дня 
с даты несчастного случая

Выплата 
получена!
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1
Наступление 
страхового 
случая

Сотрудник

Немедленно 
обратиться за 
помощью в 
медицинское 
учреждение и 

неукоснительно 
соблюдать 

рекомендации 
лечащего врача

2
ЦКР

Предоставление 
необходимых 
документов 

в соответствии со 
страховым случаем
Срок: 3 рабочих дня с 
даты обращения

Уведомление страховщика 
о страховом событии 
Срок: в течение 30 дней 

с даты события

Консультация сотрудника 

о порядке сбора документов
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Действия застрахованного лица при 
наступлении страхового случая в быту

Сотрудник 
(выгодоприобретатель)
Уведомление страховщика 

о страховом событии 
Срок: в течение 30 дней с даты 

события (закрытие б/л, 
установления инвалидности, 

диагностирования 
критического заболевания, дня 

смерти) 

Немедленно 
обратиться за 
помощью в 
медицинское 
учреждение и 

неукоснительно 
соблюдать 

рекомендации 
лечащего врача

Страховая компания
Регистрация 

обращения, выдача 
рекомендации  о 

порядке получения 
страхового возмещения 
Срок: 1 рабочий день с 

даты обращения

Сотрудник 
(выгодоприобретатель)
Сбор пакета документов, 

обращение в ЦКР за 
необходимыми 
документами

Срок: не позднее, чем через 
36 месяцев с даты обращения

Страховая компания
Проверка пакета документов 
(при необходимости запрос 

дополнительных документов)
Срок: 5 рабочих дней с даты 
получения всех документов

Оформление страхового акта и 
перечисление страхового 

возмещения 
Срок: 5 рабочих дней с даты 

проверки документов

3
4

5

6

2

Предоставление 
документов 
в страховую 
компанию

ЦКР
Предоставление 

необходимых документов в 
соответствии со страховым 

случаем 
Срок: 3 рабочих дня 
с даты обращения

78

При наступлении 
страхового случая в быту 
необходимо 
самостоятельное 
обращение 
в страховую компанию

Выплата 
получена!

Наступление 
страхового 
случая

1
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Личное 
обращение, 
по 
телефону 
или почте
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Какие документы заполняет сотрудник
До наступления страхового случая застрахованный 
сотрудник
 
✔ подписывает согласие на обработку персональных 

данных; 
✔ заполняет заявление на назначение 

выгодоприобретателя.

Выгодоприобретатель –  лицо, которое получит 
страховые выплаты в случае смерти Застрахованного 
лица.

Бланки заявлений на назначение выгодоприобретателя 
предоставлены для заполнения и размещены на портале. 

Наличие заявления на выгодоприобретателя обеспечит 
возможность получения выплат по страховому случаю в 
короткие сроки.

Чтобы заменить Выгодоприобретателя, нужно написать 
заявление заново.

Заполнить заявление можно во фронт-офисе ЦКР.

Заполненные в 2020 году заявления являются 
действующими.
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Контакты для  получения помощи и консультаций
Контакты СОГАЗ для уведомления о страховом 
событии (при страховом событии в быту)

8 800 333 0 888  (бесплатный номер)
e-mail: uuns@sogaz.ru
(необходимо оставить свои контактные данные и 
уточнить перечень предоставляемых по страховому 
случаю документов)
Контакты СОГАЗ для подачи документов
398059, г. Липецк, ул. Коммунальная, д. 5,
тел. +7 (4742) 23-74-88, доб. 156
Документы в филиал страховой компании 
можно передать лично, почтой и курьером.

Контакты для обращения при наступлении 
несчастного случая на производстве или 
получения консультации:

Управление по социальной политике ПАО «НЛМК»
тел. 440 868; 444-214 
Корпоративный почтовый ящик для обращений 
по вопросам страхования от несчастных случаев 
и болезней
e-mail: tvoya_strahovka@nlmk.com (Твоя Страховка)
HR сервис на портале «Консультация по сервисам 
ЦКР»

Информация по страхованию от НСиБ (включая Памятку 
для застрахованных о действиях при наступлении 
страхового случая) размещена на корпоративном портале 
в разделе «Страхование»

Полный перечень документов 
по каждому страховому случаю необходимо 
уточнять при обращении в Страховую 
компанию.

Филиалы для обращения Адрес фактического местонахождения Телефон
  Липецкий филиал   398059, Липецкая обл., г. Липецк, ул. Коммунальная, д. 5   (4742) 22-14-00

  Екатеринбургский филиал   620075, Свердловская обл., г. Екатеринбург, ул. Розы Люксембург, д. 35   (343) 356-56-57

  Калужский филиал   248016, Калужская обл., г. Калуга, Теренинский пер., д. 7   (4842) 926-600

  Алтайский филиал   656056, Алтайский край, г. Барнаул, пр. Социалистический, д.109   (3852) 201-202
  Старороскольское отделение Белгородского 
филиала

  309501, Белгородская обл., г. Старый Оскол, микрорайон Ольминского, д. 
7а   (4725) 463-153

  Белгородский филиал   308000, Белгородская обл., г. Белгород, Гражданский проспект, д. 47   (4722) 40-06-00


