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ФАКТОРИ ЗОВНІШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА

Основні ЕКОНОМІЧНІ ФАКТОРИ:
•  процентні ставки;
•  рівень інфляції;
•  безробіття;
•  валовий внутрішній продукт;
•  доступність кредиту.

Основні ПОЛІТИЧНІ ФАКТОРИ:
• політична структура
• рівень політичної та законодавчої стабільності
• антимонопольне регулювання
• податкове законодавство 

Основні РИНКОВІ ФАКТОРИ:
• система зв’язків з ринковими посередниками
• система зв’язків з постачальниками
• наявність і лояльність цільової аудиторії споживачів
• конкурентне середовище
• зв’язки з іншими стейкхолдерами (державними органами, партнерами тощо)



Основні ТЕХНОЛОГІЧНІ ФАКТОРИ:
•  впровадження нових технологій;
• рівень автоматизації виробництва;
• державні гранти та програми підтримки інновацій

Основні СОЦІАЛЬНІ ФАКТОРИ:
• демографія;
• темпи зростання населення;
• розподіл за віком;
• ставлення до роботи;
• тенденції на ринку праці.
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