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  цели занятия:

❖  образовательные: содействовать формированию представлений 
                                          учащихся об этике общения по телефону;                
                                            создать условия для освоения телефонного
                                          этикета 

❖   развивающие:      способствовать формированию у учащихся 
                                           коммуникативной и исследовательской                   
                                           компетенции

❖   воспитательные: приобщать учащихся к культурным и           
                                         нравственным ценностям; способствовать
                                         формированию чувства коллективного
                                         сотрудничества



1 – проект. Информационный 
Тема: Изобретение телефона 
Проблема:  Почему  предмет, изобретённый более 100 лет
                        назад, не потерял своего значения 
                        План работы над проектом  

❖      Значение и происхождение слова телефон 
❖      Сколько лет телефону?
❖      Изобретатель телефона 
❖      Вид первого телефона 
❖      Разновидности телефонов 
❖      Сотовые телефоны



               

Изобретени
е телефона

      Телефон от греческого  tele  
«вдаль, далеко» и из греческого 
phon «звук».
   



Изобретение телефона.
Изобретателем телефона считается шотландец Александр Грейам
                            Белл. Он был врачом, обучал разговаривать 
ггухонемых       глухонемых. Белл много знал о звуке и голосе, и 
именно               именно  это подсказало ему идею устройства , 
                             которое может преобразовать человеческий голос 
                             в электрический сигнал. Первый разговор по 
телефону            телефону  состоялся  в 1876 году. 



Первые телефоны Белла.



       Затем телефон начал стремительно
      меняться и внешне и изнутри.                       



                 В начале 1990-х годов появились беспроводные 
телефоны с кнопочным набором. Первые 
радиотелефоны  начали разрабатываться в 1970-х годах 
и весили они немногим менее 15 килограммов. 
Занимался разработкой небольших радиотелефонов 
вице-президент  компании «Моторола» Мартин Купер. 
Он сделал с него первый звонок своему конкуренту. Он 
произнёс следующие слова:»Представь себе, Джоэл, что 
звоню тебе с первого в мире сотового телефона. Он  у 
меня в руках, и я иду по нью-йоркской улице». 



Новые возможности.Появление                                                  
беспроводной техники.

Вначале 19 столетия появился беспроводной телеграф , 
изобретателем которого стал наш соотечественник 
Александр Степанович Попов . С тех пор радиосвязь 
стала развиваться очень быстро и стала настолько 
необходимой , что человечество не могло без нее 
существовать.



О первых телефонах
Первые сотовые телефоны были очень громоздки .Все 
управление каналами связи было ручное . Для связи с 
нужным человеком   необходимо было сначала позвонить 
на станцию и сказать номер . Да и сам телефонный звонок 
совершить было не просто. Говорить одновременно было 
нельзя , поэтому  чтобы сказать , нужно было нажать и 
держать кнопку на телефоне , а чтобы услышать 
собеседника ,нужно кнопку отпустить . Первые телефонные 
аппараты весили около 30 кг  и требовали большие  энерго  
затраты , поэтому их устанавливали на машины.



Современные виды 
телефонов



 Помимо  обычных  сотовых  телефонов  существуют:
Мультимедийный  телефон — данная  категория  телефонов 
характеризуется  расширенными  мультимедийными  функциями: 
продвинутая  фотокамера, расширенные  возможности 
воспроизведения аудио и видеофайлов и т. п



Камерофоны — мобильные телефоны с функцией фотоаппарата и/или 
видеокамеры. В настоящее время данное название практически вышло из 
обихода в первоначальном понимании, поскольку большинство современных 
аппаратов оснащено встроенными фото/видео-камерами. Тем не менее, так 
часто называют мультимедийные телефоны с расширенными 
фотовозможностями (в частности, телефоны с высоким качеством камеры) 



Плеерфоны (мьюзикфоны, музыкальные телефоны) — мобильные телефоны с 
функцией MP3-плеера. Этот термин, как и «камерофон», выходит из 
употребления, поскольку большая часть современных средних по цене 
аппаратов может проигрывать MP3-файлы и оснащается разъёмом для карты 
памяти. Тем не менее, в ряде  мультимедийных телефонов  упор делается 
именно на аудиовозможностях (например, Sony Ericsson серии W со встроенным 
плеером Walkman, Motorola серии W, являющиеся в основном  бюджетными  
телефонами,  за некоторыми исключениями). 



Смартфоны — мобильные телефоны с полноценной операционной 
системой, открытой для разработки сторонних приложений: Symbian OS, 
Windows Mobile, Palm OS, GNU/Linux, Android и т. п. Такие телефоны позволяют 
устанавливать новые программы, расширяющие их функциональность: IM-
клиенты, офисные пакеты, органайзеры, аудио и видеопроигрыватели, 
программы управления звонками, браузеры и т. д. Для смартфонов 
существуют вирусы (в то время как возможность внедрения в обычные 
телефоны деструктивного кода весьма затруднительна, в силу закрытости 
ОС). Часто пользователи мобильных телефонов называют вирусами 
вредоносные программы, написанные на Java, задача которых в основном в 
том, чтобы отправлять недешёвые SMS-сообщения на платные номера. 



Имиджевые телефоны — телефоны,  главная  особенность  которых — 
внешний вид. В имиджевых  телефонах  часто  применяются  дорогие  
материалы и необычные  форм-факторы.  Функциональность  таких  
устройств обычно  невысока, хотя, в виде исключения, среди них  
встречаются смартфоны и коммуникаторы.  При изготовлении таких 
телефонов для отделки корпуса нередко используются благородные 
металлы и драгоценные камни. 



Одноразовые телефоны — простые телефоны, зачастую 
без дисплея и без сим-карты, предназначенные для 
звонков до исчерпания баланса или до окончания заряда 
батарей. 



Практическая значимость 
проекта.
⚫ Работая над данной темой, мы открыли для 

себя, что 25 раз в день  снимая трубку, мы и  не 
подозревали о том, что телефон, этот 
незаменимый помощник в нашей жизни, - 
великое изобретение многих людей.



2- проект     
Исследовательский 

Тема:                              Телефонный этикет 
Проблема :        Является ли данное                          
изобретение      бедствием или благом?
    Знакомство с телефонным этикетом 

❖    Как начинать и как заканчивать разговор 
❖     Бесцеремонность по телефону 
❖     Чужой телефон 
❖     Правила хорошего тона по телефону 
❖     Сотовые телефоны 

.



Практическая значимость 
проекта.
⚫ Мы считаем, что телефон – великое благо для 

человечества. Он значительно сокращает 
затраты времени на решение текущих 
вопросов, позволяет  экономить  не только 
время, но и деньги на деловые поездки в 
другой город или страну. 

⚫ Однако, хотя человек говорит по телефону уже 
более ста лет, до сих пор не каждый умеет 
правильно использовать это средство общения.

⚫  Чтобы стать успешным человеком в жизни, 
необходимо учиться правильной манере вести 
телефонный разговор. 


