CoumnanbHoe
B3aMMoOJenCcTBHe.

[TaBoBa AHesnia BacuibeBHA
yuutesb ucropuu MOY COII N9 12
r. Bormiaero Bosiouka TBepckoit 00J1.




CoumanbHbIM KOHTAKT -
0COObIN TUM MUMONIETHbIX
KpPaTKOBPEMEHHbIX CBA3EM.

° * BU3yaJIbHBIU
: IIPOCTPAHCTBEHHBIN KOHTAKT,

KOT/Ia MIOBeleHNe YeT0BeKa I KOHTAKT 'MOJTYaJINBOTO
N3MEHSETCH B CHUILY IIPUCYTCTBUSA', KOT/Ia
IIPEATOIOKEHUS O IIOBEeJIEHNE NHANBU/IA
IIPUCYTCTBUU UHANBU/IOB B U3MEHAETCSA MO/, BAUSHUEM
KaKoM-JIU00 MecTe. BU3yaJIbHOTO HAOJII0/IEHH A
(HauaJIBHUK OTZeJIa KaJPOB, IPYTUX JIIOZEH.

3HaA 0 HAJTMYNH
IIOTEeHIIMAJILHOM paboueil
CHUJIBI, JAaeT OOBABJIEHHUE O
IpreMe Ha paboTy)



KOHTaKTbl 3aMHTEpPECOBAHHOCTM.

» IX CyII{HOCTH COCTOUT B
BBIOOPE COIUAIHLHOTO
00beKTa, 001a1aI0IIEeTO
oIpeaeIeHHbIMU
IIEHHOCTAMU WJIN
yepTaMHu,
COOTBETCTBYIOIIUMHU
IIOTPEOHOCTSAM JAHHOI'O
UHIUBUIA
(mpoucxoguT
coeHEeHUue
IIOTPeOHOCTH JINYHOCTHU
¢ KaKUM-JI100
00BEKTOM
OKpYzKaIoIIen CPEbI).




KOHTaKT 3aMHTEpPECOBAaHHOCTU MOXKET
npepBaTbCA MM NPOAO/IKUTLCS B
3aBMCMMOCTM OT:

» 1) CHUJIBI ¥ BAXKHOCTH JIJIsI INYHOCTH
aKTyaJIM3UPOBAHHOT'O MOTHBA U,
COOTBETCTBEHHO, CUJIbI HUHTEPECa;

° 2) CTelleHU B3aUMHOCTU MHTEPECOB;
* 3) cTemnel OCO3HAHUSA CBOETrO MHTEPECa;
* 4) OKpYy>Kamwlier 00CTaHOBKH.



» KpaTKOBPEMEHHbIE
COIIPUKOCHOBEHHS, B XO/I€
KOTOPBIX MHIUBU/IbI
0OMEeHUBAaIOTCA KaKUMMU-
JIN00 IEHHOCTAMU
(MaTepHaJIbHBIMU
IpeiMeTaMH,
nHdopMaluen, oopasamMmu
IIOBEJIEHUA U T.J1.).




CoumanbHoe aemcTeme u
B3aMMOJenCTBME.

 B3aumMoaencrBHe - 5TO
IIPOIECC BO3AEHNCTBUS JIIOAEN
1 TPYIII APYT Ha ApyTa, B
KOTOPOM KasKJI0€ JelCTBUE
00yCJIOBJIEHO KaK
IIPEeLIAYIINIM JIEUCTBUEM, TaK

1 0KHJIAEMBIM PE3YJIbTATOM
CO CTOPOHBI JIPYTOTO. ) g J ot ﬁ Q

° XapaKTepHBIMH IPU3HAKAMH B 5;04)[([7[ B ETCAAF 5EPHHTF ’i
COIIMAJIBHOTO AEHCTBUA B\(Froafo  t MECTA-  c1ckUE CAZM
(meATeIbHOCTH) ABJIAIOTCS Y Wﬂﬂ” T, AFPHIN 7 /  AET | |
OCMBICJIEHHE ¥ OPUEHTAIUA Ha
MHTEPECHI IPYTUX, UX
BO3MOXKHOCTH, BADUAHTHI U

IIOCJIE/ICTBHS PA3HOTIJIACH.

« HexoTopsbie cOIf0JIOTU
OTOKJIECTBJIAIOT ITIOHATUS
JIEVICTBUE U B3aUMO/IEHICTBUE.




o M.Bebepy aencTBme CTaHOBMUTCS
CoLManbHbIM, KOrga OHO:

* SIBJISIE€TCSI OCMBICJIEHHBIM, T. €. HalIlpaBJI€HO Ha
JIOCTHKEeHHeE ICHO OCO3HaBaeMbIX CAMUM
WMHAWBUIOM IeJIeH;

* CO3HATEJIbHO MOTHBHUPOBAHO, a B KAYECTBE MOTHBA
BBICTYIIaeT HEKOE CMbICJIOBOE €/ITMHCTBO,
IIpeACTaBJIAIONIEECS JENCTBYIOIEMY JIUIY U
HaOJI0/IaTeII0 IOCTOMHOM IIPUYMHOM JJIs
OIIPEJIEJIEHHOTO AEeVCTBHSI;

* COITMAJIBHO OCMBICJIEHHO U COITUAJIBHO
OPHUEHTHUPOBAHO HA B3aUMOJIEVICTBHE C APYTUMU
JIIObMH.



Tunosnorma counanbHbiX AEUCTBUU MO
M.Bebepy:

* YeJIOBEK JEUCTBYET M0 IPUHIIUIY «XOPOIIHU TE
CPEACTBA, KOTOPbIE IOMOTAIOT JOCTUYb
Ie/In»- IeJepanuoOHaJIbHbIN TUII JIEVNCTBUA.

* YeJIOBEK IIbITAaeTCA OIIPENEINTb, HACKOJIbKO
XOPOIIIU T€ CPeAcTBa, KOTOPble UMEIOTCS B €T0
pacHopsizKeHUHU, He MOTYT JIM OHU ITPUHECTU BPe/]
IPYTUM JIIOJSAM - IIEHHOCTHO-PAIIOHAJIbHBIU
TUII ICUCTBUMH.

* YEJIOBEK PYKOBOJICTBYETCSA IIPUHITUIIOM «BCE TAK
eJarT» - JelcTBUe OyaeT TPaJAUIAOHHBIM.
* YeJI0BEeK MOXKET COBEPIIIATh JelCTBHE 1 BbIOUPATH

CP€EJICTBA MO HAIIOPOM UYyBCTB —
adpdbexTuBHOE.



CornacHo KoHuenuuun T. MapcoHca,
peaJibHoe coLMuasibHOe AeUCTBUE
BKJIlOMaeT B cebq 4 aneMeHTa:

* CYO'BEKT — aKTOP, KOTOPLIM He 00s13aTeIbHO SABJISIETCS UHANBUIOM, a
MO3KeT OBITH U I'PYIIION, M OOITHOCTHIO, M OpraHu3alieu u T. II.;

* CHUTYAIIMOHHOE OKpY:KeHHe, BKJIIoualollee B cebs 00beKThI,
IIPeIMETHI U MPOIECCHI, C KOTOPHIMH aKTOP BCTYIAET B TE€ I UHBIE
OTHOIIIEHUsI. AKTOP — 3TO U€EJIOBEK, BCerjia HaXOAsAIINICS B
OIIpeleJIEHHOM CUTYallTMUOHHOM OKPYKE€HUH, eT0 JeHCTBUS
IIPEJICTaBJIAIOT COOOU OTBET HA COBOKYITHOCTh CUTHAJIOB, KOTOPhIE OH
IIOJIy4aeT U3 OKPYKalollel cpeibl, BKIIOYAIOIel KaK eCTECTBEHHbIE
00BbEKTHI (KJIMMAaT, reorpapuyuecKyo cpeay, 0M0JIOTUYECKYIO CTPYKTYPY
yeJI0BEeKa), TaK U COIMaIbHbIE OOBEKTHI;

* COBOKYITHOCTHh CUTHAJIOB U CUMBOJIOB, TIOCPEACTBOM KOTOPBIX
AKTOP BCTyIIA€eT B OoNpeeJJeHHbIE€ OTHOIIIEHUA C PA3/IMYHBIMU
3JIEMEHTAMHU CUTYAIIMIOHHOTO OKPY2KE€HUS 1 IIPUNNChIBAET UM
HEKHUU CMBbICJI;

* cHcTeMa MpaBWI, HOPM U IEHHOCTEM, KOTOPhle OPUEHTUPYIOT
AEVCTBUA aKTOPpa, IIPUaBas UM IleJIeHallpaBJIeHHOCTb.



Cou,maanaﬁ AeATeJ/IbHOCTb noagpa3saes/iAeTcCcA.

* MaTepMaJbHO-IpeoOpa3oBaTeJabHaA (ee pe3ybTaTaMHu
BBICTYIIAIOT pa3HOOOpa3Hble NPOAYKTHI TPy/a: XJI1e0, oAexk/ia,
CTaHKH, 3/JaHUsI, COOPYKEHHUS U T. I1.);

» IIO3HaBaTeJbHasA (ee pe3yIbTaThl BOILIONIAIOTCS B HAyIHBIX
KOHIIENIUAX, TEOPUAX, OTKPHITUAX, B HAYYHOU KapTUHE MUPA U T.
1.);

* IIEHHOCTHO-OPHUEHTAIIUOHHAaA (ee pe3yIbTaThl BHIPAXKAIOTCS B
CYIIIECTBYIOIIEN B OOIIlECTBE CCTEME HPABCTBEHHBIX, IIOJTUTHYECKUX
1 MHBIX IEHHOCTEMN, B IOHSITUAX J0JITa, COBECTHU, YECTHU,
OTBETCTBEHHOCTH, B I/ICTOpI/I‘—IeCKI/IX Tpa,Z[I/II_[I/IHX, O6I)Iqa}IX, nacasjaiax u
Ip.);

°* KOMMYHUKATHUBHAasA, BbIPAKAIONIAACA B OOIIIEeHNU Ye0BeKa
C ,Z[pyrl/IMI/I JIOAbMH, B UX BSBANUMOOTHOIIIEHUAX, B NAJIOTE Ky'JIbTyp,
MHpOBOBBpeHI/II/I, IIOJIMTUYECKUX ABUXECHUAX U T. II.;

* XyJAO:KeCTBEHHAasA, BOILIOIIAIONIASACA B CO3/ITAaHUH U
QYHKIIMOHUPOBAHUH XY/I0KECTBEHHBIX IIEHHOCTEN (MHUpa
Xy/I03KECTBEHHBIX 00pa30B, cTuieu, popM u T. 11.);

* CIIOPTHUBHAA, PEATUIYIOMASACA B CIOPTUBHBIX IOCTUXKEHUAX, B
pu3nUEeCKOM pa3BUTHH U COBEPIIIEHCTBOBAHUHN JIMYHOCTH



Jllob6oe coumanbHOe B3aUMOAENCTBHE
o6,1alaeT YeTblpbMS NMpU3HaAKaMM:

* OHO IMIPEeAMETHO, T. €. BCEI/la UMEET IIeJIb UJIH IIPUYNHY,
KOTOPBIE SABJATCA BHEIITHUMH I10 OTHOIIIEHUIO K
B3aUMOIEUCTBYIOIINM I'DYIIIAM WUJIH JIKOJIAM;

* OHO BHEIIIHE BBIPAKE€HO, a IOTOMY JOCTYITHO JIJIsI
HaOJIIOEH; STOT IIPU3HAK 00YCIOBJIEH TEM, UTO
B3aMMOJIEVCTBLE BCerjia IIpeaIioaaraeT 0oMeH CUMBOJIAMU,
3HaKaMH, KOTOpble paciIu(ppOBbIBAIOTCA
IIPOTHUBOIIOJJIO:KHOM CTOPOHOM;

* OHO CUTYaTHBHO, T. €. 00bIYHO MPUBA3AHO K KaKOK-TO
KOHKPETHOU CUTYallMM, K yCIIOBUSAM IIPOTEKAHMUSI
(HammpuMep, BCTpeda Ipy3eu WK cadua SK3aMeHa);

 OHO BBIpaXKaeT CyO'b€KTHBHbIE HAMEPEHUA YUYACTHUKOB.



AMepHKaHCKUM coumoor .
PYCCKOro nponUcCxoxxkaeHuA °* YHACTHHUKHU B3aUMOAECHUCTBUA

1. CopoKH1H Bblaenun gBa TTOJIXKHBI OﬁJIa,ZlaTb
o6A3aTesIbHbIX YC/10BUSA o
B3aMMOJENCTBUA: YyBCTB, T. €. CpeZICTBaMU,

II03BOJISIIOIIMMU Y3HATh, UYTO
YyBCTBYET APYTOU UEJIOBEK,
yepes ero JENCTBUA, MUMUKY,
»KECTbl, HTHTOHAIIUH I'0JI0Ca U
T. JI.;

°* YYAaCTHHUKH B3aUMOJIENCTBUSA
JTOJIKHBI OAMHAKOBBIM
0o0pa3oM BhIpakaThb CBOM
YyBCTBa 11 MBICJIH, T. €.
HCIIOJIb30BaTh OJTHU U Te K€
CHMBOJIBI CAMOBBIPAXKEHU .




B 3aBMUCMMOCTH OT TOro, KaKMM 06pasom
OCYLLLEeCTBAAETCA KOHTAKT MeXAy
B3aUMO/EMNCTBYIOLMUMHU NIOAbMU MU TPYNNAaMM,
BblAEeNAI0T YeTbipe OCHOBHbIX BUAA
coLMa/IbHOro B3aMMOAENCTBUA:

* PU3HUYECKOE;

- BepbaJIbHOE, UJIN CJIOBECHOE;

- HeBepOaJIbHOE (MHUMHKA, KECTHI);

* MBICJIEHHOE, KOTOPO€E BBhIPAKAETCA TOJBKO BO
BHYTPEHHEU PEYH.

- Tpu 11epBBIX OTHOCATCA K BHEITHUM JE€UCTBUSIM,
YyeTBEPTOEe — K BHYTPEHHUM JIeMCTBUAM. BeceM um
IIPUCYIIH CJAEAYIOIINE CBONCTBA: OCMBICJIEHHOCTb,
MOTHBHUPOBAHHOCTb, OPUEHTUPOBAHHOCTDb HAa
APYIroro uejioBeKa



TUNOJIOr 1A COLMANIbHOIO
B3aMMOJENCTBMS MO chepam:

- DKOHOMUYecKasa (MHIUBHU/IbI BHICTYIIAIOT KaK COOCTBEHHUKH U
HaeMHbIe paOOTHUKH);

» moauTuueckas (MHAUBUABI IPOTUBOOOPCTBYIOT UJIN COTPYAHUYAIOT
B KauecTBe IIpeAcTaBUTeJIEN IIOJIUTHYECKUX MapTUi, 0OIIeCTBEHHBIX
JIBHKEHHH, a TaKXKe B KAUECTBE CYObEKTOB I'OCyJapCTBEHHOM
BJIACTH);

- mpodeccuoHaMbHASA (MHAUBUIABI yYaCTBYIOT KaK MIPeICTaBUTEIIH
pa3HBIX Ipodeccuin);

- memorpaduueckas (BKII0OYASA KOHTAKTHI MEXKAY IIPEACTAaBUTEISIMU
Pa3JIMYHBIX II0JIOB, BO3PACTOB, HAIIMOHAJILHOCTEH U Pac);

* CEMEUHO-POJICTBEHHAS;

* TEPPUTOPHUAILHO-TIOCEJIEHYeCKas (IPOUCXOAT CTOJIKHOBEHUE,
COTPYIHUYECTBO, KOHKYPEHIIUA MEK/Ty MECTHBIMHU W MPUIILIBIMHU,
IIOCTOSIHHO ¥ BpEMEHHO IIPOKUBAIOIINMHU U T. I1.);

- pesmuruo3Hasi (mozipa3yMeBaeT KOHTAKThI MEXKAY MpeACcTaBUTEISIMU
Pa3HBIX PEJIUTHUH, a TAaKXKe BEPYIOIIUMHI 1 aTEUCTaMH).



MO’XHO BblAe/IUTb TPU OCHOBHbIE

¢opMbl B3aMMOENCTBUA:

» KooIlepalus — COTPYAHUYECTBO UHAUBUJIOB JJIs
pellleHnsa oomien 3a/1auu;

» KOHKYpEeHIUs — UHAUBUAYaIbHAS WJIN
rpyIoBasa 00pbr0a 3a o01agaHue
neUIIUTHBIMY IEHHOCTAMHU (O1arammn);

* KOH(QJIUKT — CKPBITOE UJIK OTKPBITOE
CTOJIKHOBEHHE KOHKYPUPYIOIINX CTOPOH.



1. COpOKMH paccmaTpmBa/l B3aMMOAENUCTBUE
KaK 0GMEH, M Ha 3TOM OCHOBAHWM BblAeNan
TPX TUMNa COLMaNIbHOIro B3aMMOAENCTBUS:

- 00MeH uaesamMu (JIro0bIMU IPeACTaBIEHUAMH,
CBeleHUAMU, YOerKAeHUAMU, MHEHUSIMU U T. [1.);

- 0OMeH BOJIEBBIMU UMIIyJIbCaMU, IIPU KOTOPHIX
JIIOZIHA COTJIACYIOT CBOU JIENCTBUS JJISA
JIOCTHXKEHUA OOIIUX IeJIel;

- 0OMeH YyBCTBaMH, KOI'/Ia JIIOJU 00beJUHAIOTCS
WJIH Pa3JiesIsaioTcsa Ha OCHOBAHUHI CBOETO
SMOIIMAJIbHOTO OTHOIIIEHUS K 4eMY-JIN0O0
(1r00BY, HEHABUCTH, IPE3PEHUA, OCYKAEHUA U

T. JI.).



Kakapiil 13 HAC eKeJHEBHO CTAJIKUBAETCA CO MHOTUMM JIIOJIbMU B
TPpaHCIIOPTE, HA CTaUOHE, HAa paboTe. He 3a/tymbIBasich, Mbl IIPOXOIUM MHMO
HUX, HO IIOCTOAHHO IOMHHM O UX CYIIIECTBOBAHUU. DTO BhIPAKAETCA
M3MEHEeHUH Halllero MOBeJleHUA B MPUCyTCTBUM Apyrux. [lepexoad yiuiry,
YeJI0BEK OIJIAIBIBAETCA 110 CTOPOHAM, IIBITASACh YBUIETD JIIOJIEN B
aBTOMOOWIAX. OH 3HAET O UX CYIIECTBOBAHUHU U XOUET ONPEIETUTh UX
MECTOIIO0JI0KeHME. JleByIIKa, TOJILKO YTO BeceuBIIasaca y cebs goma,
BBIXO/ISI HA YJINITY, IIPU/IaeT cebe cepbe3HbIN BU/ IOTOMY, YTO OHA 3HAET O
IIPUCYTCTBUHU HA YJIUIlE APYTUX JIIOJIEN.




—IH

ExxeslHEBHO UeJIOBEK NMEET MHOKECTBO KOHTAKTOB OOMeHa: IOKYyIIaeT
O1IeThl Ha TPAHCIIOPT, 0OMEHUBAETCS PEIINKAMMU C ITACCAKUPAMU B METPO
1JIU aBTOOYyCe, CIIpalliiBaeT, Kak HaUuTU KaKoe-JIn00 yupexkaeHue.B
OOJIBIITMHCTBE CIIyYa€EB IMPU OCYIIECTBIEHNHN KOHTAaKTOB OOMeHa OH
COBEPIIIEHHO He O0palllaeT BHUMaHUs Ha UHIUBUOB, C KOTOPHIMH BCTYIIA€ET B
KOHTaKT. Ero mHTepecyeT BCero JIUIb IIpeiMeT oOMeHa.

Hanb6oJiee n3BeCTHBIN IPUMED PAa3BUTUS 1 COBEPIIIEHUS] KOHTAKTOB 0OMeHa
npuBoutT A. lllenaHbCKUil. ATOT IIPUMEDP CBA3AH C MTOKYIIKOM ra3eThl.
IlepBOoHAYAJIbLHO Y UHAUBH/IA BO3HUKAET, HA OCHOBAaHUHU BIIOJIHE
oIpe/ieIEHHOU TOTPEOHOCTH, IIPOCTPAHCTBEHHOE BUIeHUE Ta3€THOTO KUOCKA,
3aTeM MOSABJIAETCA BIOJIHE KOHKPETHBIN UHTEPEC, CBS3aHHBIM C IIPOIaXken
ra3eTsl U ¢ IIPO/IaBIIOM, IIOCJIE YETO COBepIIaeTcss 0OMEH ra3eThl Ha J€HbIH.
KoHTaKThl pa3BUBaAIOTCS Ha Oa3e 0JTHOTO OCHOBAHUS - IIOTPEOHOCTH B
npuobpeTeHuu raset!) ro< UMeHHO 3TOT Npe/IMeT sIBJIsIETCA IeHTPAIbHBIM B
MOSIBJIEHUU MHTEPEca U MOCeAyoIeM KOHTaKkTe ooMeHa.IloBTopsoimecs
KOHTAKThl 0OMeHa MOTYT HPUBECTH K BOBHUKHOBEHUIO 00Jiee CJI0KHBIX BUJIOB
COIMAJIbHBIX B3AaMOCBsI3€elM, OOpallleHHbIX He Ha IpeAMeT 00MeHa, a Ha
yesioBeka.Hanpumep, MOryT BOBHUKHYTD JPY>KECKHE OTHOIIEHUS C
IIPOJABIIOM.






