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⌘ Тренинг- это экспериментальная 
технология работы с экспертами в 
активном режиме с использованием 
универсальных и 
специализированных методов, 
моделей, информационных 
технологий и систем в целях анализа 
и подготовки управленческих, 
методологических, технологических 
и др. системных решений проблемы



Основные принципы тренинга:

Методичность

Технологичность

Коллективизм

Бесконфликтность



⌘ Системный анализ в режиме тренинга 
предполагает активное использование 
опыта и профессиональных знаний 
специалистов- экспертов в процессе 
формирования комплексных и целевых 
программ, подпрограмм, направлений и 
и мероприятий развития системы, 
определения эффекта и оценки 
эффективности их реализации



Методы тренинга:

o        Лекция

o        Моделирование практических ситуаций

o        Ролевая игра

o        Мозговой штурм

o        Метод кейсов

o        Дискуссия













Посттренинг
⌘ Исследования показывают, что до 90 % выученного на 

тренинге материала постепенно забывается, и сотрудники 
применяют лишь 10-20 % из полученного. Причины этого 
различны: оправдались ли ожидания участников, 
соответствовал ли тренинг реальной потребности в 
обучении, поддерживаются ли изменения в компании после 
тренинга и т. д.

⌘ Посттренинговое сопровождение — это система работы с 
персоналом, направленная на поддержание позитивных 
тренинговых эффектов и обеспечивающая применение 
знаний, умений, навыков, качеств, полученных участниками 
на тренинге, в ходе повседневной профессиональной 
деятельности.


