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Повышение эффективности работы таможенной 
службы Российской Федерации и ее 
совершенствование в значительной мере 
определяется организованностью системы 
управления, зависящей от ее структуры и 
деятельности всех элементов.

Необходимость совершенствования системы 
управления на современном этапе определяется 
многими факторами. Это и оптимизация 
численности аппарата управления, его функций и 
организационной структуры, внедрение 
автоматизированных систем управления, 
разработка систем принятия решения.



Основными задачами в этой 
области являются:

-обеспечение оптимального сочетания централизации и децентрализации 
управления, развитие методологического обеспечения управленческой 
деятельности руководящего состава таможенной службы Российской Федерации;

-обеспечение оптимальной нагрузки на должностных лиц по основным видам 
деятельности таможенных органов;

-совершенствование правового обеспечения управленческой деятельности в 
таможенных органах;

-внедрение системы управления качеством в соответствии с требованиями 
международных стандартов;

-развитие организационных механизмов мониторинга и контроллинга 
деятельности таможенной службы Российской Федерации;

-развитие программно-технологической базы, обеспечивающей информационно-
аналитическую деятельность таможенных органов;

-усиление аналитической составляющей на всех уровнях управления и развитие 
методологической составляющей анализа деятельности таможенных органов.



Целевой индикатор указанного направления 
развития таможенной службы Российской 
Федерации - коэффициент эффективности 
организационно-управленческой 
деятельности таможенной службы Российской 
Федерации (не ниже 90 процентов ежегодно).
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