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▣ Управление  — это непрерывный 
информационный процесс воздействия на 
сотрудников таможенных органов, 
обеспечивающий их целенаправленное 
поведение при изменяющихся внешних и 
внутренних условиях, путем принятия и 
реализации управленческих решений.



Общие принципы управления — это 
стратегические нормы управления и 
они действуют во всех сферах и 
подсистемах таможенных органов. 
Однако действуют они специфически 
в каждой управленческой системе. 
Даже перечисление основных общих 
принципов управления (таких как 
системность, принципы обратной 
связи, информационной 
достаточности, оптимальности, 
соподчиненности и ряда других), а 
также их диалектическое влияние на 
систему управления в таможенных 
органах подтверждает это.



Таможенные органы - 
государственные органы, 
предназначенные для 
непосредственного 
осуществления с 
помощью специальных 
методов государственно-
властной деятельности в 
сфере таможенного дела 
и других связанных с 
ним областях и 
наделенные для этого 
специальными 
полномочиями.



Существуют некоторые 
особенности, которые присущи 
управлению в таможенных 

органах:
▣ ярко выраженная нацеленность 

управления на конечный результат;
▣ совместная работа таможенных служб с 

участниками ВЭД;
▣ осуществление полномочий органа 

государственного управления;
▣ противоборство сотрудников таможенных 

органов с недобросовестными 
участниками ВЭД, контрабандистами и их 
пособниками;

▣ созидательная роль управления 
таможенной деятельности.



Методы управления- это совокупность 
приемов и способов воздействия на персонал 
для достижения целей управления 
организацией.. Различают правовые, 
административные, экономические,, 
специальные и др. методы управления в 
таможенных органах.



Правовые методы- это совокупность юридических 
средств и способов воздействия. Они устанавливают 
место всех таможенных органов в таможенной системе 
и методы руководства ими, определяют характер и 
содержание отношений, в которые они вступают с 
другими организациями.



Экономические методы управления – основаны на 
использовании экономических интересов и основываются 

на использовании стимулов, предусматривающих 
заинтересованность и ответственность управленческих 
работников за последствия принимаемых решений и 

побуждающих работников добиваться инициативного 
осуществления поставленных задач без специальных на то 

распоряжений. 


