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План:

⦿ Понятия:
� управление;
� менеджмент:

o общий;
o специальный.

⦿ Взаимосвязь данных категорий.



Структурно-логическая схема
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Тема Цель Содержание



Определения

•Наука 
управления 

•Искусство 
управления

•Процесс 
(технология) 
управления

•Орган 
управления

Процесс системного воздействия 
субъекта управления на объект 

управления для достижения целей 
организации

Управление

Менеджмент

Искусство, 
наука, 

технология 
управления 
человеком, 

коллективом, 
организацией



Менеджмент как…

наука - 
система 

упорядоченны
х знаний в 

виде 
концепций, 

теорий, 
принципов, 
способов и 

форм 
управления.

искусство - способность эффективно 
применять данные науки управления в 

конкретной ситуации.

процесс (технология) - совокупность 
управленческих действий, которые 

обеспечивают достижение 
поставленных целей путем 

преобразования ресурсов на "входе" в 
продукцию на «выходе».

орган - 
совокупность 
структур и 

людей, 
обеспечивающ

их 
использование 

и 
координацию 
всех ресурсов 
организации 

для 
достижения ее 

целей.

Менеджмент



Взаимосвязь объектов, целей, 
механизмов

Управление
Объект:

- социально-экономические 
системы 

- технические и информационные 
системы

ЦЕЛЬ - выполнение плана любой 
ценой 

МЕХАНИЗМ достижения цели:
- социалистическое соревнование
- производственное планирование

Менеджмент
Объект:
- человек

- коллектив
- организация

ЦЕЛЬ - получение прибыли

МЕХАНИЗМ достижения цели:
- конкуренция

- бюджетное управление 
(финансовый менеджмент)



изучает ОБЩИЕ 
принципы и 
закономерности 
управления 
социально-
экономическими 
объектами

ОБЪЕКТ – 
организация в целом, 
а также люди в 
организациях, 
совокупность 
отношений между 
ними, возникающих в 
процессе их 
деятельности.

Общий

ИЗУЧАЕТ принципы и 
закономерности  
управления 
специфическими 
объектами

ОБЪЕКТ - организация 
в условиях ее 
специфики, ее 
параметры, структура и 
процесс 
функционирования, 
особые отношения 
между людьми, 
возникающие в 
процессе такой 
деятельности,  а также 
некоторые виды 
специальных процессов 
в организации

Специальный

Менеджмент



Специальный менеджмент

Объект

Предмет

Организация, в том 
числе…

Параметры ее 
деятельности

Структура

Процесс деятельности

Отношения между людьми

❖Принципы и методы управления 
организацией

❖Организационные, правовые, эконом. и т.
п. механизмы достижения целей
❖Ресурсное обеспечение
❖Корпоративная культура

❖Организационные компоненты и 
функциональные направления 

деятельности организации
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Вывод:
⦿ Управление представляется более 

широким понятием, чем менеджмент, 
поскольку объектом управления являются 
социально-экономические, технические, 
информационные и другие системы. 
Менеджмент ориентирован 
преимущественно на социальные 
системы.

⦿ Таким образом, мы рассмотрели такие 
понятия, как: управление, общий и 
специальный менеджмент. Определили 
их сущность, различия и взаимосвязь.


