
ТЕМА: 
«КОНФЛИКТЫ 

И 
СТРЕССЫ»



Понятие стресса

Стресс – это неспецифический ответ 
организма на любое предъявляемое ему 
требование, и этот ответ представляет 

собой напряжение организма, 
направленное на преодоление  

возникших трудностей и 
приспособление к возросшим 

требованиям.



Динамика стресса



Последствия стресса



Виды стресса

Напряжение

                                                                     3

                                                                 2

                                                         1

                                                                 Время



Причины стресса



Методы нейтрализации 
стресса



Поисковая активность

Поисковая активность – это  поведение, 
направленное на изменение ситуации 
(или отношения к ней) при отсутствии 

определенного прогноза его 
результатов, но при постоянном учете 

степени его эффективности.


