KOH®AHUKT
KAK COILTMAABHO-TICHUXOAOI MYECKUU
®OEHOMEH

Aexrop:
MaiiopoBa Tarpsana EBrenreBHa




KOHQQAI/IKTOAOI‘I/IH E

0COo0as  MEKAUCITUIIAWMHAPHAA  OOAACTB,
OOBEAMHSAIONIAA TEOPETHIECCKUE, METOAOAOTHYIEC-
K€ W METOAUYECKHE IIOAXOABI K OITHMCAHHIO,

HN3YYICHIIO H paSBI/ITI/IH) HpaKTI/IKI/I pa6OTbI C

KOH(AUKTHBIMH ~ SABACHHAMH  PAa3HOIO  POAAQ,
BO3HUKAFOITTAMI B PA3AMIHBIX 00AACTIX
YEAOBEYECKOTO B3ANUMOAENCTBHA.




KondankrHaa curyarus -

IIPOTHBOPEYNBEIE TO3UIIMNA CTOPOH IIO KAKOMY-
AHOO TTIOBOAY
HuanmaAenT- creuedrue OOCTOATEABCTB, ABAAFOIIIUXCSA
ITIOBOAOM AAA KOH(PAUKTA

KC (xorndaukrHasa curyanuna) + M (uanmaenr) = K (koudaukr)
(dpopma ppycrpartim)

Konflictus — croAkHOBeHHue

® IPEACABHBIN CAyYalU O6OCTp€HI/IH IIPOTUBOPEINA

® BOCIIPUHHMAEMOE IIPOTUBOPEYNE, PACXOKACHHE
MHTEPECOB
® HEraTUBHBIE SMOITHH (r)




I1o3uTuBHBIC (pyHKHI/m KOthAI/IKTa

1.Paspsaaka, cHATHE HaUpmKEHUA U COXPAHCHUE
B3AMIMOOTHOIIIEHU A

2. KommyankatnBHO-mHMOpMATHOHHAA (PYHKITHSA

3.PopMupoBaHIE OOAEE YETKHUX TIPAHUIT MEKAY
I'PYIIIAMH CTPYKTYP OTBETCTBEHHBIX 324 IIPUHATHE
pEIIeHNsA, VKPEIACHHE BHYTPEHHEIO EAWHCTBA,
YCHAEHHE HOPMATUBHOTO ITOBEACHUS

4. HoBoBBeAeHMs, TPUBACYECHIE BHUMAHNIA K HEOOXO-
AUMOCTH U3MCHECHUN

B) KOHC})AI/IKT MOXKCET  CACPKHBATD OoAee OCprIfI

KOHAUKT




Crpyk HBIC XAPDAKTCDMNCTHNKIU KOHMANKTA

1.Cropons! (yaacTHHKN) KOHDAHKTA

2.YcAoBIA KOH(PANKTA

3.ITpeamer xoadankTa

4. \ericTBHA YIACTHUKOB KOH(DAIKTA
5.VcxoA (pe3yApTar) KOH(MAUKTA




BHelHAA
CtopoHa

CTtopoHa
B

CtopoHa

E

CtopoHa
A

CTtopoHa
r

CtopoHa
B

MNPOBJIEMA

CtopoHa

A




Craaun KoHAUKTA

1.BosaukumoBenue OO BEKTUBHON KOH@AHKTHOIZ

CUTYaIuu (MAH IIPEAKOH(MANKTHON CHTYAITIH)
2.0Oco3HaHME CUTYAIINN KaK KOH(OAUKTHON
3. KordAnKTHOE B3aMMOAEHCTBHE (MAW COOCTBEHHO
KOH(MAHKT)
4.Paszperrerne KOH(PANKTA

Craaus HOCT-KOH@AI/IKTEI




