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бесструктурное скопление людей, 
лишенных ясно осознаваемой 
общности целей, но взаимно 
связанных сходством эмоционального 
состояния и общим объектом 
внимания. 

Толпа…



Гюстав Лебон 
(1841—1931) — 
знаменитый французский 
психолог, социолог, 
антрополог и историк, 
основатель социальной 
психологии. 

Толпа похожа на 
листья, поднимаемые 

ураганом и разносимые 
в разные стороны, а 
затем падающие на 

землю.



Механизмы формирования толпы

Циркулярна
я реакция Слухи



Этапы формирования толпы

1. Образование ядра толпы. 
2. Процесс кружения. 
3. Появление нового                    

общего объекта                   
внимания. 

4. Активизация                       
индивидов через                 
возбуждение. 



Состав толпы
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Классификация толпы по 
управляемости

• Стихийная толпа 
• Ведомая толпа 
• Организованная толпа 



Классификация толпы по характеру 
поведения в ней людей 

• Окказиональная толпа 
• Конвенциональная толпа 
• Экспрессивная толпа 
• Экстатическая толпа 
• Действующая толпа 



Действующая толпа

Агрессивная толпа

Паническая толпа

Стяжательская толпа

Повстанческая толпа



Психологические свойства 
толпы. Когнитивная сфера

Неспособность к осознанию

Особенности воображения

Особенности мышления



Консерватизм Категоричность

Внушаемость Заражаемость

Особенности мышления



Психологические свойства толпы. 
Эмоционально-волевая сфера

Эмоцион
альность
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Психологические свойства толпы. 
Темпераментальная сфера

• Физическая       
активность 

• Диффузность



Психологические свойства толпы. 
Моральная сфера

• Моральность
• Религиозность



эмоциональное состояние, возникающее 
как следствие либо дефицита 
информации о какой-то пугающей или 
непонятной ситуации, либо ее 
чрезмерного избытка и проявляющееся в 
импульсивных действиях. 

Паника



Факторы, особо сильно влияющие на 
поведение толпы 

• Суеверие 
• Иллюзия
• Предрассудки




