
Тема 1. Міжнародний бізнес і 
міжнародний менеджмент 



Набір характерних рис категорії 
«міжнародний бізнес» 

• 1. Оскільки мова йде про ділові операції, то міжнародний бізнес, 
як і внутрікраїнний, має головною своєю метою отримання 
прибутку.

• 2. Незважаючи на те, що є чимало прикладів міжнародного 
бізнесу, у яких партнерами виступають, з одного боку, приватна 
фірма, а з іншого боку – урядова установа іншої країни, все-таки 
більш характерним варто вважати або міжфірмові операції 
такого роду, або внутріфірмові – у тому випадку, коли різні 
підрозділи фірми розташовані в різних країнах і ці підрозділи 
взаємодіють між собою (найбільш типові в цьому випадку так 
звані мультинаціональні корпорації).

•  
• Іншими словами, міжнародний бізнес – це в першу чергу 

ділова взаємодія приватних фірм або їхніх підрозділів, що 
перебувають у різних країнах.



Питання

• що змушує бізнес ставати 
міжнародним?

 
• що визначає доцільність, корисність, а 

нерідко й необхідність виходу фірми за 
межі власної країни? 



• Міжнародний бізнес базується на можливості 
отримання вигід саме з переваг міжкраїнних 
ділових операцій, тобто з того факту, що 
продаж даного товару в іншій країні, або 
налагодження фірмою однієї країни 
виробництва в інший, або надання послуг 
спільно фірмами двох країн – третій й т.д. 
забезпечують залученим у бізнес сторонам 
більші переваг, ніж змогли б вони мати, 
ведучи справу тільки у своїх країнах. 

• Це – ключовий момент не тільки в розумінні 
природи й специфіки міжнародного бізнесу, 
але й у поясненні виникнення й розвитку 
міжнародного менеджменту як такого. 



Періодизація розвитку міжнародного бізнесу



Періодизація розвитку міжнародного бізнесу 
(прод.)



• що ж варто визнати головною й визначальною 
тенденцією міжнародного бізнесу за три-
чотири останніх десятиліття?

• яке питання, поставлене цим розвитком, 
варто визнати центральним, визначальним 
для розуміння перспектив міжнародного 
бізнесу? 



• Які межі й можливості ефективного 
використання національної моделі 
менеджменту з погляду ефективності 
міжнародного бізнесу взагалі і його 
вищої форми – мультинаціонального 
бізнесу – особливо? 



Дві головні істини, які можна вважати 
підставами міжнародного бізнесу в епоху 

національних держав і на весь наступний час 
• тільки ретельне врахування взаємних вигід і постійне 

проходження відповідним висновкам є вірною 
стратегією для ефективної взаємодії в тандемі 
«колишня колонія-колишня метрополія». 

• підприємці й менеджери з різних країн чітко 
розуміють, що серйозне врахування культури й 
національних стереотипів поведінки місцевих 
партнерів робить їхній бізнес не тільки економічно 
більше ефективним у цей момент, але й дає йому 
цікаві перспективи, істотно збагачує його потенціал і в 
підсумку створює, конкурентні переваги вищого 
порядку



Форми міжнародного бізнесу

Материнська країна Товари та послуги Приймаюча країна

1.Експорт

2. Ліцензійні угоди

Переважно технічні «ноу-
хау»

3. Управлінські контракти

Управлінські і технічні 
«ноу-хау»

5. Міжнародні корпорації

Капітал і «ноу-хау»

Материнська країна

Материнська країна

Материнська країна

Приймаюча країна

Приймаюча країна

Приймаюча країна

4. Спільні підприємства

Капітал і «ноу-хау»

Капітал і «ноу-хау»

Приймаюча країна

Приймаюча країна

Материнська країна

Сировина і працівники



Характерні риси сучасного 
бізнесу

• Доступність і загальність
• Ступінчастість розвитку
• Технологічна глобалізація
• «Фінансіарізація»
• Складна взаємодія національного й 

інтернаціонального



Основні риси міжнародного бізнесу
• 1. Отримання прибутку як цільову детермінанту ведення міжнародного 

бізнесу відрізняє від аналогічної характеристики країнного бізнесу 
прагнення використовувати для економічно ефективного ведення 
ділових операцій переваги виходу за межі чисто національних границь.

• 2. Прагнучи реалізувати ці переваги, підприємці прагнуть 
використовувати додаткові економічні можливості, що випливають із: 
ресурсних особливостей закордонних ринків 

• 3. Міжнародний бізнес істотно варіюється залежно від двох головних 
параметрів його розвитку й у першу чергу від глибини залучення (рівня 
інтернаціоналізації). 

• 4. Чим більше інтернаціоналізується будь-який країнний бізнес, тим у 
більшій мірі йому доступний глобальний бізнес-сервіс, тобто абсолютно 
не залежний від національної приналежності й орієнтований тільки на 
економічну ефективність пакет різноманітних послуг 

• 5. Є ряд неодмінних передумов, які ставить міжнародний бізнес перед 
будь-якою фірмою, що прагне серйозно ввійти в нього, і найважливіший 
з них — врахування у бізнесі культурного фактору 



Основні риси міжнародного бізнесу (прод)

• 6. Глобальний характер міжнародного бізнесу є його 
найважливішою визначальною рисою сьогодні

• 7. Інформація – головний стратегічний ресурс, а 
адаптивність – головна стратегічна зброя.

• 8. Принциповою відмінністю міжнародного бізнесу є 
можливість так званої зворотної оцінки країнної 
ситуації: негативні тенденції в економіці країни (або 
окремої її галузі) можуть бути зовсім інакше розцінені 
міжнародною фірмою, оскільки саме ці тенденції й 
можуть відкрити фірмі додаткові можливості бізнесу.

• 9. На відміну від внутрікраїнної конкуренції 
міжнародний бізнес може відчувати підтримку своєї 
держави в боротьбі з конкурентами в багатьох 
неявних формах. 



Найбільші 25 ТНК світу (за даними Fortune) у 
2008 році (за рівнем отриманих доходів)



Найбільші 25 ТНК світу (за даними Fortune) у 
2008 році (за рівнем отриманих доходів)



Міжнародний менеджмент є особливим видом 
менеджменту, головними цілями якого 

виступають формування, розвиток і 
використання конкурентних переваг фірми за 

рахунок можливостей ведення бізнесу в різних 
країнах і відповідного використання 

економічних, соціальних, демографічних, 
культурних і інших особливостей цих країн і 

міжкраїнної взаємодії



Менеджмент в іноземних VS менеджмент 
в українських компаніях




