
ЛЕКЦИЯ 5. Социальные группы и 
социальные организации

Социальные общности – это относительно 
устойчивые реальные совокупности людей, 
которые отличаются более или менее сходными 
условиями, образом жизни, интересами и могут 
выступать в качестве самостоятельного субъекта 
социального действия.



Все социальные общности можно 
разделить на массовые и групповые: 

� массовая общность (агрегат) – это 
совокупность людей, собранных в 
определенном физическом пространстве, 
объединение которых носит случайный 
характер. Состав таких общностей не 
отличается определенностью (футбольные 
болельщики)

� групповые общности – это совокупности 
людей, которые отличаются устойчивым 
характером взаимодействия, высокой степенью 
сплоченности, однородностью



Социальная группа - это совокупность людей, 
выделенных по социально значимым критериям (пол, 

возраст, доход и др.)
ПРИЗНАКИ СОЦИАЛЬНОЙ ГРУППЫ ПО Р. 

МЕРТОНУ
.



агрегация - некоторое количество людей, собранных в 
определенном физическом пространстве и не 
осуществляющих сознательных взаимодействий

� .

Социальная группа Агрегация, квазигруппа
1.Характеризуется устойчивым 

взаимодействием, стабильностью 
существования в пространстве и 
времени.

1. Носит ситуативный характер.

2. Обладает определенной степенью 
сплоченности.

2. Представляет собой 
бесструктурное образование.

3. Характеризуется однородностью 
состава.

3. Присуща разнородность состава, 
межгрупповой характер.

4. Входит в более широкие 
общности в качестве структурных 
элементов.

4. Не способны выступать в составе 
более широких общностей в 
качестве их структурных единиц.

5. Обладает высоким уровнем 
социального контроля.

5. Обладает низким уровнем 
социального контроля.



Виды малых групп
• По роду деятельности 

(промышленные, учебные, любительские)

• По способу возникновения
формальные - возникающие для выполнения 
определенных функций внутри систем более 
высокого уровня (3 - 20 чел) 

неформальные или контактные - возникающие на 
основе взаимных симпатий, интересов. 
Пределами их численности являются пределы 
эмоциональных возможностей человека (3 - 8 чел) 



Также выделяют:
1) малые группы - все члены группы контактируют друг 
с другом лично;

2) большие группы - не все члены группы могут 
общаться лично, контакты внутри таких групп 
опосредованы.

• Малые группы, в свою очередь, бывают 
первичные и вторичные.

•  Первичные группы характеризуются интимностью 
общения, цель их создания – общение как таковое 
(семья, друзья). 

• Вторичные группы создаются для достижения 
инструментальных целей, характеризуются 
формальностью общения (учебная группа, команда, 
трудовой коллектив).



По характеру связей индивида с группой 
выделяются:

1) Группа членства – любая группа, членом которой 
является индивид;

2) Референтная группа - это та группа, ценности 
которой являются значимыми для индивида 
(эталонная группа). 

 По характеру свойств индивидов, входящих в них, 
выделяют группы:

1) социально-демографические (пол, возраст, 
семейное положение);

2) социально-поселенческие (сельское и городское 
население);

3) социально-этнические (разные этнические группы);
4) социально-профессиональные (разные 
профессиональные группы);

5) социально-классовые.



На основе социально значимых критериев 
различают:
Номинальные группы выделяются в основном для 
статистического учета, их второе имя – социальные категории 
(люди, проживающие в коммунальных квартирах)

Реальные группы выделяются на основе социально-значимых 
признаков, таких как: пол, национальность, возраст, профессия.

Ингруппа и аутгруппа. Каждый индивид выделяет группы, к 
которым он принадлежит, и определяет их как "мои» ("моя 
семья", "моя профессиональная группа", "моя компания»). 

Другие группы, к которым не принадлежит индивид, будут для него 

аутгруппами, для которых он подбирает символические значения: 
"не мы", "другие" (другие семьи, другие компании друзей).



Квазигруппа – это совокупности людей, которые не 
характеризуются устойчивостью связей между ее членами, 
а следовательно не имеют общих норм, ценностей.

К таким общностям относятся: 

а) толпа – внутренне неорганизованное множество 
индивидов, обладающих пространственной 
близостью, общими внешними стимулами и 
эмоциональной общностью; 

б) аудитория – множество индивидов, связанных с 
коммуникатором с целью получения информации 
или эмоций (зрители в кинотеатре).

В) социальные круги – это общности людей, которые 
возникают исключительно для целей обмена 
информацией (люди собирающиеся в одном чате)



Французский ученый Густав Лебон (1841-1931) 
видел в толпе разрушительную силу. ОСНОВНЫЕ 

ТИПЫ ТОЛПЫ 



Групповая динамика – это развитие или движение 
группы во времени, обусловленное взаимодействием и 
взаимоотношениями членов группы.

Групповая динамика включает следующие 
процессы:

сплочение или разобщение групп

процесс образования неофициальных групп 
внутри групп формальных
становление групповых норм

руководство и лидерство

групповое давление

Конфликт и др.



Социальная организация
� под организацией понимается искусственно 
созданная социальная группа 
институционального характера, выполняющая 
определенную общественную функцию;

� Это определенный порядок жизни и 
целенаправленная координация 
жизнедеятельности людей, регулирующих 
социальные интересы 



Характеристики бюрократической 
организации по М. Веберу

Иерархия власти в виде пирамиды 

Деятельность подчинена строгим правилам

Место и оклад фиксированы

Частная жизнь отделена от деятельности в 
организации
Должностные лица не владеют 
материальными ресурсами



ЭЛЕМЕНТЫ ОРГАНИЗАЦИИ



ВЫВОД
Человеческое общество не сможет жить без 
создания каких-либо организаций. Само 
существование общества без 
организованности привело бы к хаосу и 
беспорядку. 

ВАШИ ВОПРОСЫ???


