
Лекция 6

СМИ как системообразующий и 
объединяющий фактор 
деятельности журналистов, 
пиарменов и рекламистов



Медиарилейшнз – часть деятельности 
специалиста по связям с общественностью, направленная 
на взаимодействие со СМИ

� Регулярное информирование общественности 
о деятельности субъекта PR (рассылка пресс-
релизов и т.д.)

� Пресс-конференции, брифинги
� Встречи, клубы, секции и др.формы работы 

с журналистами
� Мониторинг СМИ
� Выпуск корпоративных изданий
� Подготовка журналистских материалов от имени 

субъекта PR (выступление, заявление, статьи и т.
д.)

� Организация сайта

Лекция 6.1.



Пресс-служба

Определение
Пресс-служба - специализированная структура, 

осуществляющая взаимодействие субъекта PR со 
средствами массовой информации (медиа-рилейшнз) 

Функции
✔ сбор внутренней и внешней информации о 

деятельности субъекта PR
✔ организация регулярного информирования СМИ о 

деятельности субъекта PR
✔ подготовка и создание новостей (ньюсмейкерство)
✔ организация постоянных контактов первых лиц 

субъекта PR с представителями СМИ
✔ создание различных форм общения с журналистами 

(встречи, клубы, экскурсии, пресс-туры и пр.)
✔ проведение встреч, пресс-конференций, брифингов и 

пр.
✔ организация публичных выступлений 

представителей субъекта PR в СМИ
Лекция 6.2.



Параметры работы 
начальника пресс-службы

✔ презентация субъекта PR 
           наличие специальных информационных материалов: буклеты, 

справочники, сайт и т.д.

✔ доступ к информации о субъекте PR
возможность контакта с первыми лицами, получение информации 
о первых лицах, оперативная информация о текущих событиях, 
ответственность за информацию, функциональная прозрачность 
сотрудников департамента или пресс-службы

✔ аккредитация журналистов на ключевые 
мероприятия
прозрачность аккредитационных норм и правил, механизмы 
получения и лишения ее

✔ наличие постоянного контакта с постоянными 
средствами массовой информации 
возможность оперативного информирования о ключевых событиях

Лекция 6.3.



Управление информации – пресс-служба 
Администрации губернатора Санкт-Петербурга 

Адрес: 191060, Санкт-Петербург, Смольный

Начальник Управления
Кибитов Андрей Сергеевич 576-44-47 комн. 398
Заместитель начальника Управления
Лукин Евгений Валентинович 576-13-74 комн.392
Заместитель начальника Управления, пресс-

секретарь Губернатора Санкт-Петербурга
Кутобаева Наталья Владимировна 576-44-47 

комн.280

Приемная Управления     
      Ведущий специалист Журавлева Алина 

Юрьевна276-14-90 комн.396  
      Специалист 1-й категории   
    Леонова Ольга Львовна 576-48-19 комн. 396
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Управление информации – пресс-служба    
Администрации губернатора Санкт-Петербурга 

Информационно-аналитический отдел

� Начальник отдела
          Анискин Анатолий Алексеевич 576-76-68 комн.475
� Главный специалист
          Дроканов Илья Евгеньевич 576-64-65 комн.475
� Главный специалист
          Ковшиков Евгений Николаевич 576-13-16 комн.476
� Главный специалист
          Салямова Альфия Наимовна 576-15-76 комн. 476
� Ведущий специалист 
          Горностаева Надежда Сергеевна 576-63-16 комн.476 
� Главный специалист
          Новиков Игорь Владимирович 576-11-78 комн.475    
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Функции руководителя департамента по СО, 
начальника пресс-службы и т.д. 
(информационный PR, медиарилейшенз)

� регулярное информирование СМИ о ключевых событиях
� ньюсмейкерство (создание новостей, новостных поводов)
� организация выступлений первых лиц в СМИ 

(спичрайтерство)
� мониторинг СМИ, подготовка аналитических записок
� выпуск корпоративных изданий (газеты, бюллетени, 

новостные листки, теле- и радиопрограммы)
� организация и поддержание сайта
� пресс-конференции, брифинги, встречи с журналистами
� неформальные мероприятия с журналистами (клубы, 

неформальные встречи с первыми лицами, выездные 
летучки по ключевым вопросам, встречи первых лиц в 
редакциях СМИ, поздравления журналистов)
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Корпоративные СМИ

Определение
Корпоративные СМИ - периодические издания 

(газеты, журналы, бюллетени), учредителями которых 
является субъект PR. Предназначены для 
информирования целевых аудиторий о деятельности 
субъекта PR, формирования его внутреннего и внешнего 
имиджа, корпоративной культуры и философии фирмы.

Функции
✔ информационно-просветительская
✔ имиджевая
✔ организационно-управленческая
✔ коммерческая (привлечение новых клиентов)
✔ развлекательно-познавательная
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Характеристика традиционных и 
корпоративных СМИ

субъект PRучредитель, читатели и 
иные источники (реклама 

и пр.)

Финансирование

Корпоративные СМИТрадиционные СМИ

информирование о 
деятельности субъекта PR

информирование о 
деятельности всех 

общественных субъектов

Цель

ограниченная (целевые группы 
субъекта PR: персонал, 

потребители товара (услуги), 
партнеры по бизнесу)

массовая
(читатели, издания)

Аудитория

отсутствуетприсутствуетКонкуренция

совпадаютсовпадаютВнешние 
характеристики

закон о СМИ, корпоративные 
документы (уставы, кодексы, 

должностные инструкции и т.д.)

закон о СМИРегулирование

руководство субъекта PRучредитель изданияУправление и 
подчинение
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