
«КАРТА ПУТЕШЕСТВЕННИКА»

Даже получать удовольствие ты должен с коммерческой 
выгодой для себя… 
                                                 (Аристотель Онассис)



     В жизни всегда есть широкое поле для деятельности,
но иногда хочется маленькой полянки для отдыха...

�  Целевая аудитория:

✔ физические лица, которые хотя бы 
один раз в году бывают за 
границей



� Карта путешественника.
      Gold

✔ банковская карта Visa Gold и счет в 
Банке

✔ медицинская  страховка для поездок за 
рубеж (360 дней)

✔ карта PriorityPass
✔ дисконтная карта IAPA 
✔ участие в программе “Комфорт-сервис” 

от компании ISOS
✔ участие в программе “Медицинская и 

юридическая поддержка” от компании 
ISOS

✔ предоставление  справок в посольства 
для оформления виз

✔ подключение услуги “GSM-банкинг”  

� Карта путешественника. 
       Classic

✔ банковская карта Visa Classic и счет в 
Банке

✔ медицинская  страховка для поездок за 
рубеж (30 дней)

✔ участие в программе “Комфорт-сервис” 
от компании ISOS

✔ участие в программе “Медицинская  и 
юридическая поддержка” от компании 
ISOS

✔ предоставление  справок в посольства 
для оформления виз

✔ подключение услуги “GSM-банкинг”  
✔ карта PriorityPass (опционально)
✔ дисконтная карта IAPA (опционально)

Самый нелёгкий выбор - между хорошим и лучшим



� Как получить?

� Обратиться в Банк

� Предоставить:
• паспорт гражданина Украины
• идентификационный код 
• заграничный паспорт
Заполнить:
• заявление-анкету на открытие 

карточного счета и выдачу платежной 
карты 

• заявление на подключение к услуге «GSM 
- банкинга» 

• заявление на оформление дисконтной 
карты IAPA*

• заявление на оформление дисконтной 
карты PriorityPass*

• заявление на оформление страхового 
полиса

  ! Услуга по участию в программах от 
компании ISOS подключается по 
умолчанию 

* для пакета "Карта путешественника. Classic" по желанию 
клиента

� Для чего использовать?

� Платежная карта:
• снятие наличных как в Украине, так и за 

рубежом
• безналичные расчеты в торгово-сервисной 

сети по всему миру
• безопасность хранения и транспортировки 

средств
� Медицинская страховка для поездок за 

рубеж:
• покрытие расходов связанных с 

медицинской помощью за рубежом
� Карта PriorityPass :
• получение доступа в VIP -залы ожидания 

аэропортов по всему миру вне зависимости 
от типа билета/авиакомпании

� Карта IAPA:
• получение скидок при бронировании 

гостиниц, автомобилей, др.
� Участие в программах от компании 

ISOS:
• организация юридической, медицинской 

помощи, а также консультации во время 
прибывании за рубежом 

� Услуга «GSM - банкинга»:
• контроль операций по карточному счету



Никогда, никогда, никогда, никогда не сдавайтесь...

«Карта путешественника. Gold»
✔ территория действия страховой защиты – 

весь мир
✔ срок страхования – 360 дней
✔ лимит ответственности – 30 000 Евро
Опции страхования:
✔ амбулаторное/стационарное лечение
✔ неотложная помощь
✔ стоматология
✔ медицинское транспортирование
✔ телефонные разговоры
✔ внеплановое возвращение
✔ затраты на адвоката
✔ потеря документов/багажа   

«Карта путешественника. Classic»
✔ территория действия страховой 

защиты – одна страна
✔ срок страхования – 30 дней
✔ лимит ответственности – 30 000 Евро
Опции страхования:
✔ амбулаторное/стационарное лечение
✔ неотложная помощь
✔ стоматология
✔  медицинское транспортирование
✔ телефонные разговоры
✔ внеплановое возвращение
✔ затраты на адвоката
✔ потеря документов/багажа

Медицинская страховка для поездок за рубеж – это:
✔ возможность возместить расходы на непредвиденное лечение за границей, а также покрыть 

другие возможные расходы



� Как получить?

� Обратиться в Банк
� Заполнить:
• заявление на оформление 

страхового полиса
� Особенности: 
• для пакета «Карта путешественника. 

Gold» оформление страховки 
осуществляется по умолчанию

• для пакета «Карта путешественника. 
Classic» обязательно наличие 
заявления с указанием страны и 
периода пребывания

� Как использовать?

� в случае возникновения 
необходимости связаться с 
представителем страховой компании 
по телефону, указанному на полисе и 
следовать его указаниям

� если случившиеся является страховым 
случаем, лечение пострадавшего 
будет бесплатным, а потраченные 
средства будут возвращены 

� в случае утери полиса, необходимо 
связаться с компанией-страховщиком 

   



В море удовольствия тоже нужно уметь плавать

Владение картой Priority Pass дает ее держателю:
✔ доступ к покою и удобству более чем в 600 залах ожидания первого класса в 

300 международных аэропортах по всему миру

✔ возможность отдохнуть, поработать с документами, перекусить или перенести 
встречу, в случае задержки рейса 

✔ возможность  пользоваться бизнес-услугами, такими как телефон, факс, 
Интернет, в спокойной атмосфере

✔ возможность избежать покупки местной валюты 

Карта Priority Pass – это персонифицированная пластиковая карта, оформленная 
на каждого участника программы Priority Pass .

Программа Priority Pass дает возможность участникам и приглашенным лицам 
получать доступ к определенным VIP – залам в аэропортах по стандартной 
стоимости посещения, не зависимо от класса полета или авиакомпании.



� Как получить?

� Обратиться в Банк
� Заполнить:
• заявление на оформление 

дисконтной карты PriorityPass
� Особенности: 
• для пакета «Карта путешественника. 

Gold» оформление карты по 
умолчанию

• для пакета «Карта путешественника. 
Classic» карта оформляется по 
желанию клиента

• в комплекте с каждой картой 
предоставляется каталог PriorityPass, 
содержащий информацию о 
правилах пользования, 
местоположении, режиме работы и 
услугах, предоставляемых в VIP-
залах

� Как использовать?

� предъявить карту при входе в VIP-зал
� расписаться на слипе, сделанном 

служащим зала, с карты
� сохранять слип «Cardholders Copy»
� оплатить оказанные услуги по 

фиксированному тарифу, после 
возвращения из поездки

Факс

Информация о вылетах

Безалкогольные напитки

Кондиционер

Алкогольные напитки

Газеты/журналы

   Конференц -залы

Телефон

Доступ для 
инвалидов

Телевизор

Интернет

WI-FI

Душ 



Большое путешествие начинается с маленького шага

Членство в IAPA гарантирует:

✔ программу скидок в международных отелях 4-5 звездочной категории (скидка 
15-40%)

✔ программу скидок при аренде автомобиля таких компаний, как: AVIS, Hertz, 
National (скидка до 30%)

✔ программу поиска багажа/ключей в случаи утери (позитивный результат в 95%)

✔ программу скидок во Всемирной сети бизнес-центров (скидка 10%) 

Карта IAPA – это дисконтная карта, которая свидетельствует о членстве её 
держателя в  International Airline Passengers Association (Всемирной Ассоциации 
Пассажиров Авиалиний).



� Как получить?

� Обратиться в Банк
� Заполнить:
• заявление на оформление 

дисконтной карты IAPA
� Особенности: 
• для пакета «Карта путешественника. 

Classic» карта оформляется по 
желанию клиента

• в комплекте с картой 
предоставляется:

-  справочник отелей, участвующих в 
программе IAPA в текущей редакции

- 2 жетона и ремешка Bag-Guard
- 3 жетона Key- Guard
- 1 факс-форма для предварительного 

заказа отеля и аренды автомобиля

� Как использовать?
� Бронирование отелей:
• связаться с отелем на предмет наличия 

номеров, указать, что вы являетесь 
членом IAPA, и назвать ID-номер сети 
отелей из справочника

• связаться со службой IAPA по телефону 
• выслать службе IAPA электронной почтой 

или факсом заполненную форму
• бронировать отель через on-line сервис 

на сайте www.iapa.com. 
� Аренда автомобилей:
•  при аренде автомобиля необходимо 

указать ID-номер для программы IAPA 
(указаны на обратной стороне карты)

�  Поиск багажа/ключей:
• на багаж крепятся жетоны и в случае 

утери, необходимо связаться с 
представительством IAPA, описать багаж 
и указать членский номер. Ключи – 
аналогично. 

�  Бизнес-центры:
• при посещении необходимо  

идентифицировать себя, предоставив 
карту 



Мы пришли в этот мир, чтобы помогать
друг другу в нашем путешествии по жизни

Программа “Комфорт сервис” :

✔ позволяет получить полезную информацию о стране нахождения, организовать 
развлечение, транспортировку, а также узнать о других необходимых услугах

Программа “Медицинская и юридическая поддержка”:
✔ позволяет организовать медицинскую помощь, доставку лекарств, получить 

медицинские рекомендации и другое в стране нахождения, а также получить 
адрес ближайшей юридической компании в случае необходимости

Услуги ISOS – услуги предоставляемые клиентам Банка в соответствии с 
программами «Комфорт Сервис» и «Медицинская и Юридическая поддержка»

Услуга“GSM-банкинг”:
✔ позволяет  оперативно получать информацию по операциям по карточному счету 

и баланс 



� Как получить?

� Обратится в Банк
� Заполнить:
• заявление-анкету на открытие 

карточного счета и выдачу платежной 
карты 

� Особенности: 
• компания только предоставляет 

консультации и услуги, их оплату 
совершает сам клиент

� Заполнить:
• заявление на подключение к услуге 

«GSM - банкинга» 

� Как использовать?

�  в случае необходимости обратится к 
Интернет-ресурсу 
www.internationalsos.com  или

     позвонить в один из круглосуточных 
центров обслуживания клиентов:

     тel: 8 800 501 10 80 (Украина)
     тel: +7 495 937 6477 (Россия)
     fax: +7 495 937 6472 (Россия)
� в случае невозможности связаться с ISOS 

напрямую, обратится к уполномоченному 
представителю банка (руководителю 
отделения, в котором открыта карта)

� Как получить?

� Обратится в Банк

� Заполнить:
• заявление на подключение к услуге 

«GSM - банкинга» 

� Как использовать?
� на мобильный телефон будут приходить 

смс-сообщения о всех движениях по 
картсчету. Также, с помощью смс-
сообщения можно запросить текущий 
остаток на счету.



Необходимое не приедается

Дополнительные услуги:

✔ доверенным лицам Клиента может предоставляться доступ к его карточному счету 
путем выдачи им дополнительных платежных карт

✔ возможность установления отдельного расходного лимита на каждую карту, 
выпущенную к счету



Сравним...

Поездка в Венецию (Италия) на 7 дней

Полная стоимость Стоимость с «Картой 
путешественника» Экономия

Отель 
B4 hotel 4*, Venice, Italy
2-х местный Стандарт
6 ночей

1080 EUR 972 EUR 108 EUR

Аренда авто в компании Hertz
6 дней 360 EUR 306 EUR 54 EUR

Медицинская страховка для 
поездки за рубеж на 7 дней

3,86 EUR n/a 3,86 EUR

Итого: 1443,86 EUR 1278 EUR 165,86 EUR

Годовая стоимость пакета «Карта 
путешественника. Classic» + карта 
IAPA

104,43 EUR

ВСЕГО ЭКОНОМИЯ 61,43 EUR



Преимущества продукта “Карта Путешественника”

✔ экономия ВРЕМЕНИ и ДЕНЕГ

✔ качественно новый уровень путешествий

✔ пакетное решение

✔ множественность дополнительных сервисов 
(помимо платежной карты 7 доп. сервисов)



Преимущества продукта “Карта Путешественника”

✔ удобность расчетов в любой точки мира, где принимают к 
оплате платежные карты VISA

✔ возможность получить наличные средства в любой точке 
мира через сеть банкоматов и пунктов выдачи наличных 

✔ безопасность перевозки и хранения денег 
✔ отсутствие необходимости декларировать средства при 

пересечении границ 

✔ возможность оформления дополнительных карт для 
совместного доступа к счету и установление лимитов на 
эти карты

✔ автоматическая конвертация валют всех операций 
произведенных зарубежом в валюту счета 

✔ контроль за использованием средств (GSM – банкинг)

✔ начисление процентов на отстатки на карточном счету



Вопросы всегда сложнее ответов. Поэтому 
задавать вопросы легче, чем отвечать на них



Спасибо за внимание!


