
Развитие среды 
для электронного правительства

 

 

 

 

 
Алёна Попова
 
Виртуальный инкубатор гражданских проектов Gov2People
Блог по инновациям и электронному правительству alenapopova.ru

 



Аналитика мировых практик вовлечения аудитории в eGov: 
какие подходы можно использовать в России?

Австралийский TaskForce



Аналитика мировых практик вовлечения аудитории в eGov: 
какие подходы можно использовать в России?

Сингапурский  Reach.gov



Аналитика программ по регионам России

Что говорят потенциальные "потребители" услуг электронного правительства?

 Что им предлагать и насколько это эффективно? 

Российские практики:

Нижегородская область: электронная приемная на сайте www.gu.nnov.ru: группа 
в FaceBook для обсуждения вопросов eGov региона, под руководством министра IT 
Сергея Кучина; фестиваль Социальный иNNтернет 

Ульяновская область: блог в LiveJournal заместителя Председателя 
Правительства Светланы Опёнышевой, портал «Ульяновск Сити» с проектом 
«Слово Власти»

Пермская область:  проект «Шаг к цели», специальные мероприятия Gov2Camp и 
поддержка Gov 2.0 проектов

Татарстан: проект «Месячник связи», проекты по подготовке к Универсиаде 2013

Краснодар: специальные мероприятия BarCamp, группа в FaceBook KRD Info, 
конкурс на лучшую IT идею для города, портал об объектах незаконного 
строительства

 Томск: Игра по городу



Вовлечение граждан на муниципальном уровне
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Вовлечение граждан на муниципальном уровне

Разработка открытого API города Нью-
Йорк



Социальные сети: кейсы

Бум активности в социальных сетях в России.  

Нужно ли использовать именно этот ресурс для создания 
среды?

❑Приложения для социальных сетей

❑ Игры в социальных сетях

❑Опросы

❑Платформы для создания коммьюнити  (Vkontakte, Facebook, LinkedIn, 
LiveJournal)
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Развитие гражданских инициатив: 
создание аналога App Store для гражданских проектов



Гражданский контроль и облачная демократия
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Краудсорсинг: нужен ли он России?
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Игры в политику или сбор идей от населения
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mGov или eGov: что эффективнее с точки зрения аудитории России?

Сингапур:  мобильный портал mGov@SG - объединяет в себе 
более 40 мобильных сайтов и сервисов для Android и iPhone, 
разработанных различными правительственными органами.

Эстония: несмотря на проникновение интернета (97 %), большое 
количество государственных услуг предоставляется через 
мобильные телефоны



Спасибо за внимание

© alenapopova.ru


