
Корпоративная социальная 
ответственность как основа 
надежного бренда на примере 
компании «Балтика»



Корпоративная социальная ответственность 
(КСО)

• Корпоративная социальная ответственность (КСО) — 
этичное поведение бизнеса по отношению к человеческому 
сообществу — более не является для российских деловых 
кругов чем-то экзотическим. 

• Все большее число компаний в России осознают, что их 
коммерческая деятельность напрямую влияет на общество, 
в котором они живут, а будущие успехи в бизнесе тесно 
связаны с ключевыми общественными ценностями.

• Внедрение политики корпоративной социальной 
ответственности признано фактором, увеличивающим 
прибыльность компаний и стоимость бренда.
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Философия «Балтики»

В основе философии Компании лежит 
принцип «Мы заботимся об обществе». 

«Балтика» вносит свой вклад в развитие 
общества и сохранение окружающей среды 
посредством внедрения деловых практик, 
основанных на соблюдении принципов 
корпоративной социальной ответственности 
(КСО).

3Социальный проект «Пивной Дозор»



Политика КСО

• Персонал и права человека
• Охрана труда
• Экология
• Маркетинговые коммуникации
• Взаимодействие с местными сообществами
• Деловая этика

Внедрение принципов КСО на «Балтике» осуществляется 
системно и охватывает все сферы деятельности: от 
экономии ресурсов до развития культуры ответственного 
потребления
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Принципы гармонии и баланса

Бог
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ЧеловекПрирода



Принципы гармонии и баланса
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Высшие морально-этические ценности

Социальная средаЭкологическая среда



Претворение принципов гармонии в 
КСО
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Качество

Польза

Социальная 
ответственность

Экологическая 
ответственность



Тренд КАЧЕСТВО

• Участие в выставках, конкурсах, 
фестивалях и конференциях на 
разных уровнях, посвященных 
качеству.

• Создание собственного агропроекта. 
Главная идея – контроль за качеством 
сырья производимой продукции. 

• Современные системы менеджмента 
качества, внедренные в компании.

• Горячая линия 
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Тренд СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

• Кодекс коммерческих коммуникаций
• Коллективный трудовой договор
• Благотворительность
• Уплата налогов
• Проекты по ответственному потреблению
• Работа с местными сообществами
• Развитие культуры пития
• Поддержка социальных 
проектов партнеров
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Тренд ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

• Энергосбережение
• Оборудование, снижающее влияние 

на окружающую среду
• Акции с жителями городов: уборка 

территорий, посадка деревьев
• Благоустройство территорий
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Спасибо за внимание!
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