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Управление знаниями и 
профессиональные сообщества

•  Внутри и снаружи 

•  Для развития рынка и развития 
бизнеса 

•  Открытость новому
•  Единое сообщество для себя и 
тех, кто вокруг



Ассоциация e-Learning 
специалистов

▪Почти 1300 участников
▪2-3 вебинара в неделю
▪Более 1000 тем 
обсуждения



Важна не только история, но 
умение организовать ее 
обсуждение

«
» David Schlesinger















Старбакс даёт клиентам
право голоса!



1. Поставить цель



2. Найти модератора



3. Обеспечить контентом



4. Поддерживать диалог



5. Не спамить!



Одна голова хорошо, а две 
лучше!



Всегда рада общению!

• Тихомирова Елена
• elena@e-learningcenter.ru

• +7 916 904 51 35

• Twitter: elenatikh

• Blog: elearningtime.blogspot.com

• Elearningpro.ru 


