
ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО 
«СТРАХОВАЯ ГРУППА МСК» 



КВАЛИФИКАЦИЯ ОАО «СГ МСК»

ОАО «Страховая группа МСК» - это:

� удобный партнер для существующих и будущих клиентов, стремящихся получать 
надежную страховую защиту и обслуживание на достойном столичном уровне. 
Филиальная сеть компании насчитывает 155 филиалов во всех регионах РФ

� более чем 19-летний опыт работы на страховом рынке России

●полный набор услуг, ориентированных на интересы клиентов, в том числе 
страхование автопарков, страхование имущества и гражданской ответственности, 
добровольное медицинское страхование, страхование от несчастных случаев, 
комплексное страхование корпоративных клиентов и т.д.

�ОАО «Страховая группа МСК» входит в профессиональные объединения 
страховщиков, среди которых: Всероссийский союз страховщиков, Российский Союз 
Автостраховщиков, Российский Ядерный Страховой Пул, Российская ассоциация 
авиационных и космических страховщиков, Национальный союз страховщиков 
ответственности, Национальный союз агростраховщиков и т.д.



ФИНАНСОВАЯ УСТОЙЧИВОСТЬ ОАО «СГ МСК»

�Уставный капитал ОАО «СГ МСК» относится к крупнейшим на российском страховом 
рынке и составляет 9,5 млрд. руб. 

� Международное рейтинговое агентство Fitch присвоило ОАО «СГ МСК» рейтинг «ВВ» по 
международной шкале и «АА-» по национальной шкале.

� Рейтинговой Агентство «Эксперт РА» присвоил ОАО «СГ МСК» рейтинг «А+» - «очень 
высокий уровень надежности». 

� ОАО «СГ МСК» надежно защищает свой портфель и активно взаимодействует с 
ведущими иностранными партнерами по перестрахованию c рейтингом 
международных агентств Standard & Poors и A.M. Best не ниже класса «А», такими как: 
SCOR, Partner RE, Munich RE, Hannover RE, Mapfre, Sirius RE, Flagstone, Lansforsakringar, 
Sava Re, Aspen RE, Brit Insurance Ltd., синдикаты Lloyd’s и др.

�  22 февраля 2011 года ОАО Банк ВТБ выкупил долю города Москвы в ОАО «Банк 
Москвы» и ОАО «Столичная Страховая группа». Банк приобрел 46,48% ОАО «Банк 
Москвы» и 25% плюс одна акция ОАО «Столичная Страховая группа». 

� 08 апреля 2011 года завершился процесс объединения компаний ОАО «СГ МСК» и ЗАО 
«Страховая группа «Спасские ворота», в ходе чего объединенная компания становится 
одним из лидеров российского страхового рынка как по объему бизнеса, так и по качеству 
страховых услуг и сервиса. 



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

� Страховая группа МСК представлена на рынке добровольного медицинского 
страхования с 2003г.

�На сегодняшний день услугами Компании по добровольному медицинскому 
страхованию пользуются более 125 тысяч застрахованных (из них – более 30 
тысяч человек в Москве, более 20 тысяч человек в Санкт-Петербурге, более 75 
тысяч человек в регионах)

�Сборы Страховой группы МСК по добровольному медицинскому страхованию за 
2010г. составили более 600 млн. руб.



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

Страховая группа МСК предоставляет услуги по добровольному медицинскому 
страхованию следующим компаниям:

ФГУП «Рособоронэкспорт»

Группа Компаний ОТТО

ЗАО 
«Ремгражданреконструкция»

Отель Менеджмент УК ЗАО

ГУП «МОСГАЗ»

ГК «ПРОГРЕССТЕХ»

М.Видео

Мерседес-Бенц РУС

ГК «СОДЕКСО»

ОАО «Сибнефтегаз»

ОАО «Объединенная 
энергетическая компания»

ЗАО «БДО»

ЗАО «Астерос»

ФП «РАНБАКСИ»

ЗАО «Армадилло Бизнес 
Посылка»



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

Страховая группа МСК предоставляет услуги по добровольному медицинскому 
страхованию следующим компаниям:

ОАО «Казанский 
вертолетный завод»

ОАО «ПК «Пушкинская 
площадь»

НПФ 
«БЛАГОСОСТОЯНИЕ»

Московская Пивоваренная  
Компания

ГК «Виктория»

АФК «ЭБЕВЕ»

УК «Интурист»

RENAULT RUSSIA

 Группа Компаний 
«Тусо»

ОАО КБ «ЮНИСТРИМ»

ГК «Ростехнологии»

ЗАО «Ферреро Руссия»

ООО «ЭМК»

«ШУЛЕР» АГ

ГУП «Московское 
имущество»

и другие



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

СЛОВА БЛАГОДАРНОСТИ НАШИХ КЛИЕНТОВ:

� «ЭВЕР Нейро Фарма ГмбХ» (Австрия) является клиентом ОАО «СГ МСК» более 5 лет: 
«Высокая квалификация  и профессионализм сотрудников, ответственность и 
оперативность рассмотрения страховых случаев, принятия решений по ним, а также в 
предоставлении квалифицированной консультации по заключению и сопровождению 
договоров страхования является залогом успешной совместной работы.»
    Глава представительства С.А. Деревянных

� ЗАО «Ремгражданреконструкция» является клиентом СГ «СМК» более 8 лет:
«Особенно хочется отметить, что работники Департамента личного страхования 
индивидуально подходят к каждому нашему сотруднику при возникновении 
нестандартных ситуаций с их здоровьем. В любое время суток ОАО «МСК» оперативно и 
грамотно организует госпитализации, консультации, плановые и внеплановые лечения.»

                      Генеральный директор В.Ю. Абросимов
 

●ФГУП «Ростехинвентаризация» является нашим клиентом более 5 лет:
«Хотелось бы отметить эффективную работу сотрудников ОАО «СГ МСК», в 
оперативности рассмотрения страховых случаев , принятия решений по ним, а также в 
предоставлении квалифицированной консультации по заключению и сопровождению 
договоров страхования.»

                                          И.о. генерального директора Г.А. Джаноян



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

�  Эффективное управление и забота о качестве услуг по всем направлениям 
медицинской помощи:

• Конкурентоспособность программ ДМС

• Совершенствование лечебной базы по ДМС путем налаживания и поддержания 
партнерских отношений с новыми лечебными учреждениями

• Стандартизация процессов организации и оказания медицинской помощи в рамках 
программ ДМС

• Систематизированный и стандартизированный контроль лечебных учреждений 
(единый стандарт качества оказания медицинских услуг в Москве и регионах)

• Методологический подход к медицинской экспертизе

• Проведение планомерной работы по оценке удовлетворенности застрахованных 



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

ТРЕХУРОВНЕВЫЙ ПОДХОД К СОПРОВОЖДЕНИЮ:

Клиентский менеджер договора – отвечает за исполнение договора, оказывает 
помощь в решении нестандартных вопросов, готовит статистику по договору, организует 
двусторонние встречи с целью обсуждения и решения возникающих вопросов, решает 
все технические вопросы по ведению договора страхования.

1 
Уровень



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

ТРЕХУРОВНЕВЫЙ ПОДХОД К СОПРОВОЖДЕНИЮ:

Врач-куратор / Региональный медицинский представитель – решение всех 
медицинских вопросов, консультирование по программам ДМС, помощь в решении 
спорных вопросов с медицинскими учреждениями, оперативная связь с 
застрахованными.

2 
Уровень



ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

ТРЕХУРОВНЕВЫЙ ПОДХОД К СОПРОВОЖДЕНИЮ:

Собственная круглосуточная диспетчерская служба ОАО «СГ МСК» - Наши 
диспетчеры – квалифицированные сотрудники, имеющие медицинское образование и 
многолетний опыт, которые могут не только организовать оказание медицинской помощи 
(вызвать скорую помощь, организовать госпитализацию), но и проконсультировать по 
медицинским вопросам, дать квалифицированный совет застрахованному в 
соответствии поставленным диагнозом.

Контактные телефоны: 8 800 250-35-35 или (495) 234-33-75 (многоканальный); 

3 
Уровень



НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

�  Качественное медицинское обслуживание на всей территории РФ:

• Знание местной лечебно-профилактической базы (более 2 000 прямых договоров с 
региональными лечебными учреждениями)

• Организация и контроль оказания медицинской помощи

• Возможность оказания влияния на лечебный процесс 

• Координация и оперативное оказание качественной медицинской помощи сотрудникам 
региональных представительств или находящимся на отдыхе, в командировке на 
территории РФ

• Оплата медицинских услуг по безналичному расчету непосредственно на расчетный 
счет лечебного учреждения без привлечения личных средств застрахованного

ДОБРОВОЛЬНОЕ МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ



СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ

�  Сборы Страховой группы МСК по 
страхованию от НС за 2010г. составили 
более 37 млн. руб.

�  Значительный объем собственных 
средств и наличие перестраховочной 
защиты на международном и российском 
перестраховочных рынках дают Компании 
возможность принимать на страхование 
риски любого объема и сложности и 
гарантировать выполнение всех взятых на 
себя обязательств



СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ

Страховая группа МСК предоставляет услуги по страхованию от несчастного случая 
следующим компаниям:

ГУП «МОСГАЗ» ОАО «ПК «Пушкинская площадь»

ОАО «МОЭК» РНКБ (ОАО)

ОАО «Объединенная энергетическая 
компания»

ФГУП «Всероссийский научно-
исследовательский институт 
автоматики им. Н.Л. Духова»

ОАО «Московская теплосетевая 
компания» ОАО «Банк Москвы»

ЗАО «БДО»
ГУП «Мосгортранс»

ЗАО «Армадилло Бизнес Посылка» 
МГУП «Мосводоканал»

ООО «Хайджин Кинетикс»
и многие другие



СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ

НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

� Многообразие программ страхования:

Страхование от НС и болезней, включающее в себя:

• Стандартное покрытие – несчастные случаи;
• Расширенное покрытие – несчастные случаи и заболевания;
• Страхование детей от НС;
• Страхование от НС и болезней заемщиков;
• Семейное страхование без учета рисковости профессии и возраста.

Страхование от НС участников спортивных мероприятий

Страхование от НС сотрудников детективных (охранных) организаций

Страхование от НС пассажиров авиационного, водного и железнодорожного транспорта

Страхование от НС летного состава



СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ

НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

� Покрытие широкого спектра рисков:

• Частичная или полная утрата Застрахованным лицом общей трудоспособности, 
повлекшая назначение инвалидности в результате НС;

• Частичная или полная утрата Застрахованным лицом общей трудоспособности, 
повлекшая назначение инвалидности в результате НС или болезни;

• Травматические повреждения;

• Временная утрата Застрахованным лицом общей трудоспособности в результате НС;

• Временная утрата Застрахованным лицом общей трудоспособности в результате НС или 
болезни;

• Смерть Застрахованного лица в результате НС;

• Смерть Застрахованного лица в результате НС или болезни.



СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНОГО СЛУЧАЯ

НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

� Гибкие условия страхования:

Страховая сумма – устанавливается по соглашению сторон;

Территория действия договора страхования – весь мир или территория РФ (на выбор 
Клиента);

Период страхования – от 1 дня до 1 года.

Размер страховой суммы, перечень рисков, период действия полиса определяются 
Страхователем;

� Оперативная и стандартизированная система страховых выплат:

• Страховая выплата производится в течение 5 дней с момента получения всех 
необходимых документов;

• Страховые выплаты осуществляются независимо от выплат по государственному 
страхованию или по договорам страхования, заключенным с другими страховыми 
компаниями.



СТРАХОВАНИЕ ВЫЕЗЖАЮЩИХ ЗА РУБЕЖ

Страховая группа МСК в сотрудничестве с ведущими сервисными компаниями мира, 
такими как Express Assist, предлагает следующие виды страхования:

� Страхование выезжающих за рубеж;

�Страхование путешествующих по России и странам СНГ;

�Страхование дайверов;

�Страхование экстремальных видов спорта;

�Страхование авиапассажиров на время перелета;

�Страхование ответственности туроператора;

�Программа по страхованию от невозможности совершения туристической поездки.



СТРАХОВАНИЕ ВЫЕЗЖАЮЩИХ ЗА РУБЕЖ

НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

� Широкий перечень предлагаемых услуг:

Отсутствие ограничений по сумме выплаты, если Клиент оплачивает расходы 
самостоятельно (в пределах страхового покрытия). В данном случае – возмещение 
расходов в офисе в течение 30 минут;

Оплата первого визита к врачу (независимо от признания случая страховым);
 
Оплата экстренной стоматологии (до 200$/200€);

Скидки для детей от 3 до 17 лет, студентов от 18 до 22 лет;

Отсутствие франшизы, отсутствие денежных взысканий за испорченные страховые 
полисы;

И многое другое.



СТРАХОВАНИЕ ВЫЕЗЖАЮЩИХ ЗА РУБЕЖ

НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

�Он-лайн программа по оформлению страховых полисов:

Удобство и простота в работе программы позволяет оперативно и быстро оформлять 
полисы страхования. Данные по выписанным полисам не нужно сообщать в 
компанию

� Персональный менеджер для оперативной связи по вопросам страхования

�Гибкие условия сотрудничества и предоставление индивидуальных программ, 
разработанных с учетом требований туроператора



Анкета ОАО «СГ МСК»

Открытое акционерное общество «Страховая группа МСК»

Адрес: 127006, Москва, ул. Долгоруковская, д. 40
Тел.: 8 (495) 956-84-84; Факс: 8 (499) 972-05-61
Лицензия Федеральной службы страхового надзора: С № 0461 77 от 14.07.2009, 
Регистрационный номер 0461;

При возникновении вопросов по страхованию обращайтесь:

Управление продаж по личному страхованию Департамента корпоративных 
продаж ОАО «СГ МСК»
Тел. +7 (495) 788-11-22


