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Express Edition Enterprise Edition

AWC для MX EnterpriseAWC для MX Express

• Интегрированное Audio и Web Conference решение
• Управление аудио-конференцией через Web Conference
• Powerpoint, приложения, разделение Desktop’а, Voting, Polling, 

Whiteboard
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Enterprise Edition

• Синхронизированная запись аудио- 
и видео- составляющих 
конференции

• Потоковое воспроизведение через 
Microsoft Windows Media Player

• Управление всеми записями через 
Web

AWC for MX Enterprise
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Программное обеспечение Meeting Exchange Software
Единое приложение для организации конференций для 
всех платформ 

SIP или SIP / PSTN до 2000 портов SIP конференция до 9,000 портов

Meeting Exchange 
ПО для аудио конференций Дополнительные

приложения:
• Bridge Talk
• CRS
• Web Portal
• Audio Console
• AWC
• Res. for Outlook
• Res. for Notes
• Outlook On-Demand
• Self Reg.
• Conf Viewer
• Multisite

S6200 Conference Bridge S6200 + S6800 расширение
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Приложения Meeting Exchange Enterprise
• Администрирование, создание расписания и отчетность:

• Client Reservation Server (CRS):  создание расписания/подготовка к 
работе,  информация о клиенте, интеграция с LDAP, подробные отчеты 
о звонках

• Web Portal: расписание звонков и отчетность на базе web
• Управление звонками 

• Bridge Talk:  консоль оператора
• Conference Viewer:  взаимодействие и ответы на вопросы оператор / 

модератор, анкетирование
• Self Registration:  Предварительная регистрация на конференц-звонки 

на базе Web-based
• Производительность

• Audio Console:  административный контроль во время конференции
• Avaya Web Conferencing (AWC): Взаимодействие в режиме реального 

времени web-данных и интегрированной аудио-консолью и записью
• DRPS: Digital Record and Playback Server - TDM
• Multi Site: Автоматическое подключение до 3 систем
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Enterprise Edition

• Автоматическое 
резервирование

• Нет ограничений по 
ACM

• Работает с другими 
PBX
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Site A Site B

Enterprise Edition – распределенная архитектура
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Avaya Web Conferencing
Полнофункциональная  Web Конференция

Chat

Просмотр и 
редактирование 
документа

Средства управления

Интегрированное 
управление audio 
и Web
Для оператора

Работа в режиме 
White board

Опрос

Окно презентатора
Video
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Запись и прослушивание/просмотр записи

• Одновременная запись 
данных аудио и web-
обмена 

• Прослушивание с Windows 
Media Player

• Управление с web-
интерфейса - удобство 

• Защищенный доступ к 
архиву
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Express Edition Enterprise Edition

Управле
ние 

конфере
нцией
через 
DTMF

Audio Console

DT
MF
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Объединенные коммуникации

Производительность
• Скорость & 
    Производительность
• Эффективность
• Контент и контекст

Клиенты
• Простота
• Доступность
• Скорость реакции

Взаимодействие
• Процессы
• Принятие решений
• Социальные сети

Затраты
•  Расходы на мобильную
    связь 
• Контроль и удержание
     клиентов

Объединенные
коммуникации

Окружение
• Снижение потребности
  в командировках

•Снижение потребления
  электроэнергии
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Современные решения для повышения 
производительности бизнеса

LAN

Road Warrior

Cellular

Extension to 
Cellular

Rich Mobile 
Clients

Teleworker

Web Based 
Portal

VPN 
Phone

BroadbandWireless

Business
Communications

Applications

Messaging

Contact
Center

Multi
Media

Conferencing 

SIP/SOA

  Video

WiFi и IPDect

Softphone
для WM5

Campus Roamer

• Выбор устройств
• Consistent user experience
• Прозрачно интегрируемые модули
• Централизованный контроль и политики

Speech Access
Unified Messaging
Find Me / Follow Me

Desk Worker
Desktop 
Video

Enhanced
Mobile User

Softphone
 integration
 w/ MOC/
 Sametime

Unified
Messaging

Audio + Web
Conferencing

Softphone
 integration
MOC,Sametime
And Citrix

IP Telephony

Объединенные коммуникации
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